Comune di Brugherio

Provincia di Monza Brianza

Piano triennale
per la prevenzione
della corruzione

2020 / 2022




Comune di Brugherio Piano triennale di prevenzione della corruzione
2020/ 2022

PREMESSA INTRODUTTIVA

01 La politica di prevenzione della corruzione

Il presente Piano triennale per la prevenzione della corruzione viene adottato in ottemperanza alle previsioni contenute nella legge 190/2012, laddove,
all'articolo 1, comma 5, prevede "Le pubbliche amministrazioni centrali definiscono e trasmettono al Dipartimento della funzione pubblica: a) un piano di
prevenzione della corruzione che fornisce una valutazione del diverso livello di esposizione degli uffici al rischio di corruzione e indica gli interventi
organizzativi volti a prevenire il medesimo rischio".

La stessa norma di legge, al successivo comma 9, inoltre, prevede che "ll piano di cui al comma 5 risponde alle seguenti esigenze:

a) individuare le attivita, tra le quali quelle di cui al comma 16, nell'ambito delle quali & piu elevato il rischio di corruzione, anche raccogliendo le
proposte dei dirigenti, elaborate nell'esercizio delle competenze previste dall'articolo 16, comma 1, lettera a-bis), del decreto legislativo 30 marzo 2001,
n.165;

b) prevedere, per le attivita individuate ai sensi della lettera a), meccanismi di formazione, attuazione e controllo delle decisioni idonei a prevenire il
rischio di corruzione;

c) prevedere, con particolare riguardo alle attivita individuate ai sensi della lettera a), obblighi di informazione nei confronti del responsabile, individuato
ai sensi del comma 7, chiamato a vigilare sul funzionamento e sull'osservanza del piano;

d) monitorare il rispetto dei termini, previsti dalla legge o dai regolamenti, per la conclusione dei procedimenti;

e) monitorare i rapporti tra 'amministrazione e i soggetti che con la stessa stipulano contratti o che sono interessati a procedimenti di autorizzazione,
concessione o erogazione di vantaggi economici di qualunque genere, anche verificando eventuali relazioni di parentela o affinita sussistenti tra i titolari,
gli amministratori, i soci e i dipendenti degli stessi soggetti e i dirigenti e i dipendenti dell'amministrazione;

f) individuare specifici obblighi di trasparenza ulteriori rispetto a quelli previsti da disposizioni di legge.

il P.N.A. 2016, inoltre, prescrive che le amministrazioni e i soggetti specificamente indicati nell’art. 2-bis, co. 2 del d.Igs. 33/2013, sono tenuti ad adottare
il PTPC o le misure di prevenzione della corruzione integrative di quelle gia adottate ai sensi del d.lgs. 231/2001.

Oltre ai contenuti evidenziati nel PNA 2013 e nella determinazione 12/2015, si evidenzia che il d.lgs. 97/2016, nel modificare il d.Igs. 33/2013 e la I.
190/2012, ha fornito ulteriori indicazioni sul contenuto del PTPC. L"aggiornamento 2018 al PNA, approvato con deliberazione n. 1074 del 21/11/2018, nel
ribadire quanto affermato in precedenza rinnova l'esigenza di predisporre un piano triennale per la prevenzione che garantisca il presidio per le attivita
necessarie alla prevenzione della corruzione.

Nel 2019 I'ANAC ha approvato un nuovo P.N.A. p

02. Gli obiettivi strategici per il contrasto della corruzione

L'Amministrazione, al fine di assicurare il perseguimento della "buona amministrazione", si prefigge di garantire, a tutti i livelli, il rispetto delle norme di
legge, oltre che di salvaguardare e tutelare I'immagine dell'istituzione, allo scopo di promuovere nei cittadini un cima di fiducia e partecipazione.

Per questa ragione, tra gli obiettivi strategici, che esprimono le priorita per 'Amministrazione, figura il contrasto alla corruzione. In tal senso, attraverso
questo Piano di prevenzione, vengono individuati gli ambiti di azione dell'amministrazione e le responsabilita connesse, allo scopo di indirizzare le
decisioni verso la massima coerenza con le previsioni normative per assicurare trasparenza e imparzialita.

Di particolare rilievo rivestono le prescrizioni relative alla verifica della eventuale insussistenza di conflitti di interessi, cosi come richiesto dall'Autorita
Nazionale Anticorruzione.

Secondo I'ANAC gli obiettivi del PTCP devono essere coordinati con quelli fissati da altri documenti di programmazione del comune quali:
1. il Documento Unico di Programmazione;
2. il Piano delle Performance.

In questi documenti vengono individuati e esplicitati i seguenti obiettivi strategici finalizzati alla prevenzione della corruzione:

- consolidamento sistema dei controlli interni;
- implementazione delle aree di rischio
- implementazione della sezione Amministrazione Trasparente..

03. Il quadro normativo

L'obbligo di prevedere specifiche prescrizioni in materia di prevenzione della corruzione & introdotto nella legislazione italiana dalla legge 190/2012.
Tale norma, oltre a prevedere listituzione del Piano di prevenzione della corruzione e del Responsabile della prevenzione della corruzione, introduce
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specifici obblighi, con particolare riguardo agli ambiti del confitto di interessi, della incompatibilita, della inconferibilita e della trasparenza amministrativa.

Successivamente, con I'emanazione del decreto legge 90/2014, convertito con legge n.114, allANAC vengono attribuite le funzioni precedentemente
esercitate dall'Autorita di vigilanza sui contratti pubblici e contestualmente riconosciuto, alla stessa Autorita, il potere di irrogazione sanzioni, nel caso di
omessa adozione del Piano per la prevenzione della corruzione.

Il quadro normativo si completa con I'emanazione del decreto legislativo 97/2016 che, oltre a introdurre il FOIA (freedom of information act) modifica
sostanzialmente alcune disposizioni normative contenute nella legge 190/2012, prevedendo, in particolar modo:

- La violazione, da parte dei dipendenti delllamministrazione, delle misure di prevenzione previste dal Piano costituisce illecito disciplinare (nuovo
comma 14)

- gli obiettivi strategici in materia di prevenzione della corruzione e trasparenza, che costituiscono contenuto necessario dei documenti di
programmagzione strategico-gestionale e del Piano triennale per la prevenzione della corruzione (nuovo comma 8)

- I'obbligo di segnalare all'Organismo di valutazione e all'Ufficio per i procedimenti disciplinari, le disfunzioni relative all’attuazione delle misure in materia
di prevenzione della corruzione e di trasparenza

Il mancato rispetto degli obblighi di pubblicazione costituisce illecito disciplinare (art. 45, co. 2 del D. Lgs. 33/2013).

Alla elencazione che precede si aggiungono, inoltre tutte le disposizioni specifiche in materia di contratti pubblici.

04. il Piano nazionale anticorruzione

Il PNA, Piano nazionale anticorruzione, & stato adottato, per la prima volta, con deliberazione dell'11 settembre 2013, nella quale si afferma che "la
funzione principale del P.N.A. e quella di assicurare I'attuazione coordinata delle strategie di prevenzione della corruzione nella pubblica amministrazione,
elaborate a livello nazionale e internazionale. Il sistema deve garantire che le strategie nazionali si sviluppino e si modifichino a seconda delle esigenze e
del feedback ricevuto dalle amministrazioni, in modo da mettere via via a punto degli strumenti di prevenzione mirati e sempre piu incisivi. In questa
logica, 'adozione del P.N.A. non si configura come un’attivita una tantum, bensi come un processo ciclico in cui le strategie e gli strumenti vengono via
via affinati, modificati o sostituiti in relazione al feedback ottenuto dalla loro applicazione. Inoltre, I'adozione del P.N.A. tiene conto dell’esigenza di uno
sviluppo graduale e progressivo del sistema di prevenzione, nella consapevolezza che il successo degli interventi dipende in larga misura dal consenso
sulle politiche di prevenzione, dalla loro accettazione e dalla concreta promozione delle stesse da parte di tutti gli attori coinvolti. Per questi motivi il
presente P.N.A. e finalizzato prevalentemente ad agevolare la piena attuazione delle misure legali ossia quegli strumenti di prevenzione della corruzione
che sono disciplinati dalla legge.

La nuova disciplina, introdotta a seguito dell'emanazione del decreto legislativo 97/2016 chiarisce che il PNA ¢ atto generale di indirizzo rivolto a tutte le
amministrazioni (e ai soggetti di diritto privato in controllo pubblico, nei limiti posti dalla legge) che adottano i PTPC (ovvero le misure di integrazione di
quelle adottate ai sensi del decreto legislativo 8 giugno 2001, n. 231) [*].

Il PNA, in quanto atto di indirizzo, contiene indicazioni che impegnano le amministrazioni allo svolgimento di attivita di analisi della realta amministrativa
e organizzativa nella quale si svolgono le attivita di esercizio di funzioni pubbliche e di attivita di pubblico interesse esposte a rischi di corruzione e
alladozione di concrete misure di prevenzione della corruzione. Si tratta di un modello che contempera I'esigenza di uniformita nel perseguimento di
effettive misure di prevenzione della corruzione con I'autonomia organizzativa, spesso costituzionalmente garantita, delle amministrazioni nel definire
esse stesse i caratteri della propria organizzazione e, all'interno di essa, le misure organizzative necessarie a prevenire i rischi di corruzione rilevati.

A partire dall'anno 2017, inoltre, I'Autorita Nazionale Anticorruzione ha ritenuto di mantenere costante I'impianto originario del PNA orientando
specifiche azioni di prevenzione in direzione di quei settori delle Pubbliche amministrazioni che presentano maggiore rischio corruttivo.

Nell'ambito del PNA del 2019 I'ANAC ha fornito una definizione aggiornata di "corruzione" e di "prevenzione della corruzione" integrando e superando le
precedenti definizioni. Il PNA 2019 distingue fra la definizione di corruzione, ovvero i "comportamenti soggettivi impropri di un pubblico funzionario che, al
fine di curare un interesse proprio o un interesse particolare di terzi, assuma (o concorra ad assumere) una decisione pubblica deviando, in cambio di un
vantaggio (economico o meno) dai propri doveri d'ufficio". La "prevenzione della corruzione" introduce in modo organico e mette a sistema misure che
incidono laddove si configurano condotte e situazioni che potrebbero essere prodromiche alla commissione di fatti corruttivi in senso proprio.

05. Il piano triennale per la prevenzione della corruzione

Nel rispetto di quanto prescritto nel PNA del 2013, le pubbliche amministrazioni debbono adottare il P.T.P.C. ai sensi dell’art. 1, commi 5 e 60, della |. n.
190 del 2012. Il P.T.P.C. rappresenta il documento fondamentale del’amministrazione per la definizione della strategia di prevenzione all'interno di
ciascuna amministrazione. Il Piano e un documento di natura programmatica che ingloba tutte le misure di prevenzione obbligatorie per legge e quelle
ulteriori, coordinando gli interventi.

Le amministrazioni definiscono la struttura ed i contenuti specifici dei P.T.P.C. tenendo conto delle funzioni svolte e delle specifiche realta
amministrative. Al fine di realizzare un’efficace strategia di prevenzione del rischio di corruzione, i P.T.P.C. debbono essere coordinati rispetto al
contenuto di tutti gli altri strumenti di programmazione presenti nel’amministrazione e, innanzi tutto, con il Piano delle Performance., e debbono essere
strutturati come documenti di programmazione, con l'indicazione di obiettivi, indicatori, misure, responsabili, tempistica e risorse.

Il Piano Triennale, inoltre, & da intendersi come occasione per la promozione della "consapevolezza amministrativa" finalizzata alla diffusione delle
buone prassi. Il Piano, infatti, contiene I'elencazione di prescrizioni che derivano da norme di legge o dai documenti emanati dall'Autorita Nazionale
Anticorruzione.
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07. I ruoli e le responsabilita nell'attuazione del Piano

L’Autorita conferma le indicazioni gia date nell’Aggiornamento 2015 al PNA, con riferimento al ruolo e alle responsabilita di tutti i soggetti che a vario
titolo partecipano alla programmazione, adozione, attuazione e monitoraggio delle misure di prevenzione della corruzione.

Lo scopo della norma e quello di considerare la predisposizione del PTPC un’attivita che deve essere necessariamente svolta da chi opera
esclusivamente all'interno del’amministrazione o dell’ente interessato, sia perche presuppone una profonda conoscenza della struttura organizzativa, di
come si configurano i processi decisionali (siano o meno procedimenti amministrativi) e della possibilita di conoscere quali profili di rischio siano involti;
sia perche comporta l'individuazione delle misure di prevenzione che piu si attagliano alla fisionomia dell’ente e dei singoli uffici. Tutte queste attivita, da
ricondurre a quelle di gestione del rischio, trovano il loro logico presupposto nella partecipazione attiva e nel coinvolgimento di tutti i dirigenti e di coloro
che a vario titolo sono responsabili dell’attivita delle PA e degli enti. Sono quindi da escludere affidamenti di incarichi di consulenza comunque considerati
nonche ['utilizzazione di schemi o di altri supporti forniti da soggetti esterni. In entrambi i casi, infatti, non viene soddisfatto lo scopo della norma che e
quello di far svolgere alle amministrazioni e agli enti un’appropriata ed effettiva analisi e valutazione dei rischio e di far individuare misure di prevenzione
proporzionate e contestualizzate rispetto alle caratteristiche della specifica amministrazione o ente.

Gli organi di indirizzo nelle amministrazioni e negli enti dispongono di competenze rilevanti nel processo di individuazione delle misure di prevenzione
della corruzione ossia la nomina del RPC e I'adozione del PTPC (art. 41, co. 1, lett. g) del d.Igs. 97/2016).

La figura del RPC e stata interessata in modo significativo dalle modifiche introdotte dal d.lgs. 97/2016. La nuova disciplina € volta a unificare in capo ad
un solo soggetto l'incarico di Responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza e a rafforzarne il ruolo, prevedendo che ad esso siano
riconosciuti poteri e funzioni idonei a garantire lo svolgimento dellincarico con autonomia ed effettivita, eventualmente anche con modifiche
organizzative.

Gli Organismi indipendenti di valutazione (OIV) rivestono un ruolo importante nel sistema di gestione della performance e della trasparenza nelle
pubbliche amministrazioni, svolgendo i compiti previsti dall’art. 14 del decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150. Al riguardo si rinvia al d.p.r. del 9
maggio 2016, n. 105 «Regolamento di disciplina delle funzioni del Dipartimento della funzione pubblica della Presidenza del Consiglio dei Ministri in
materia di misurazione e valutazione della performance delle amministrazioni pubbliche» e, in particolare all’art. 6. Gli OIV validano la relazione sulle
performance, di cui all'art. 10 del d.lgs. 150/2009, dove sono riportati i risultati raggiunti rispetto a quelli programmati e alle risorse; propongono all’organo
di indirizzo la valutazione dei dirigenti; promuovono e attestano I'assolvimento degli obblighi di trasparenza (art. 14, co. 1, lett. g), d.Igs. 150/2009).

08. La metodologia di analisi del rischio

Il PNA adottato, per la prima volta, nel 2013, individua una metodologia di analisi del rischio che viene pubblicata a titolo di proposta, articolata in Aree
di rischio e misure di prevenzione.

Successivamente, nel 2015, 'ANAC ha fornito ulteriori indicazioni al riguardo, sistematizzando le aree di rischio, con I'aggiunte di altri ambiti, definiti
"aree generali" e ha fornito informazioni riguardo alle tipologie di misure da utilizzare.

Sotto questo profilo, la metodologia per la gestione dei rischi corruttivi allegata al PNA 2019 appare utile punto di riferimento per la identificazione e
gestione del rischio. In conformita con I'impianto che deriva dai documenti richiamati, la metodologia utilizzata nel documento & la seguente:

1) definizione delle aree di rischio dell'Ente

2) individuazione, da parte di ciascun Settore, delle Aree di rischio di interesse

3) elencazione dei processi, con particolare riguardo alla esposizione al rischio corruttivo

4) mappatura dei processi, in relazione a prospettive di rischio

5) individuazione delle misure di prevenzione e degli obblighi di informazione

In aggiunta alle fasi che precedono il piano prevede la verifica della sostenibilita delle misure, al fine di conoscerne il grado di effettiva attuabilita. A cio
si aggiunge la fase di verifica sullo stato di attuazione delle misure assegnate che si effettuera con una cadenza almeno semestrale.

09. le relazioni con il Piano della Performance e il "documento di carattere generale™

Il testo dell'art. 10 del decreto legislativo 33/2013, prevede, al comma 3, che "la promozione di maggiori livelli di trasparenza costituisce un obiettivo
strategico di ogni amministrazione, che deve tradursi nella definizione di obiettivi organizzativi e individuali".

Inoltre, il comma 8 dell'art. 1 della legge 190/2012, norma che disciplina I'attivita di prevenzione della corruzione, dispone che "l'organo di indirizzo
definisce gli obiettivi strategici in materia di prevenzione della corruzione e trasparenza, che costituiscono contenuto necessario dei documenti di
programmagzione strategico-gestionale e del Piano triennale per la prevenzione della corruzione."

Infine, I'art.14 del decreto legislativo 33, come modificato dal decreto legislativo 97/2016, prevede, al comma 1-quater la specifica attribuzione di
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"obiettivi di trasparenza", con riferimento agli obblighi corrispondenti a ciascun responsabile in ragione della funzioni attribuite.
Da quanto precede discende l'esigenza di integrazione tra il Piano delle performance e il piano di prevenzione della corruzione, anche con la esplicita
attribuzione di obiettivi che contengano obblighi e adempimenti in materia di trasparenza amministrativa e prevenzione della corruzione.

A tal fine, il Piano triennale per la prevenzione della corruzione, contiene, al suo interno, una sezione specifica dedicata ai tempi di attuazione delle
misure, la cui realizzazione viene richiamata nel Piano della performance, sia con riferimento alla prevenzione della corruzione, sia con riferimento alla
trasparenza

10. l'integrazione con il sistema dei controlli

In corrispondenza alle raccomandazioni dell'Autorita nazionale anticorruzione, € prevista l'integrazione tra il sistema di prevenzione della corruzione e il
sistema dei controlli amministrativi. A tal fine, per le tipologie di procedimenti maggiormente esposti a rischio corruttivo costituisce attuazione dell'obiettivo
strategico di performance I'utilizzo di check list che riassumono gli adempimenti di maggiore rilievo, sia per assicurare completezza alla motivazione dei
provvedimenti, sia per verificare il rispetto degli adempimenti, oltre alle prescrizioni in materia di prevenzione della corruzione

11. Gli obiettivi di trasparenza

Nella sezione relativa alla pianificazione della trasparenza, sono stati inclusi gli specifici obiettivi di trasparenza la cui introduzione & avvenuta a seguito
della emanazione del D Lgs 97/2016 che ha madificato I'art. 14 del D. Lgs 33/2013, introducendo il comma 1 quater.
In particolare si prevede che ogni responsabile rispetti gli obblighi a cui & tenuto in ragione del ruolo rivestito.

12. il monitoraggio sullo stato di attuazione del piano

Al fine di assicurare la corretta attuazione del piano & prevista I'attivazione di un sistema di monitoraggio periodico sullo stato di attuazione delle misure.
L'attivita di verifica ha lo scopo sia di rendere effettiva I'applicazione delle misure, sia di conoscere eventuali criticita nella fase di attuazione.

Il monitoraggio vien effettuato come segue:

a) per le misure trasversali, mediante I'acquisizione di informazioni periodiche, di norma a cadenza semestrale

b) per le misure settoriali, mediante la verifica del rispetto degli adempimenti richiesti in occasione del monitoraggio della performance

c) per gli obblighi informativi, secondo le scadenze indicate

d) per gli atti soggetti a controllo amministrativo, in occasione delle verifiche di controllo, in conformita al regolamento vigente.

I PNA 2019 si occupa del monitoraggio dell'attuazione del PTCP al Paragrafo 3, pertanto I'attivita di verifica delle misure anticorruzione e di trasparenza
verra svolta in modo coordinato con i controlli imposti dall'art.147 del TUEL. Svolgendo il monitoraggio del PTCP periodicamente, anche congiuntamente
con altre tipologie di controllo, si avra la certezza dello svolgimento effettivo del monitoraggio dell'attuazione delle misure previste.

13. Le sanzioni in caso di inadempienza

L'articolo 1, comma 14 della legge 190/2012 prevede che "La violazione, da parte dei dipendenti delllamministrazione, delle misure di prevenzione
previste dal Piano costituisce illecito disciplinare". Lo stesso principio € riportato nell'articolo 45 del decreto legislativo 33/2013, cosi come integrato dal
decreto legislativo 97/2016, laddove, al comma 4 prevede che "ll mancato rispetto dell'obbligo di pubblicazione costituisce illecito disciplinare!. Peraltro, il
rispetto degli obblighi in materia di prevenzione della corruzione e di trasparenza amministrativa € espressamente previsto nel codice di comportamento
dei dipendenti pubblici approvato con DPR 62/2013.

Da cio discende che l'attuazione delle misure di prevenzione e di trasparenza & un obbligo esteso a tutti i dipendenti, la cui violazione comporta
I'applicazione di sanzioni disciplinari che, nel caso in cui cid avvenga in modo grave e reiterato, pud comportare il licenziamento disciplinare (art. 55-
quater del decreto legislativo 150/2009)

14. il whistleblowing

In attesa delle definitiva attuazione della legge 30 novembre 2017, n. 179, recante "Disposizioni per la tutela degli autori di segnalazioni di reati o
irregolarita di cui siano venuti a conoscenza nell'ambito di un rapporto di lavoro pubblico o privato”, I'Ente assicura la piena funzionalita delle prescrizioni
contenute nell'articolo 54-bis del decreto legislativo 165/2001 e modificato dalla legge prima richiamata, laddove si dispone che Il pubblico dipendente
che, nell'interesse dell'integrita della pubblica amministrazione, segnala al responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza di cui
all'articolo 1, comma 7, della legge 6 novembre 2012, n. 190, ovvero all'Autorita nazionale anticorruzione (ANAC), o denuncia all'autorita giudiziaria
ordinaria o a quella contabile, condotte illecite di cui € venuto a conoscenza in ragione del proprio rapporto di lavoro non pud essere sanzionato,
demansionato, licenziato, trasferito, o sottoposto ad altra misura organizzativa avente effetti negativi, diretti o indiretti, sulle condizioni di lavoro
determinata dalla segnalazione. L'adozione di misure ritenute ritorsive, di cui al primo periodo, nei confronti del segnalante & comunicata in ogni caso
all'’ANAC dall'interessato o dalle organizzazioni sindacali maggiormente rappresentative nell'amministrazione nella quale le stesse sono state poste in
essere.

Conseguentemente, in conformita con il citato articolo, I'identita del segnalante non potra essere rivelata. Nell'ambito del procedimento penale, l'identita
del segnalante € coperta dal segreto nei modi e nei limiti previsti dall'articolo 329 del codice di procedura penale. Nell'ambito del procedimento dinanzi
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alla Corte dei conti, I'identita del segnalante non pud essere rivelata fino alla chiusura della fase istruttoria. Nell'ambito del procedimento disciplinare
I'identita del segnalante non pud essere rivelata, ove la contestazione dell'addebito disciplinare sia fondata su accertamenti distinti e ulteriori rispetto alla
segnalazione, anche se conseguenti alla stessa. Qualora la contestazione sia fondata, in tutto o in parte, sulla segnalazione e la conoscenza dell'identita
del segnalante sia indispensabile per la difesa dell'incolpato, la segnalazione sara utilizzabile ai fini del procedimento disciplinare solo in presenza di
consenso del segnalante alla rivelazione della sua identita.

Si precisa infine che le tutele di cui al presente articolo non sono garantite nei casi in cui sia accertata, anche con sentenza di primo grado, la
responsabilita penale del segnalante per i reati di calunnia o diffamazione o comunque per reati commessi con la denuncia di cui al comma 1 ovvero la
sua responsabilita civile, per lo stesso titolo, nei casi di dolo o colpa grave.

Al fine di assicurare una procedura che garantisca la riservatezza del segnalante, si indicano di seguito le procedure previste in casi di whistlebolwing

1) segnalazione diretta ad ANAC mediante I'utilizzo dell'indirizzo whistleblowing@anticorruzione.it

2) segnalazione personale direttamente al Responsabile della prevenzione della corruzione, con la redazione di un verbale congiunto contenente
I'oggetto dei rilievi, nonché la garanzia di riservatezza e la denuncia all'autorita giudiziaria laddove i fatti riguardino situazioni di reato.

15. Il Responsabile Anagrafe Unica delle Stazioni Appaltanti

Il PNA 2016 prevede inoltre, tra le misure organizzative di trasparenza volte alla prevenzione della corruzione, l'individuazione del soggetto preposto
all'iscrizione ed all'aggiornamento dei dati dell'’Anagrafe Unica delle Stazioni Appaltanti (AUSA) che va riportato all'interno del PTCP, evidenziando come
tale obbligo informativo sussiste fino alla data di entrata in vigore del sistema di qualificazione delle stazioni appaltanti previsto dall'art.38 del Codice dei
Contratti pubblici.

Con atto del Sindaco & stato nominato RASA il dott. Stefano Agnes.
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ANALISI DEL CONTESTO ESTERNO

La prima ed indispensabile fase del processo di gestione del rischio é quella relativa all'analisi del contesto, attraverso la quale ottenere le informazioni
necessarie a comprendere come il rischio corruttivo possa verificarsi all'interno dell'amministrazione o dell'ente per via delle specificita dell'ambiente in
cui essa opera in termini di strutture territoriali e di dinamiche sociali, economiche e culturali, o per via delle caratteristiche organizzative interne.
L'analisi riguarda il contesto esterno ed interno.
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ANALISI DEL CONTESTO ESTERNO

La prima ed indispensabile fase del processo di gestione del rischio € quella relativa all'analisi del contesto, attraverso la quale
ottenere le informazioni necessarie a comprendere come il rischio corruttivo possa verificarsi all'interno dell'amministrazione o dell'ente
per via delle specificita dell'ambiente in cui essa opera in termini di strutture territoriali e di dinamiche sociali, economiche e culturali, o
per via delle caratteristiche organizzative interne. L'analisi riguarda il contesto esterno ed interno.

01. Territorio

Il Comune di Brugherio ha un territorio di circa kmq.14, si colloca nella Provincia di Monza e della Brianza, con elevati rapporti
economici sia all'interno che all'esterno del territorio provinciale. La vicinanza con la Citta Metropolitana di Milano orienta le attivita
economiche ed i flussi della popolazione verso la Citta Metropolitana che verso il capoluogo Monza con cui la citta confina.

indicatore

03. Servizi pubblici locali

indicatore

03. Strutture pubbliche

indicatore

04. Servizi pubblici locali

indicatore

n. 2 farmacie comunali

n.1 fondazione

n.3 societa partecipate

n.1 istituzione

Il servizio di farmacia €& fornito attraverso I'Azienda Speciale istituita
ai sensi dell'art.114 del TUEL, che realizza servizi di promozione
della salute.

La Fondazione Piseri & soggetto con personalita giuridica di diritto
privato, partecipato dal Comune ai sensi del codice civile, che si
occupa della gestione della Scuola di Musica

Le Societa partecipate direttamente dal Comune svolgono servizi
essenziali per la collettivita quali il servizio idrico integrato
(BRIANZACQUE - CAP Holding) e servizio di raccolta e
smaltimento dei rifiuti

L'istituzione Centro Olimpia disciplinata dall'art.114 del TUEL,
svolge funzioni nell'ambito della gestione dei servizi sportivi per la
citta
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05. Occupazione

indicatore

06. Attivita produttive

indicatore

07. Associazionismo

indicatore

08. Violazioni e sanzioni

indicatore

09. Servizi al cittadino

indicatore

10. Comunicazione e trasporti

indicatore

11. Patrimonio immobiliare

indicatore

12. Gestione dei servizi di igiene e tutela ambientale

indicatore

16. Contenzioso

indicatore
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Erogazione diretta di vantagai economici

indicatore
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ANALISI DEL CONTESTO INTERNO

Per I'analisi del contesto interno si ha riguardo agli aspetti legati all'organizzazione ed alla gestione operativa che influenzano la sensibilita della struttura
al rischio corruzione. In particolare, essa € utile a evidenziare, da un lato, il sistema delle responsabilita, dall'altro il livello di complessita dell'ente.

Con riferimento alle condizioni interne, I'analisi richiede I'approfondimento di specifici profili ed i relativi indirizzi generali. L'analisi del contesto interno
deve necessariamente prendere le mosse dall'analisi della situazione di fatto, partendo dalle strutture fisiche e dai servizi erogati dall'ente.



Comune di Brugherio Piano triennale di prevenzione della corruzione

2020/ 2022

ANALISI DEL CONTESTO INTERNO

Analisi del
contesto interno




Comune di Brugherio Piano triennale di prevenzione della corruzione

2020/ 2022

ANALISI DEL CONTESTO INTERNO

Per l'analisi del contesto interno si ha riguardo agli aspetti legati all'organizzazione ed alla gestione operativa che influenzano la
sensibilita della struttura al rischio corruzione. In particolare, essa e utile a evidenziare, da un lato, il sistema delle responsabilita,
dall'altro il livello di complessita dell'ente.

Con riferimento alle condizioni interne, I'analisi richiede I'approfondimento di specifici profili ed i relativi indirizzi generali. L'analisi del
contesto interno deve necessariamente prendere le mosse dall'analisi della situazione di fatto, partendo dalle strutture fisiche e dai
servizi erogati dall'ente.

indicatori

01. Sistema organizzativo

06. Patrimonio

10. Criticita e patologie

Attivita amministrativa
La struttura organizzativa dell'Ente é articolata in Settori e Sezioni, al vertice di ciascun Settore € posto un Dirigente. All'interno dei
Settori I'articolazione in Sezioni prevede figure di incaricati di Posizione Organizzativa.

Al vertice delle sezioni possono essere presenti figure di Responsabili di Sezione

Attivita di controllo | !l regolamento per I'esercizio dei controlli interni prevede le verifiche
della regolarita amministrativa anche con riferimento alla verifica del
rispetto delle misure previste nel Piano della Prevenzione della
Corruzione

L'esercizio del potere sostitutivo & elemento indicatore della inerzia
nell'adozione dei provvedimenti di competenza ed &€ assegnato al
Segretario Generale

Esercizio del potere sostitutivo

Le richieste di risarcimento per danni o indennizzo sono indicatori
della correttezza dell'azione amministrativa in termini di rispetto delle
discipline settoriali evidenziando situazioni di ritardo o pregiudizio nei
confronti dei privati richiedenti I'emissione dei provvedimenti

Risarcimento per danni o indennizzo
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Gestione del rischio

a) Metodologia di analisi del rischio
b) Aree di rischio dell'ente

c) Settori - aree di rischio e processi
d) Mappatura e misure dei processi

e) Misure di prevenzione
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La metodologia di analisi del rischio, nel rispetto delle prescrizioni contenute nel Piano Nazionale
Anticorruzione, si caratterizza per l'individuazione di ambiti (fattori abilitanti) la cui modalita di
gestione puo determinare I'eventuale insorgenza di rischi corruttivi.

A tal fine, per ogni ambito sono state individuate le specifiche "modalita di attuazione" e in
corrispondenza di ciascuna esse € stato definito un "grado di rischio", come di seguito indicato.

Atto di impulso

Discrezionale alto
Prescrizione Normativa basso
Istanza di parte medio
Parzialmente discrezionale medio
Vincolato basso
Con atto di programmazione basso
in conseguenza di un atto precedente basso
a seguito di eventi medio
a seguito di accertamento alto
Modalita di attuazione

discrezionali alto
parzialmente discrezionali medio
vincolate basso
definite basso
definite da atti precedenti basso
definite da norme o regolamenti basso
definite con parametri e sistemi di calcolo basso
a seguito di verifica alto
Quantificazione del qguantum

non ricorre basso
discrezionale alto
parzialmente discrezionale medio
vincolata basso
definita basso
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definita da atti precedenti basso
definita da norme o regolamenti basso
definita con parametri e sistemi di calcolo basso
Individuazione del destinatario
non ricorre basso
mediante procedura selettiva alto
in base a requisiti medio
in modo vincolato basso
a seguito dell'istanza basso
definito in atti precedenti basso
definito da norme di legge basso
discrezionale alto
controinteressati
non sono presenti basso
possibili medio
sono presenti alto
occasionali medio
sistema di controllo
nessuno alto
previsto medio
previsto per alcune fasi medio
successivo basso
successivo a campione medio
nel corso della procedura basso
controllo costante e diffuso basso
non é richiesto basso
non ¢ previsto alto
Obblighi di pubblicazione
non sono previsti alto
previsti per alcune fasi medio

previsti basso



Piano triennale di prevenzione della corruzione

Comune di Brugherio

2020/ 2022
Quadro normativo
stabile basso
variabile alto
complesso alto
stabile ma complesso alto
Sistema di pianificazione
previsto basso
previsto ma non attuato alto
da prevedere alto
non & necessario basso
non ¢ previsto medio
€ previsto per alcune fasi medio
Conflitto di interessi
non ricorre basso
probabile medio
molto probabile alto
possibile alto
Sistemi di partecipazione
non richiesti basso
previsti e attuati basso
possibili ma non attuati medio
necessari ma non attuati alto
non sono presenti medio
sono presenti basso
occasional medio
Atti di indirizzo
non richiesti basso
previsti basso
previsti ma da adeguare medio
da prevedere alto

possibili medio
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sono presenti basso
occasionali medio
non sono presenti alto
Tempi di attuazione
non sono definiti alto
non sempre rispettati alto
definiti basso
definiti ma non monitorati alto
non definibili alto
sono definiti e monitorati basso
sono definiti ma non sempre monitorati alto
definiti in parte medio
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01. Acquisizione e progressione del personale

Provvedimenti relativi alle procedure selettive per I'assunzione di personale anche a tempo determinato,
nonche ogni altro provvedimento riguardante la progressione, sia di tipo economico sia di carriera

n. dei processi individuati 3 n. di misure di prevenzione: 11
Ambiti di rischio Registro dei rischi
- definizione del fabbisogno - definizione non corrispondente all'effettivo fabbisogno
- individuazione dei requisiti per l'accesso - individuazione di requisiti per l'accesso che non
- definizione delle modalita di selezione garantiscano  equita nella partecipazione o0 non
- verifica dei requisiti dell'accesso corrispondano al profilo da acquisire
- pubblicazione e trasparenza - definizione di modalita di selezione che non garantiscono

imparzialita od oggettivita

- inadeguatezza o assenza della verifica dei requisiti dei
concorrenti

- mancato rispetto degli obblighi di pubblicazione e
trasparenza

obblighi di informazione

. selezioni avviate

. eventuali rettifiche al bando

. assunzioni a tempo determinato

. assunzioni a tempo indeterminato
. progressioni orizzontali

. progressioni verticali

eventuali contenziosi avviati

53 3 3 3 3 O
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ELENCO DELLE AREE DI RISCHIO INDIVIDUATE

02. Contratti pubblici e affidamenti

Contratti per la fornitura di di servizi, lavori o beni con qualunque modalita di affidamento

n. dei processi individuati 53

Ambiti di rischio

n. di misure di prevenzione: 119

Registro dei rischi

- programmazione del fabbisogno

- modalita di scelta del contraente

- definizione degli obblighi contrattuali

- individuazione dei componenti della commissione/del seggio
- individuazione della rosa dei partecipanti

- esecuzione del contratto

- liquidazione/pagamento

- escursione della polizza fidejussoria

obblighi di informazione

- definizione del fabbisogno orientata a finalita non
corrispondenti a quelle dell'ente

- modalita di scelta del contraente non conformi alle
prescrizioni normative o che non garantiscano effettiva
imparzialita

- inadeguatezza o incompletezza degli obblighi contrattuali

- incompatibilita, inconferibilita o inadeguatezza dei
componenti di commissione

- definizione della rosa dei partecipanti non conforme al
principio di rotazione

- inadeguatezza o mancanza della verifica sulla regolare
esecuzione delle prestazioni

- liquidazione in assenza della verifica di regolare
esecuzione

- pagamento in violazione del principio di cronologicita

- acquisizione di polizze fidejussorie inadeguate,

- mancate escursioni delle polizze quando richieste

. affidamenti in proroga

. affidamenti diretti < 5.000 euro

. affidamenti diretti > 5.000 euro

. affidamenti < € 40.000

. affidamenti > € 40.000

. affidamenti in somma urgenza

. eventuali contenziosi avviati

. revoche di bandi gia pubblicati

. rettifiche di bandi gia pubblicati

. rimostranze pervenute sull'operato in materia di contratti

3 3 33333 3 3 3
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03. Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, privi di effetto economico diretto

Provvedimenti relativi all'attribuzione di vantaggi che non producono un effetto economico diretto
(autorizzazioni, concessioni, ecc.)

n. dei processi individuati 13 n. di misure di prevenzione: 25
Ambiti di rischio Registro dei rischi
Previsione regolamentare dei requisiti e criteri di attribuzione - Assenza o inadeguatezza delle prescrizioni regolamentari
di vantaggi - Mancanza di verifica delle condizioni e dei requisiti per il
Pubblicazione e trasparenza rilascio o il rinnovo
Applicazione dei criteri prescritti e condizioni per il rilascio o il - assenza di controlli sul corretto impiego delle autorizzazioni
rinnovo o delle concessioni
Modalita di utilizzo - assenza di controlli sulla corresponsione dei pagamenti

Corresponsione dei pagamenti

obblighi di informazione
n. autorizzazioni rilasciate

n. autorizzazioni negate

n. concessioni rilasciate
n
n

. concessioni rinnovate

. concessioni revocate
tempo medio di rilascio di autorizzazioni
tempo medio di riiascio delle concessioni
eventuale contenzioso
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ELENCO DELLE AREE DI RISCHIO INDIVIDUATE

04. Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, con effetto economico diretto

Provvedimenti che si caratterizzano per la erogazione diretta di contributi economici, anche se nella forma

della sovvenzione o del rimborso

n. dei processi individuati 9

Ambiti di rischio

n. di misure di prevenzione: 13

Registro dei rischi

- predefinizione dei requisiti e criteri di attribuzione di vantaggi
- determinazione del "quantum”

- accessibilita alle informazioni

- individuazione dei destinatari dei benefici

- trasparenza amministrativa

- verifica dei presupposti soggettivi

obblighi di informazione

- Mancata previsione o dei requisiti per la concessioni di
provvidenze economiche

- Mancata o non adeguata definizione dei criteri per la
determinazione del "quantum"

- Mancata pubblicazione degli atti ai fini della partecipazione
- mancata verifica dei presupposti per la corresponsione dei
contributi

n. richieste di contributi esaminate
n. richieste di contributi accolte
eventuali situazioni patologiche riscontrate
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ELENCO DELLE AREE DI RISCHIO INDIVIDUATE

05. Gestione delle entrate

Provvedimenti relativi al processo di acquisizione di risorse economiche, a qualunque titolo e per ciascuna
delle fasi dell'entrata

n. dei processi individuati 14 n. di misure di prevenzione: 18
Ambiti di rischio Registro dei rischi
- determinazione dell'importo - Arbitrarieta nelle determinazione del quantum
- fase di accertamento - Mancata emissione degli accertamenti
- riscossione - Mancata o parziale riscossione
- iscrizione a ruolo - Mancata iscrizione a ruolo
- procedure coattive - mancata attivazione delle procedure coattive
- riconoscimento di sgravi - Indebita applicazione di esenzioni o riduzioni

- applicazione di esenzioni o riduzioni

obblighi di informazione

n. richieste di sgravio presentate

n. richieste di agravio accolte

verifiche sulla mancata riscossione di proventi
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ELENCO DELLE AREE DI RISCHIO INDIVIDUATE

06. Gestione della spesa

Provvedimenti che riguardano tutte le attivita che comportino impegno, liquidazione o pagamento di somme
di denaro, a qualunque titolo

n. dei processi individuati 22 n. di misure di prevenzione: 11
Ambiti di rischio Registro dei rischi
- determinazione dell'ammontare - Mancata verifica della regolarita dell'obbligazione
- regolarita dell'obbligazione - mancata verifica della regolarita della prestazione
- vincoli di spesa - Mancata verifica delle condizioni oggettive e soggettive per
- condizioni per il pagamento procedere al pagamento
- cronologicita - Mancato rispetto della cronologicita nei parigamenti

obblighi di informazione
- n. atti di liquidazione improcedibili
- eventuali patologie riscontrate
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ELENCO DELLE AREE DI RISCHIO INDIVIDUATE

07. Gestione del patrimonio

Provvedimenti e attivita relative alla cura del patrimonio, sia con riferimento ai beni di proprieta dell'ente, sia
con riferimento ai beni utilizzati dall'ente, ma di proprieta di altri soggetti, pubblici o privati

n. dei processi individuati 4 n. di misure di prevenzione: 7
Ambiti di rischio Registro dei rischi
- censimento del patrimonio - Mancato o incompleto censimento dei beni
- affidamento dei beni patrimoniali - Mancata definizione dei criteri per I'affidamento dei beni in
- definizione dei canoni gestione o locazione
- definizione del fabbisogno di aree o immobili in locazione - Definizione del fabbisogno di immobili non corrispondente
passiva all'interesse pubblico
- modalita di individuazione dell'area - determinazione incongrua dei canoni di locazione passiva
determinazione del canone - Mancata riscossione dei canoni di locazione attiva
- Mancata verifica del corretto utilizzo dei beni di proprieta
dell'ente

obblighi di informazione

stato del censimento dei beni patrimoniali

n. sopralluoghi per la verifica delle condizioni del patrimonio
adeguatezza della congruita dei canoni attivi

adeguatezza della congruita dei canoni passivi

stato di riscossione dei canoni attivi

stato di pagamento dei canoni passivi
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ELENCO DELLE AREE DI RISCHIO INDIVIDUATE

12. Governo del territorio - pianificazione urbanistica

pianificazione e varianti urbanistiche; strumentazione attuativa; convenzioni urbanistiche; fase esecutiva

delle opere di urbanizzazione

n. dei processi individuati 2

Ambiti di rischio

n. di misure di prevenzione: 6

Registro dei rischi

- processo di definizione della pianificazione territoriale

- fase di redazione del piano

- fase di pubblicazione del piano e raccolta delle osservazione
- fase di approvazione del piano

- autorizzazione nelle more

- autorizzazione per l'effettuazione di programmi complessi

- procedura di urbanistica negoziata

- scelte/maggior consumo di suolo che procurano indebito
vantaggio ai

destinatari del provvedimento

- disparita di trattamento;

- sottostima del valore generato da variante

obblighi di informazione

- Adozione di strumenti urbanistici in assenza di adeguate
verifiche in ordine alla coerenza con i vincoli normativi

- Adozione di varianti in assenza di verifiche in ordine a
eventuali incompatibilitd od obblighi di astensione

- inadeguatezza o connivenza nell'ambito dei controlli o delle
verifiche riguardo alla destinazione urbanistica delle aree

n. varianti in approvazione
- n. varianti approvate

- n. osservazioni pervenute
- n. osservazioni accolte
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13. Governo del territorio - edilizia privata
rilascio o controllo dei titoli abilitativi edilizi
n. dei processi individuati 5 n. di misure di prevenzione: 13
Ambiti di rischio Registro dei rischi
- autorizzazione nelle more dell'approvazione del piano - Mancanza o inadeguatezza dei controlli in caso di ricezione
- inadeguatezza dell'attivita di controllo di segnalazioni di inizio attivita
- inadeguatezza delle verifiche documentali - inadeguatezza o connivenza nelle fasi di controllo in ordine
- mancata effettuazione di sopralluoghi alla conformita urbanistica degli immobili
- mancata applicazione delle norme urbanistiche - inadeguatezza o connivenza nei controlli in occasione di
sopralluoghi

- conflitto di interessi in occasione di controlli, verifiche o
rilascio di permessi

obblighi di informazione

- n. permessi di costruire richiesti

- n. permessi di costruire rilasciati

- tempi medi di rilascio permesso di costruire
-n. segnalazione abusi edilizi

-n. sopralluoghi

n. ordinanze sospensione lavori

n. accertamenti mancata ottemperanza

11. Gestione servizio demografico ed elettorale

attivita relativa all'anagrafe, ai servizi demografici e dello stato civile

n. dei processi individuati n. di misure di prevenzione:
Ambiti di rischio Registro dei rischi
- veridicita dei dati inseriti - Effettuazione degli adempimenti in assenza di adeguate
- residenze anagrafiche e domicilio verifiche
- mancato rispetto dei tempi previsti - Accoglimento di richieste di iscrizione o cancellazione in
- inadeguatezza dei controlli dei dati dichiarati carenza di adeguati controlli o di controlli conniventi

obblighi di informazione
eventuali rimostranze pervenute
eventuali criticita riscontrate
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RIEPILOGO PER SETTORI
Caae  MPrOOESS L ndione
Sezione Segreteria 1 5 8
Sezione Sportello Polifunzionale 1 1 1
Sezione Organizzazione Risorse Umane 1 3 11
Sezione Polizia Locale 2 3 3
Sezione Avvocatura Comunale 1 1 1
Sezione Innovazione Tecnologica e Comunicazione 1 2 5
Sezione Politiche Sociali e Abitative 5 15 28
Sezione Asili Nido 4 6 8
Sezione Biblioteca 3 7 10
Sezione Politiche Culturali 4 6 7
Sezione Istruzione e Integrazione 5 12 23
Sezione Giovani, Sport e Pari Opportunita 4 8 11
Sezione Urbanistica, Trasporti e Viabilita 2 3 7




Comune di Brugherio Piano triennale di prevenzione della corruzione

2020/ 2022
Patrimonio e Demanio 3 8 13
Sportello Unico dell'Edilizia 2 6 14
Urbanizzazioni Primarie e Lavori Pubblici 3 7 12
Progettazione e Gestione Immobili Comunali 3 7 13
Ambiente, Verde Urbano, Parchi ed Energia 3 6 12
Sportello Unico Attivita Produttive e Commercio 2 3 11
Sezione Acquisto Beni e Servizi, Economato, Contratti 2 6 10
Sezione Gestione Entrate 3 5 6
Sezione Bilancio e Ragioneria 1 1 1
Sezione Gare e Appalti 1 4 6
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Sezione Segreteria
Funzionamento e supporto tecnico, operativo e gestionale alle attivita deliberative degli organi istituzionali.
Coordinamento generale amministrativo
area di rischio
02. Contratti pubblici e affidamenti

processi di lavoro misure di prevenzione
- affidamenti diretti < € 5.000 2
- affidamenti in proroga 1
- affidamento diretto "sotto soglia” 2
- nomina dei componenti della commissione di gara 1
- Procedure negoziate 2




Comune di Brugherio Piano triennale di prevenzione della corruzione

2020/ 2022
Sezione Sportello Polifunzionale
Amministrazione e funzionamento dei servizi demografici.
Riscossioni derivanti dalla erogazione dei servizi demografici
area di rischio
05. Gestione delle entrate
processi di lavoro misure di prevenzione

- accertamento di un credito da proventi per la prestazione di un servizio 1




Comune di Brugherio Piano triennale di prevenzione della corruzione

2020/ 2022

Sezione Organizzazione Risorse Umane

Programmazione fabbisogno personale
Procedure di reclutamento
Gestione economica e giuridica

Formazione e rapporti con istituti previdenziali ed assicurativi- Relazioni sindacali

area di rischio

01. Acquisizione e progressione del personale

processi di lavoro misure di prevenzione

- assunzione di personale a tempo determinato

4

- assunzione di personale a tempo indeterminato

- autorizzazione allo svolgimento di incarichi esterni




Comune di Brugherio

Sezione Polizia Locale

Svolgimento dei servizi municipali e locale per garantire la sicurezza urbana.

Funzioni di controllo, vigilanza e sanzionatorie in materia di sicurezza stradale.

area di rischio

Piano triennale di prevenzione della corruzione

2020/ 2022

02. Contratti pubblici e affidamenti

processi di lavoro

misure di prevenzione

- affidamenti diretti <€ 5.000

N

- affidamento diretto "sotto soglia”

area di rischio

N

05. Gestione delle entrate

processi di lavoro

misure di prevenzione

- riscossione a seguito di accertamento di una violazione amministrativa

]




Piano triennale di prevenzione della corruzione

Comune di Brugherio

2020 / 2022
Sezione Avvocatura Comunale
Gestione del contenzioso.
Riscossione proventi da sentenze favorevoli all'ente
area di rischio
05. Gestione delle entrate
processi di lavoro misure di prevenzione

- accertamento di un credito da proventi per la prestazione di un servizio | 1



Piano triennale di prevenzione della corruzione

Comune di Brugherio
2020/ 2022

Sezione Innovazione Tecnologica e Comunicazione

Assistenza informatica in generale, per la gestione dei documenti informatici e per I'applicazione del Codice dell’Amministrazione Digitale

area di rischio

02. Contratti pubblici e affidamenti

processi di lavoro misure di prevenzione

- affidamenti diretti < € 5.000 2

- acquisto di beni e servizi mediante selezione pubblica 3




Comune di Brugherio Piano triennale di prevenzione della corruzione

2020 / 2022
Sezione Politiche Sociali e Abitative
area di rischio
02. Contratti pubblici e affidamenti
processi di lavoro misure di prevenzione

- acquisto di beni e servizi mediante selezione pubblica 2
- affidamenti diretti < € 5.000 2
- affidamenti in proroga

- affidamento di lavori, servizi o forniture "sopra soglia” 6
- affidamento diretto "sotto soglia” 3
- nomina dei componenti della commissione di gara 3

area di rischio

03. Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, privi di effetto economico diretto

processi di lavoro misure di prevenzione
- assegnazione alloggi di edilizia residenziale pubblica 2
- Provvedimenti di inserimento in unita di offerta sociali e sociosanitarie 2

area di rischio

04. Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, con effetto economico diretto

processi di lavoro misure di prevenzione
- Concessione di contributi e benefici economici a persone fisiche 1
- Esenzione o erogazione di buoni per la fruizione di servizi 3
- Rimborso di spese sostenute 1
- Concessione di contributi ad associazioni 1




Comune di Brugherio Piano triennale di prevenzione della corruzione

2020/ 2022
area di rischio
05. Gestione delle entrate
processi di lavoro misure di prevenzione
- accertamento di un credito da proventi per la prestazione di un servizio 1
area di rischio
06. Gestione della spesa
processi di lavoro misure di prevenzione
- atti di impegno 1

- atti di liquidazione




Comune di Brugherio Piano triennale di prevenzione della corruzione

2020 / 2022
Sezione Asili Nido
area di rischio
02. Contratti pubblici e affidamenti
processi di lavoro misure di prevenzione
- affidamenti diretti < € 5.000 2
- affidamento diretto "sotto soglia” 3

area di rischio

03. Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, privi di effetto economico diretto

processi di lavoro misure di prevenzione

- formazione graduatorie asilo nido 2

area di rischio

05. Gestione delle entrate

processi di lavoro misure di prevenzione

- accertamento di un credito da proventi per la prestazione di un servizio 1

area di rischio

06. Gestione della spesa

processi di lavoro misure di prevenzione

- atti di impegno

- atti di liquidazione




Comune di Brugherio Piano triennale di prevenzione della corruzione

2020/ 2022
Sezione Biblioteca
area di rischio
02. Contratti pubblici e affidamenti
processi di lavoro misure di prevenzione
- affidamento diretto "sotto soglia” 3
- affidamenti diretti < € 5.000 2
area di rischio
05. Gestione delle entrate
processi di lavoro misure di prevenzione
- accertamento di un credito da proventi per utilizzo spazi Palazzo Ghirlanda 1
- riscossione a seguito di accertamento per ritardata restituzione prestito 2
- accertamento di un credito da proventi per la prestazione di un servizio (fotocopie - stampe) 1
area di rischio
06. Gestione della spesa
processi di lavoro misure di prevenzione
- atti di impegno 1

- atti di liquidazione




Comune di Brugherio Piano triennale di prevenzione della corruzione

2020 / 2022
Sezione Politiche Culturali
area di rischio
02. Contratti pubblici e affidamenti
processi di lavoro misure di prevenzione
- affidamento diretto "sotto soglia” 3
- affidamenti diretti < € 5.000 2
area di rischio
04. Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, con effetto economico diretto
processi di lavoro misure di prevenzione
- Concessione di contributi 1
area di rischio
05. Gestione delle entrate
processi di lavoro misure di prevenzione
- accertamento di un credito da proventi per utilizzo auditorium 1
area di rischio
06. Gestione della spesa
processi di lavoro misure di prevenzione

- atti di impegno

- atti di liquidazione




Comune di Brugherio Piano triennale di prevenzione della corruzione

2020/ 2022
Sezione Istruzione e Integrazione
area di rischio
02. Contratti pubblici e affidamenti
processi di lavoro misure di prevenzione

- acquisto di beni e servizi mediante selezione pubblica 2
- affidamenti diretti < € 5.000 2
- affidamenti in proroga

- affidamento di lavori, servizi o forniture "sopra soglia” 6
- affidamento diretto "sotto soglia” 3
- nomina dei componenti della commissione di gara 3

area di rischio

03. Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, privi di effetto economico diretto

processi di lavoro misure di prevenzione

- formazione graduatorie sezione primavera 2

area di rischio

04. Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, con effetto economico diretto

processi di lavoro misure di prevenzione

- Concessione di contributi ad associazioni 1

- Esenzione o erogazione di buoni per la fruizione di servizi 3




Piano triennale di prevenzione della corruzione

Comune di Brugherio
2020/ 2022

area di rischio

05. Gestione delle entrate

processi di lavoro misure di prevenzione

- accertamento di un credito da proventi per la prestazione di un servizio 1

area di rischio

06. Gestione della spesa

processi di lavoro misure di prevenzione

- atti di impegno

- atti di liquidazione




Comune di Brugherio Piano triennale di prevenzione della corruzione

2020/ 2022
Sezione Giovani, Sport e Pari Opportunita
area di rischio
02. Contratti pubblici e affidamenti
processi di lavoro misure di prevenzione
- affidamenti diretti < € 5.000 2
- affidamento diretto "sotto soglia” 3
- acquisto di beni e servizi mediante selezione pubblica 2
- nomina dei componenti della commissione di gara 2
area di rischio
04. Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, con effetto economico diretto
processi di lavoro misure di prevenzione
- Concessione di contributi a societa sportive 1
area di rischio
05. Gestione delle entrate
processi di lavoro misure di prevenzione
- accertamento di un credito da proventi per utilizzo palestre e centro sportivo 1
area di rischio
06. Gestione della spesa
processi di lavoro misure di prevenzione

- atti di impegno

- atti di liquidazione




Comune di Brugherio Piano triennale di prevenzione della corruzione

2020 / 2022
Sezione Urbanistica, Trasporti e Viabilita
area di rischio
02. Contratti pubblici e affidamenti
processi di lavoro misure di prevenzione
- acquisto di beni e servizi mediante selezione pubblica 1
area di rischio
12. Governo del territorio - pianificazione urbanistica
processi di lavoro misure di prevenzione
- Piani attuativi di iniziativa privata 3

Predisposizione, aggiornamento e varianti Piano Urbanistico 3




Piano triennale di prevenzione della corruzione

Comune di Brugherio
2020/ 2022

Patrimonio e Demanio

area di rischio

03. Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, privi di effetto economico diretto

processi di lavoro misure di prevenzione
- concessione di suolo pubblico 1
- rilascio idoneita alloggiativa 1
- edilizia convenzionata: elenchi richiedenti alloggi e approvazione documenti tecnici 3

area di rischio

04. Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, con effetto economico diretto

processi di lavoro misure di prevenzione

- Concessione di contributi 1

area di rischio

07. Gestione del patrimonio

processi di lavoro misure di prevenzione
- acquisizione di aree o immobili privati 1
- alienazione di beni 1
- affidamento di immobili in gestione o locazione 3
Sgombero aree comunali 2




Comune di Brugherio Piano triennale di prevenzione della corruzione

2020/ 2022
Sportello Unico dell’'Edilizia
area di rischio
02. Contratti pubblici e affidamenti
processi di lavoro misure di prevenzione
- acquisto di beni e servizi mediante selezione pubblica 1
area di rischio
13. Governo del territorio - edilizia privata
processi di lavoro misure di prevenzione
- rilascio permesso di costruire 3
Comunicazione inizio attivita con obbligo comunicazione 3
Segnalazione certificata d'inizio attivita 3
Segnalazione certificata di agibilita 3
Contributi corrisposti ad enti e confessioni religiosa 1




Comune di Brugherio Piano triennale di prevenzione della corruzione

2020/ 2022
Urbanizzazioni Primarie e Lavori Pubblici
area di rischio
02. Contratti pubblici e affidamenti

processi di lavoro misure di prevenzione
- acquisto di beni e servizi mediante selezione pubblica 3
- Procedure negoziate 3
- affidamenti diretti < € 5.000 3

area di rischio

03. Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, privi di effetto economico diretto

processi di lavoro misure di prevenzione

- istanze di accesso agli atti 1

area di rischio

06. Gestione della spesa

processi di lavoro misure di prevenzione

- atti di liquidazione 1

- svincolo garanzia definitiva 1




Comune di Brugherio Piano triennale di prevenzione della corruzione

2020 / 2022
Progettazione e Gestione Immobili Comunali
area di rischio
02. Contratti pubblici e affidamenti

processi di lavoro misure di prevenzione
- acquisto di beni e servizi mediante selezione pubblica 3
- Procedure negoziate 3
- affidamenti diretti < € 5.000 3

area di rischio

03. Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, privi di effetto economico diretto

processi di lavoro misure di prevenzione
- istanze di accesso agli atti 1
- concessione d'uso temporaneo area feste 1

area di rischio

06. Gestione della spesa

processi di lavoro misure di prevenzione

- atti di liquidazione 1

- svincolo garanzia definitiva 1




Comune di Brugherio Piano triennale di prevenzione della corruzione

2020 / 2022
Ambiente, Verde Urbano, Parchi ed Energia
area di rischio
02. Contratti pubblici e affidamenti
processi di lavoro misure di prevenzione
- acquisto di beni e servizi mediante selezione pubblica 3
- Procedure negoziate 3
- affidamenti diretti < € 5.000 3

area di rischio

03. Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, privi di effetto economico diretto

processi di lavoro misure di prevenzione

- istanze accesso atti 1

area di rischio

06. Gestione della spesa

processi di lavoro misure di prevenzione

- atti di liquidazione 1

- svincolo garanzia definitiva 1




Comune di Brugherio Piano triennale di prevenzione della corruzione

2020 / 2022
Sportello Unico Attivita Produttive e Commercio
area di rischio
02. Contratti pubblici e affidamenti
processi di lavoro misure di prevenzione
- affidamento diretto "sotto soglia” 3

area di rischio

03. Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, privi di effetto economico diretto

processi di lavoro misure di prevenzione

- SCIA per apertura, cessazione o variazione di esercizio commerciale 4

- rilascio di autorizzazioni 4




Comune di Brugherio Piano triennale di prevenzione della corruzione

2020/ 2022

Sezione Acquisto Beni e Servizi, Economato, Contratti

Attivita istruttoria per I'adesione a convenzioni CONSIP, per I'espletamento di procedure di gara attraverso il MEPA e, qualora non sia possibile
procedere in tal senso, cura ed espletamento delle procedure di gara con le modalita previste da codice dei contratti pubblici;
Getione delle utenze immobili di proprieta comunale (energia elettrica, gas naturale, acqua, telefonia);

Approvvigionamento e gestione beni di consumo e durevoli secondo le disposizioni del regolamento di contabilita (economato);
Gestione dei magazzini vestiario, cancelleria, stampati e buoni pasto;

Tenuta ed aggiornamento inventario beni mobili;

Gestione del servizio di cassa economale da parte dell'economo comunale;

Servizi assicurativi;

Predisposizione di atti negoziali in forma pubblica amministrativa;

Assistenza alla sottoscrizione di contratti in genere di cui I'Ente risulti parte contraente;

Verifica delle attivita connesse alla stipula (requisiti generali, controlli antimafia, adempimenti correlati).

area di rischio

02. Contratti pubblici e affidamenti

processi di lavoro misure di prevenzione

- affidamenti diretti < € 5.000 2
- affidamento di lavori, servizi o forniture "sopra soglia” 2
- affidamento diretto "sotto soglia" 2
- Procedure negoziate 2

area di rischio

06. Gestione della spesa

processi di lavoro misure di prevenzione

- atti di impegno 1

- atti di liquidazione 1




Comune di Brugherio Piano triennale di prevenzione della corruzione
2020/ 2022

Sezione Gestione Entrate

Direzione, sovrintendenza e coordinamento per I’attuazione delle politiche tributarie dell’ente;
Gestione tributi;

Funzioni catastali in gestione associata
Informazione ed assistenza ai contribuenti
Gestione procedimenti sanzionatori nelle materie di competenza

Gestione dei rapporti con i concessionari della riscossione (dell'imposta di pubblicita, dei diritti sulle pubbliche affissioni, Tosap, e altre
entrate tributarie)

area di rischio

02. Contratti pubblici e affidamenti

processi di lavoro misure di prevenzione

- affidamento diretto "sotto soglia"

area di rischio

05. Gestione delle entrate

processi di lavoro misure di prevenzione

- accertamento di un credito derivante da imposte o tributi 3

- rimborsi TARI-IMU-TASI-COSAP

area di rischio

06. Gestione della spesa

processi di lavoro misure di prevenzione

- atti di impegno S




Comune di Brugherio Piano triennale di prevenzione della corruzione

2020/ 2022

Sezione Bilancio e Ragioneria

Programmazione, gestione e controllo delle risorse finanziarie ed economiche dell’'Ente;
Presidio della regolarita contabile e del rispetto dei vincoli di finanzia pubblica;

Controllo di gestione; Gestione del sistema di contabilita analitica e dei report contabili;
Controllo sugli organismi e societa partecipate;

area di rischio

06. Gestione della spesa

processi di lavoro misure di prevenzione

- emissione di mandati di pagamento




Comune di Brugherio Piano triennale di prevenzione della corruzione

2020/ 2022

Sezione Gare e Appalti

Servizio di staff destinato al supporto degli uffici comunali, ed in particolare ai Responsabili Unici del Procedimento, per la gestione gare di
appalto, previste nel Programma Biennale degli acquisti o nel Piano Triennale del Lavori pubblici, per le quali non é possibile il ricorso a
convenzioni Consip o al Me.Pa.

A supporto del Referente del Programma: coordinamento attivita uffici comunali per predisposizione, aggiornamento ed integrazione del
“Programma Biennale Acquisti di Forniture e Servizi”.

area di rischio

02. Contratti pubblici e affidamenti

processi di lavoro misure di prevenzione
- Programmazione del fabbisogno di acquisti di beni e servizi 1
- nomina dei componenti della commissione di gara 2
- affidamento di lavori, servizi o forniture "sopra soglia” 2
- Procedure negoziate 1




Comune di Brugherio Piano triennale di prevenzione della corruzione

2020/ 2022
mappatura dei processi e individuazione delle misure di prevenzione

Sezione Segreteria

Sezione Segreteria - affidamenti diretti <€ 5.000



02. Contratti pubblici e affidamenti

processo di lavoro

- affidamenti diretti <€ 5.000

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

Il processo si caratterizza per I'acquisizione di servizi o forniture che hanno un basso impatto economico e richiedono immediatezza nella fase di acquisizione

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

In considerazione della esiguita delle somme si puo ritenere che I'impatto esterno sia basso.

INPUT

determina a contrarre in relazione al fabbisogno (articolo 192 del TUEL)
OUTPUT

Acquisizione del bene, del servizio o dei lavori

FASI E ATTIVITA’

determinazione del fabbisogno, stima della qualita e della quantita della prestazione richiesta, stima dei costi, determinazione di contrattare con affidamento diretto,

TEMPI DI ATTUAZIONE
dovrebbero essere definiti nella programmazione del fabbisogno

VINCOLI E CRITICITA’ DEL PROCESSO DECISIONE

il processo si caratterizza per una elevata discrezionalita che tuttavia si rende necessaria per garantire la celerita negli approvvigionamenti

mappatura del rischio

atto di impulso parzialmente discrezionale medio

modalita di attuazione vincolate basso
determinazione del "quantum” definita da atti precedenti basso
individuazione del destinatario in base a requisiti medio
controinteressati possibili medio

sistema di controllo successivo a campione medio
trasparenza previsti basso

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione non é previsto medio
conflitto di interessi probabile medio

sistemi di partecipazione non sono presenti medio

atti di indirizzo non richiesti basso

definiti in parte medio

tempi di attuazione

rischio alto

rischio medio

ricorrenze

0 8

5

rischio basso

percentuale

o |% 62 |%

misure di prevenzione

ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

38

%

. verifica assenza conflitto di interessi

cadenza

prima dell'avvio del procedimento

responsabile

Agnes Stefano

Sezione Segreteria

- affidamenti diretti < € 5.000



ambito di rischio
Trasparenza

misura di prevenzione

@ controllo rispetto obblighi di trasparenza

cadenza

secondo normativa

responsabile

Agnes Stefano

02. Contratti pubblici e affidamenti

processo di lavoro

- affidamenti in proroga

INPUT

necessita di assicurare la continuazione di una prestazione per un contratto scaduto per cui non si & provveduto ad attivare una nuova procedura selettiva

OUTPUT
Provvedimento di aggiudicazione di un affidamento in proroga

FASI E ATTIVITA'

Presa d'atto della imminente scadenza di una prestazione la cui continuazione risulti necessaria, verifica della impossibilita di procedere mediante una procedura selettiva, Acquisizione della disponibilita di
proseguire nella fornitura alle stesse condizioni attuali, affidamento nel nuovo servizio

TEMPI DI ATTUAZIONE
non definiti

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE

il processo rientra tra le attivita che sono da considerare "eccezionali”, laddove non rientri nei casi previsti dal codice dei contratti &€ da considerarsi in violazione di legge. L'aspetto di maggiore criticita
deriva dalla condizione che obbliga alla contemperazione tra il rispetto della legge e la sospensione di una attivita necessaria per I'ente. Evidentemente si tratta di una situazione patologica che puo essere

evitata mediante |'utilizzo di sistemi di programmazione

mappatura del rischio

atto di impulso a seguito di eventi medio

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso

determinazione del "quantum” parzialmente discrezionale medio

individuazione del destinatario in base a requisiti medio

controinteressati possibili medio

sistema di controllo successivo a campione medio

trasparenza previsti basso

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione non é previsto medio
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non richiesti basso

atti di indirizzo non richiesti basso

definiti basso

tempi di attuazione

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

1 6

rischio basso

6

percentuale

misure di prevenzione

46

%

Sezione Segreteria

- affidamenti in proroga



ambito di rischio
Organizzazione

misura di prevenzione

@ rianificazione dei sistemi di rilevazione del fabbisogno

cadenza responsabile

prima dell'avvio del procedimento Agnes Stefano

02. Contratti pubblici e affidamenti

processo di lavoro

- affidamento diretto "sotto soglia”

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

il processo si caratterizza per I'attivazione di una procedura finalizzata all'acquisizione di servizi o forniture o all'esecuzione di lavori per un valore inferiore alla soglia definita nell'art. 36 del D. LGS 50/2016

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

La rilevanza esterna puo considerarsi particolarmente elevata, sia in ragione al valore dell'appalto, sia pe gli ambiti di discrezionalita presenti nel processo

INPUT
esigenza di acquisire un bene o un servizio o di eseguire un lavoro

ouTPUT
contratto di affidamento del servizio, lavoro o fornitura
FASI E ATTIVITA'

Programmazione del fabbisogno; definizione dell'importo; scelta della modalita da adottare per la individuazione del contraente; avvio dell'indagine di mercato; valutazione dei preventivi; aggiudicazione;

TEMPI DI ATTUAZIONE
| tempi sono definiti e monitorati

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE

il processo si caratterizza per la contemperazione delle esigenze di immediatezza nel rispetto dei principi di trasparenza e protezione

mappatura del rischio

atto di impulso parzialmente discrezionale medio

modalita di attuazione parzialmente discrezionali medio

determinazione del "quantum” parzialmente discrezionale medio

individuazione del destinatario in base a requisiti medio
controinteressati sono presenti alto

sistema di controllo successivo a campione medio

trasparenza previsti basso
quadro normativo stabile ma complesso alto

sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non sono presenti medio

atti di indirizzo possibili medio

tempi di attuazione definiti in parte medio

rischio alto

ricorrenze

3 8

rischio medio

rischio basso

2

percentuale

misure di prevenzione

23 | % 62

%

15

%

Sezione Segreteria

- affidamento diretto "sotto soglia”




ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ Verifica requisiti di partecipazione e presupposti di regolarita

cadenza responsabile

prima dell'avvio del procedimento Agnes Stefano

ambito di rischio
Trasparenza

misura di prevenzione

@ Rispetto obblighi di trasparenza

cadenza responsabile

secondo normativa Agnes Stefano

Sezi S teri
ezione Segreteria - affidamento diretto "sotto soglia"



02. Contratti pubblici e affidamenti

processo di lavoro

- nomina dei componenti della commissione di gara

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

Anche se si tratta di una fase all'interno del piu ampio processo di un appalto pubblico, risulta utile focalizzare I'attenzione su questa fase con particolare riguardo all'esigenza di "imparzialita soggettiva" dei

professionisti che vengono individuati.
GRADO DI INTERESSE ESTERNO

l'interesse esterno pud essere elevato sia in ragione del valore dell'appalto, sia per le necessarie esigenze di correttezza nell'azione amministrativa.

INPUT

Necessita di effettuare la valutazione delle offerte
OUTPUT

Provvedimento di composizione della commissione
FASI E ATTIVITA'

Bando di gara con indicazione di criteri di valutazione, definizione dei requisiti richiesti per fare parte della commissione, individuazione dei possibili componenti, acquisizione delle disponibilita a fare parte

della commissione, acquisizione delle dichiarazioni di assenza di cause di inconferibilita e incompatibilita, provvedimento di nomina

TEMPI DI ATTUAZIONE
non sempre definibili

VINCOLI E CRITICITA’ DEL PROCESSO DECISIONE

Il processo si caratterizza per una ampia discrezionalita in ordine alla individuazione dei componenti. A tal fine & opportuno presidiare gli aspetti relativi alla imparzialita e allassenza di cause di

inconferibilita e incompatibilita.

mappatura del rischio

atto di impulso prescrizione normativa basso
modalita di attuazione parzialmente discrezionali medio
determinazione del "quantum” non ricorre basso
individuazione del destinatario in base a requisiti medio
controinteressati possibili medio
sistema di controllo successivo a campione medio
trasparenza previsti basso
quadro normativo complesso alto
sistema di pianificazione non é necessario basso
conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione non richiesti basso
atti di indirizzo non richiesti basso
tempi di attuazione definiti in parte medio

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

2 5

rischio basso

6

percentuale

misure di prevenzione

15 | % 38 | %

46 |%

Sezione Segreteria

- nomina dei componenti della commissione di gara



ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

verifica assenze conflitto di interessi

cadenza responsabile

in occasione dell'adozione dell'atto Agnes Stefano

Sezione Segreteria . . . - .
- nomina dei componenti della commissione di gara



02. Contratti pubblici e affidamenti

processo di lavoro

- Procedure negoziate

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

il processo consiste nella individuazione del contraente, nel rispetto dell'art. 63 del D. Lgs. 50/2016, senza il ricorso ad un bando di gara, mediante la consultazione di operatori economici individuati dalla
stessa amministrazione

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

L'impatto esterno del processo & particolarmente elevato soprattutto in considerazione dell'ampio margine di discrezionalita riservato all'ente.

INPUT

Esigenza di acquisire I'offerta per la fornitura di una prestazione di lavori, beni o servizi
OUTPUT

Provvedimento di aggiudicazione

FASI E ATTIVITA'
Programmazione del fabbisogno, individuazione della prestazione richiesta, definizione del quantum, determinazione di ricorrere alla procedura negoziata, individuazione di una rosa di operatori economici
a cui richiedere 'offerta, acquisizione delle offerte, valutazione dell'offerta ritenuta vantaggiosa, aggiudicazione

TEMPI DI ATTUAZIONE
sono definiti per singole fasi ma non sempre nella durata complessiva del processo
VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE

il processo si caratterizza per la discrezionalita nella scelta della modalita di individuazione del contraente disciplinata dall'articolo 63 del decreto legislativo 50/2016, Codice dei contratti, rubricato come
“Uso della procedura negoziata senza previa pubblicazione di un bando di gara” che si caratterizza perche, in via eccezionale e nei casi tassativamente disciplinati dalla norma, si consente alle pubbliche
amministrazioni di procedere all’affidamento di un appalto, senza il ricorso a un bando di gara, mediante la consultazione di operatori economici individuati dalla stessa amministrazione.

mappatura del rischio

atto di impulso prescrizione normativa basso

modalita di attuazione vincolate basso

determinazione del "quantum” vincolata basso
individuazione del destinatario mediante procedura selettiva alto
controinteressati sono presenti alto

sistema di controllo successivo a campione medio

trasparenza previsti basso
quadro normativo stabile ma complesso alto

sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non sono presenti medio

atti di indirizzo previsti basso

tempi di attuazione definiti basso

rischio alto

ricorrenze

4 2

rischio medio

rischio basso

7

percentuale

misure di prevenzione

31 | % 15

%

54

%

Sezione Segreteria

- Procedure negoziate



ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ verifica completezza bando, capitolato e requisiti di partecipazione

cadenza responsabile

prima dell'avvio del procedimento Agnes Stefano

ambito di rischio
Trasparenza

misura di prevenzione

@ rispetto obblighi trasparenza

cadenza responsabile

secondo normativa Agnes Stefano

Sezione Segreteria

- Procedure negoziate



Sezione Sportello Polifunzionale

Sezione Sportello Polifunzionale . . . ) . .
- accertamento di un credito da proventi per la prestazione di un servizio



05. Gestione delle entrate

processo di lavoro

- accertamento di un credito da proventi per la prestazione di un servizio

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

il processo consiste nella effettiva verifica del rispetto dell'effettivo pagamento per la fruizione del servizio

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

il grado di interesse esterno puo considerarsi elevato se il mancato pagamento del servizio dovesse manifestarsi in modo diffuso o in corrispondenza di specifici soggetti ai quali sia attribuita una particolare

rilevanza nel territorio

INPUT

Richiesta di un credito per I'ente per la prestazione di un servizio
OUTPUT

Provvedimento di accertamento

FASI E ATTIVITA'

Erogazione di un servizio al cittadino, acquisizione delle informazioni personali dell'utente, quantificazione del credito, richiesta di pagamento

TEMPI DI ATTUAZIONE
I'accertamento avviene all'atto della fruizione del servizio

VINCOLI E CRITICITA’ DEL PROCESSO DECISIONE

€ necessaria la registrazione costante dei fruitori dei servizi ai fini dell'accertamento

mappatura del rischio

atto di impulso vincolato basso
modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso
determinazione del "quantum” definita da norme o regolamenti basso
individuazione del destinatario in modo vincolato basso
controinteressati non sono presenti basso
sistema di controllo nessuno alto
trasparenza non sono previsti alto
quadro normativo stabile basso
sistema di pianificazione da prevedere alto
conflitto di interessi non ricorre basso
sistemi di partecipazione non richiesti basso
atti di indirizzo non richiesti basso
tempi di attuazione non sempre rispettati alto

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

4 0

9

rischio basso

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI
verifiche sulla mancata riscossione di proventi

misure di prevenzione

31 % 0 %

69

%

Sezione Sportello Polifunzionale

- accertamento di un credito da proventi per la prestazione di un servizio




ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ verifica adeguatezza e tempestivita dell'accertamento

cadenza responsabile

semestrale Agnes Stefano

Sezione Organizzazione Risorse
Umane

Sezione Organizzazione Risorse Umane . . B
- assunzione di personale a tempo determinato



01. Acquisizione e progressione del personale

processo di lavoro

- assunzione di personale a tempo determinato

INPUT
Con atto di programmazione

ouTPUT
Provvedimento di assunzione
FASI E ATTIVITA'

Definizione del Fabbisogno, programmazione delle assunzioni, predisposizione e pubblicazione dell'avviso di selezione, Acquisizione delle richieste di partecipazione, Esame dei requisiti di ammissione alla
partecipazione, nomina della commissione, prove selettive, predisposizione della graduatoria, individuazione dei soggetti idonei, provvedimento di assunzione

TEMPI DI ATTUAZIONE
Non definibili

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE

Vincoli assunzionali derivanti da norme di legge e criticita conseguenti alla complessita della normativa

mappatura del rischio

atto di impulso con atto di programmazione basso

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso

determinazione del "quantum” non ricorre basso

individuazione del destinatario in base a requisiti medio
controinteressati sono presenti alto

sistema di controllo nel corso della procedura basso

trasparenza previsti basso

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione sono presenti basso

atti di indirizzo non richiesti basso

tempi di attuazione definiti basso

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

rischio basso

2 1

10

percentuale

misure di prevenzione

ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

15 |% g | %

77

%

o verifica assenza conflitto di interessi

cadenza

in occasione dell'adozione dell'atto

responsabile

Maggioni Ornella

Sezione Organizzazione Risorse Umane

- assunzione di personale a tempo determinato



ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ Verifica adeguatezza dei requisiti accesso e dei criteri di selezione

cadenza responsabile

prima dell'avvio del procedimento Maggioni Ornella

misura di prevenzione

@ verifica assenza cause incompatibilita e inconferibilita

cadenza responsabile

in occasione dell'adozione dell'atto Maggioni Ornella

ambito di rischio
Trasparenza

misura di prevenzione

@ rispetto degli obblighi di trasparenza

cadenza responsabile

secondo normativa Maggioni Ornella

Sezione Organizzazione Risorse Umane . . B
- assunzione di personale a tempo determinato



01. Acquisizione e progressione del personale

processo di lavoro

- assunzione di personale a tempo indeterminato

EVENTUALI CASI DI IRREGOLARITA' O EVENTI CORRUTTIVI
Nessuna segnalazione

INPUT

Con atto di programmazione
OUTPUT

Provvedimento di assunzione

FASI E ATTIVITA'
Definizione del Fabbisogno, programmazione delle assunzioni, predisposizione e pubblicazione dell'avviso di selezione, Acquisizione delle richieste di partecipazione, Esame dei requisiti di ammissione alla
partecipazione, nomina della commissione, prove selettive, predisposizione della graduatoria, individuazione dei soggetti idonei, provvedimento di assunzione

TEMPI DI ATTUAZIONE
Non definibili

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
Vincoli assunzionali derivanti da norme di legge e criticita conseguenti alla complessita della normativa

mappatura del rischio

atto di impulso con atto di programmazione basso
modalita di attuazione definito da norme o regolamenti basso
determinazione del "quantum" non ricorre basso
individuazione del destinatario mediante selezione alto
controinteressati sono presenti alto
sistema di controllo successivo a campione medio
trasparenza previsti basso
quadro normativo stabile basso
sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione previsti basso
atti di indirizzo non richiesti basso
tempi di attuazione  definiti basso
rischio alto rischio medio rischio basso
ricorrenze 3 1 9
percentuale 23 % 8 % 69 %

misure di prevenzione

ambito di rischio
Codice di comportamento

misura di prevenzione

@ prescrizioni in ordine alla tutela dei dati personali

cadenza responsabile

nel corso del procedimento Maggioni Ornella

Sezione Organizzazione Risorse Umane B " B B
- assunzione di personale a tempo indeterminato



ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

@ Acquisizione dichiarazione assenza conflitto di interessi

cadenza

in occasione dell'adozione dell'atto

misura di prevenzione

responsabile

Maggioni Ornella

@ verifica assenza conflitto del responsabile del servizio

cadenza

in occasione dell'adozione dell'atto

ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

responsabile

Maggioni Ornella

@ verifica coerenza con i regolamenti dell'ente

cadenza

a conclusione della procedura

ambito di rischio
Trasparenza

misura di prevenzione

responsabile

Maggioni Ornella

@ preventiva pubblicazione dei criteri di selezione

cadenza

in occasione dell'adozione dell'atto

responsabile

Maggioni Ornella

Sezione Organizzazione Risorse Umane

- assunzione di personale a tempo indeterminato



01. Acquisizione e progressione del personale

processo di lavoro

- autorizzazione allo svolgimento di incarichi esterni

INPUT

Richiesta di autorizzazione da parte del dipendente

ouTPUT

Autorizzazione o diniego all'esercizio di un incarico esterno

FASI E ATTIVITA'

Richiesta del dipendente, esame della richiesta in relazione alle prescrizioni regolamentari dell'ente, valutazione riguardo ricorrenza di eventuali conflitti di interessi o incompatibilita, eventuale fissazione di

modalita di esercizio dell'incarico, autorizzazione o diniego

TEMPI DI ATTUAZIONE
Non sono definiti

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE

Il processo si caratterizza per una elevata discrezionalita e presenta un difficile equilibrio tra I'interesse del richiedente all'esercizio di una attivita esterna e quello dell'ente, sia in ordine alla disponibilita

temporale del dipendente, sia per eventuali situazioni di conflitto o di incompatibilita

mappatura del rischio

atto di impulso istanza di parte medio

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso

determinazione del "quantum” non ricorre basso

individuazione del destinatario a seguito dell'istanza basso

controinteressati non sono presenti basso

sistema di controllo successivo a campione medio
trasparenza non sono previsti alto

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione non é previsto medio

conflitto di interessi non ricorre basso

sistemi di partecipazione non richiesti basso

atti di indirizzo non richiesti basso

tempi di attuazione definiti basso

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

1 3

rischio basso

9

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI

>0 3 O3 O3 35 O

. selezioni avviate

. eventuali rettifiche al bando

. assunzioni a tempo determinato

. assunzioni a tempo indeterminato
. progressioni orizzontali

. progressioni verticali

eventuali contenziosi avviati

misure di prevenzione

69

%

Sezione Organizzazione Risorse Umane

- autorizzazione allo svolgimento di incarichi esterni




ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ verifica coerenza con i regolamenti dell'ente

cadenza responsabile

in occasione dell'adozione dell'atto Maggioni Ornella

ambito di rischio
Trasparenza

misura di prevenzione

@ rispetto degli obblighi di trasparenza

cadenza responsabile

secondo normativa Maggioni Ornella

Sezione Organizzazione Risorse Umane . . . - o i
- autorizzazione allo svolgimento di incarichi esterni



Sezione Polizia Locale

Sezione Polizia Locale - affidamenti diretti < € 5.000



02. Contratti pubblici e affidamenti

processo di lavoro

- affidamenti diretti <€ 5.000

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

Il processo si caratterizza per I'acquisizione di servizi o forniture che hanno un basso impatto economico e richiedono immediatezza nella fase di acquisizione

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

In considerazione della esiguita delle somme si puo ritenere che I'impatto esterno sia basso.

INPUT

determina a contrarre in relazione al fabbisogno (articolo 192 del TUEL)
OUTPUT

Acquisizione del bene, del servizio o dei lavori

FASI E ATTIVITA’

determinazione del fabbisogno, stima della qualita e della quantita della prestazione richiesta, stima dei costi, determinazione di contrattare con affidamento diretto,

TEMPI DI ATTUAZIONE
dovrebbero essere definiti nella programmazione del fabbisogno

VINCOLI E CRITICITA’ DEL PROCESSO DECISIONE

il processo si caratterizza per una elevata discrezionalita che tuttavia si rende necessaria per garantire la celerita negli approvvigionamenti

mappatura del rischio

atto di impulso istanza di parte o d'ufficio medio
modalita di attuazione vincolate basso
determinazione del "quantum” vincolata basso
individuazione del destinatario in base a requisiti medio
controinteressati possibili medio
sistema di controllo successivo a campione medio
trasparenza previsti basso
quadro normativo stabile basso
sistema di pianificazione non é previsto medio
conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione non sono presenti medio
atti di indirizzo non richiesti basso
tempi di attuazione non sono definiti alto

rischio alto

rischio medio

ricorrenze

2 6

rischio basso

5

percentuale

15 % 46 %

misure di prevenzione

ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

38

%

o verifica quantificazione e definizione oggetto della prestazione

cadenza

tempestivo

responsabile

Villa Pierangelo

Sezione Polizia Locale

- affidamenti diretti < € 5.000




ambito di rischio
Trasparenza

misura di prevenzione

@ rispetto obblighi trasparenza

cadenza responsabile

secondo normativa Villa Pierangelo

02. Contratti pubblici e affidamenti

processo di lavoro

- affidamento diretto "sotto soglia”

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

il processo si caratterizza per I'attivazione di una procedura finalizzata all'acquisizione di servizi o forniture o all'esecuzione di lavori per un valore inferiore alla soglia definita nell'art. 36 del D. LGS 50/2016

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

La rilevanza esterna puo considerarsi particolarmente elevata, sia in ragione al valore dell'appalto, sia pe gli ambiti di discrezionalita presenti nel processo

INPUT
esigenza di acquisire un bene o un servizio o di eseguire un lavoro

ouTPUT
contratto di affidamento del servizio, lavoro o fornitura
FASI E ATTIVITA'

Programmazione del fabbisogno; definizione dell'importo; scelta della modalita da adottare per la individuazione del contraente; avvio dell'indagine di mercato; valutazione dei preventivi; aggiudicazione;

TEMPI DI ATTUAZIONE
| tempi sono definiti e monitorati

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE

il processo si caratterizza per la contemperazione delle esigenze di immediatezza nel rispetto dei principi di trasparenza e protezione

mappatura del rischio

atto di impulso parzialmente discrezionale medio

modalita di attuazione parzialmente discrezionali medio

determinazione del "quantum” parzialmente discrezionale medio

individuazione del destinatario in base a requisiti medio
controinteressati sono presenti alto

sistema di controllo successivo a campione medio

trasparenza previsti basso
quadro normativo stabile ma complesso alto

sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non sono presenti medio

atti di indirizzo non richiesti basso

tempi di attuazione definiti basso

rischio alto

ricorrenze

3 6

rischio medio

rischio basso

4

percentuale

misure di prevenzione

23 | % 46

%

31

%

Sezione Polizia Locale

- affidamento diretto "sotto soglia”




ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

o verifica assenza conflitti di interesse

cadenza responsabile

prima dell'avvio del procedimento Villa Pierangelo

ambito di rischio
Trasparenza

misura di prevenzione

@ Rispetto obblighi di trasparenza

cadenza responsabile

secondo normativa Villa Pierangelo

Sezi Polizia Local
ezione Polizia Locale - affidamento diretto "sotto soglia”



05. Gestione delle entrate

processo di lavoro

- riscossione a seguito di accertamento di una violazione amministrativa

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

Il processo consiste nell'accertamento di una violazione da parte dell'Ente a seguito di attivita di controllo o di notizie

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

L'interesse puo ritenersi elevato in considerazione della correzione con il principio del rispetto della legalita

INPUT

Accertamento di un credito a seguito di una violazione di norme o regolamenti comunali

OUTPUT
Riscossione delle somme accertate

FASI E ATTIVITA'

Acquisizione dell'accertamento del debito; acquisizione del pagamento o attivazione di interventi di tipo coattivo;

TEMPI DI ATTUAZIONE
definiti

VINCOLI E CRITICITA’ DEL PROCESSO DECISIONE

il processo si presenta particolarmente esposto a rischi in conseguenza della difficolta di corrispondenza tra gli accertamenti e le riscossioni che potrebbero indurre alla diffusione di prassi non corrette.

mappatura del rischio

atto di impulso prescrizione normativa basso

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso

determinazione del "quantum” definita da norme o regolamenti basso

individuazione del destinatario definito in atti precedenti basso

controinteressati non sono presenti basso
sistema di controllo nessuno alto
trasparenza non sono previsti alto

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione non é previsto medio
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non sono presenti medio

atti di indirizzo non richiesti basso

tempi di attuazione definiti basso

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

3 2

8

rischio basso

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI

verifiche sulla mancata riscossione di proventi

misure di prevenzione

23 | % 15 |%

62

%

Sezione Polizia Locale

- riscossione a seguito di accertamento di una violazione amministrativa




ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ verifica adeguatezza e tempestivita dell'accertamento

verifica adeguatezza e tempestivita dell'accertamento

cadenza responsabile

semestrale Villa Pierangelo

Sezione Avvocatura Comunale

Sezione Avvocatura Comunale . . . ) . .
- accertamento di un credito da proventi per la prestazione di un servizio



05. Gestione delle entrate

processo di lavoro

- accertamento di un credito da proventi per la prestazione di un servizio

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
il processo consiste nella effettiva verifica del rispetto dell'effettivo pagamento per la fruizione del servizio
GRADO DI INTERESSE ESTERNO

il grado di interesse esterno puo considerarsi elevato se il mancato pagamento del servizio dovesse manifestarsi in modo diffuso o in corrispondenza di specifici soggetti ai quali sia attribuita una particolare
rilevanza nel territorio

INPUT

Richiesta di un credito per I'ente per la prestazione di un servizio
OUTPUT

Provvedimento di accertamento

FASI E ATTIVITA'
Erogazione di un servizio al cittadino, acquisizione delle informazioni personali dell'utente, quantificazione del credito, richiesta di pagamento

TEMPI DI ATTUAZIONE
I'accertamento avviene all'atto della fruizione del servizio

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
€ necessaria la registrazione costante dei fruitori dei servizi ai fini dell'accertamento

mappatura del rischio

atto di impulso vincolato basso
modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso
determinazione del "quantum” definita da norme o regolamenti basso
individuazione del destinatario in modo vincolato basso
controinteressati non sono presenti basso
sistema di controllo nessuno alto
trasparenza non sono previsti alto
quadro normativo stabile basso
sistema di pianificazione non é necessario basso
conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione non sono presenti medio
atti di indirizzo non sono presenti alto
tempi di attuazione non sono definiti alto
rischio alto rischio medio rischio basso
ricorrenze 5 1 7
percentuale 38 | % s |% 54 | %

OBBLIGHI INFORMATIVI

n. richieste di sgravio presentate
n. richieste di agravio accolte
verifiche sulla mancata riscossione di proventi

misure di prevenzione

Sezione Avvocatura Comunale . . . 3 . .
- accertamento di un credito da proventi per la prestazione di un servizio



ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

verifica adeguatezza e tempestivita dell'accertamento

cadenza responsabile

secondo normativa Perego Gabriella

Sezione Innovazione Tecnologica e
Comunicazione

Sezi | i T logi C icazi
ezione Innovazione Tecnologica e Comunicazione - affidamenti diretti < € 5.000



02. Contratti pubblici e affidamenti

processo di lavoro

- affidamenti

diretti < € 5.000

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

Il processo si caratterizza per I'acquisizione di servizi o forniture che hanno un basso impatto economico e richiedono immediatezza nella fase di acquisizione

GRADO DI INTERESSE ESTERNO
In considerazione della esiguita delle somme si puo ritenere che I'impatto esterno sia basso.

INPUT

determina a contrarre in relazione al fabbisogno (articolo 192 del TUEL)

ouTPUT

Acquisizione del bene, del servizio o dei lavori

FASI E ATTIVITA'

determinazione del fabbisogno, stima della qualita e della quantita della prestazione richiesta, stima dei costi, determinazione di contrattare con affidamento diretto,

TEMPI DI ATTUAZIONE

dovrebbero essere definiti nella programmazione del fabbisogno
VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE

il processo si caratterizza per una elevata discrezionalita che tuttavia si rende necessaria per garantire la celerita negli approvvigionamenti

mappatura del rischio

atto di impulso con atto di programmazione basso

modalita di attuazione definite basso

determinazione del "quantum” parzialmente discrezionale medio
individuazione del destinatario mediante procedura selettiva alto

controinteressati possibili medio

sistema di controllo successivo a campione medio

trasparenza previsti basso

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione non é previsto medio
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non sono presenti medio

atti di indirizzo non richiesti basso

tempi di attuazione definiti in parte medio

rischio alto rischio medio rischio basso

ricorrenze 2 6 5

percentuale 15 | % 46 | % s |%

OBBLIGHI INFORMATIVI

. affidamenti in proroga

. affidamenti diretti < 5.000 euro
. affidamenti diretti > 5.000 euro
. affidamenti < € 40.000

. affidamenti > € 40.000

. affidamenti in somma urgenza
. eventuali contenziosi avviati

. revoche di bandi gia pubblicati

[PURFIEY -3y FUPRGN TR NI t S 5 SR S A | RS

>0 3 3 3 3 35 35 O

misure di prevenzione

Sezi | i T logi C icazi
ezione Innovazione Tecnologica e Comunicazione - affidamenti diretti < € 5.000



ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ verifica delle condizioni che consentono I'attivazione del processo

cadenza responsabile

prima dell'avvio del procedimento Sebastiani Anna Maria

ambito di rischio
Trasparenza

misura di prevenzione

@ rispetto degli obblighi di trasparenza

cadenza responsabile

secondo normativa Sebastiani Anna Maria

Sezi | i T logi C icazi
ezione Innovazione Tecnologica e Comunicazione - affidamenti diretti < € 5.000



02. Contratti pubblici e affidamenti

processo di lavoro

- acquisto di beni e servizi mediante selezione pubblica

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

il processo attiene alla individuazione di soggetti a cui affidare la fornitura di un bene, di un servizio o di un lavoro mediante una selezione comparativa
GRADO DI INTERESSE ESTERNO

l'interesse puo ritenersi elevato in ragione dell'ampio numero di controinteressati oltre che dell'attenzione che a tale processo attribuisce IANAC
INPUT

Determinazione di un fabbisogno

ouTPUT

Aggiudicazione della fornitura

FASI E ATTIVITA'
Determinazione a contrarre; indizione della gara; Acquisizione delle offerte; Nomina del seggio di gara o della commissione aggiudicatrice; Procedura selettiva; Individuazione del soggetto aggiudicatario;
Stipula del contratto;

TEMPI DI ATTUAZIONE

Definiti

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE

Il processo risulta particolarmente definito nelle sue fasi e assistito da stringenti prescrizioni procedurali.

mappatura del rischio

atto di impulso con atto di programmazione basso
modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso
determinazione del "quantum” definita da atti precedenti basso
individuazione del destinatario mediante selezione alto
controinteressati sono presenti alto
sistema di controllo successivo a campione medio
trasparenza previsti basso
quadro normativo stabile basso
sistema di pianificazione & previsto per alcune fasi medio
conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione non sono presenti medio
atti di indirizzo previsti basso
tempi di attuazione definiti basso
rischio alto rischio medio rischio basso
ricorrenze 3 3 7
percentuale 23 % 23 % 54 %

OBBLIGHI INFORMATIVI

. affidamenti in proroga

. affidamenti diretti < 5.000 euro
. affidamenti diretti > 5.000 euro
. affidamenti < € 40.000

. affidamenti > € 40.000

. affidamenti in somma urgenza
. eventuali contenziosi avviati

. revoche di bandi gia pubblicati

[PURFIEY -3y FUPRGN TR NI t S 5 SR S A | RS

>0 3 3 3 3 35 35 O

misure di prevenzione

Sezione Innovazione Tecnologica e Comunicazione . . . . . . .
- acquisto di beni e servizi mediante selezione pubblica



ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ Verifica completezza del bando e del capitolato

cadenza responsabile

prima dell'avvio del procedimento Sebastiani Anna Maria

misura di prevenzione

@ verifica requisiti di partecipazione e presupposti di regolarita

cadenza responsabile

in occasione dell'adozione dell'atto Sebastiani Anna Maria

ambito di rischio
Trasparenza

misura di prevenzione

@ rispetto degli obblighi di trasparenza

cadenza responsabile

secondo normativa Sebastiani Anna Maria

Sezione Innovazione Tecnologica e Comunicazione . . . . . . .
- acquisto di beni e servizi mediante selezione pubblica



Sezione Politiche Sociali e Abitative

Sezi Politiche Sociali e Abitati
czione Folitiche Soclall € Abltative - acquisto di beni e servizi mediante selezione pubblica



02. Contratti pubblici e affidamenti

processo di lavoro

- acquisto di beni e servizi mediante selezione pubblica

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
il processo attiene alla individuazione di soggetti a cui affidare la fornitura di un bene, di un servizio o di un lavoro mediante una selezione comparativa

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

l'interesse puo ritenersi elevato in ragione dell'ampio numero di controinteressati oltre che dell'attenzione che a tale processo attribuisce IANAC

INPUT

Determinazione di un fabbisogno

ouTPUT

Aggiudicazione della fornitura

FASI E ATTIVITA'

Determinazione a contrarre; indizione della gara; Acquisizione delle offerte; Nomina del seggio di gara o della commissione aggiudicatrice; Procedura selettiva; Individuazione del soggetto aggiudicatario;

Stipula del contratto;

TEMPI DI ATTUAZIONE
Definiti

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
Il processo risulta particolarmente definito nelle sue fasi e assistito da stringenti prescrizioni procedurali.

mappatura del rischio

atto di impulso con atto di programmazione basso

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso

determinazione del "quantum” definita con parametri o sistemi di calcolo basso

individuazione del destinatario in modo vincolato basso

controinteressati possibili medio

sistema di controllo nel corso della procedura basso

trasparenza previsti basso

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione sono presenti basso

atti di indirizzo previsti basso

tempi di attuazione sono definiti e monitorati basso

rischio alto rischio medio

ricorrenze 1 1

rischio basso

11

percentuale 8 %

OBBLIGHI INFORMATIVI

. affidamenti in proroga

. affidamenti diretti < 5.000 euro
. affidamenti diretti > 5.000 euro
. affidamenti < € 40.000

. affidamenti > € 40.000

. affidamenti in somma urgenza
. eventuali contenziosi avviati

. revoche di bandi gia pubblicati

[PURFIEY -3y FUPRGN TR NI t S 5 SR S A | RS

>0 3 3 3 3 35 35 O

misure di prevenzione

g5 | %

Sezione Politiche Sociali e Abitative

- acquisto di beni e servizi mediante selezione pubblica



ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

o verifica assenza conflitto di interessi

cadenza responsabile

in occasione dell'avvio del procedimento Erba Paola

ambito di rischio
Partecipazione

misura di prevenzione

@ Acquisizione di osservazioni

cadenza responsabile

tempestivo Erba Paola

Sezione Politiche Sociali e Abitative
- acquisto di beni e servizi mediante selezione pubblica



02. Contratti pubblici e affidamenti

processo di lavoro

- affidamenti diretti <€ 5.000

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

Il processo si caratterizza per I'acquisizione di servizi o forniture che hanno un basso impatto economico e richiedono immediatezza nella fase di acquisizione
GRADO DI INTERESSE ESTERNO

In considerazione della esiguita delle somme si puo ritenere che I'impatto esterno sia basso.

INPUT

determina a contrarre in relazione al fabbisogno (articolo 192 del TUEL)
OUTPUT

Acquisizione del bene, del servizio o dei lavori

FASI E ATTIVITA'
determinazione del fabbisogno, stima della qualita e della quantita della prestazione richiesta, stima dei costi, determinazione di contrattare con affidamento diretto,

TEMPI DI ATTUAZIONE
dovrebbero essere definiti nella programmazione del fabbisogno

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
il processo si caratterizza per una elevata discrezionalita che tuttavia si rende necessaria per garantire la celerita negli approvvigionamenti

mappatura del rischio

atto di impulso con atto di programmazione basso

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso

determinazione del "quantum” definita con parametri o sistemi di calcolo basso

individuazione del destinatario in base a requisiti medio

controinteressati non sono presenti basso

sistema di controllo non é richiesto basso

trasparenza previsti basso

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non richiesti basso

atti di indirizzo non richiesti basso

tempi di attuazione definiti basso

rischio alto rischio medio rischio basso

ricorrenze 1 1 11

percentuale 8 % 8 % 85 %

OBBLIGHI INFORMATIVI

. affidamenti in proroga

. affidamenti diretti < 5.000 euro
. affidamenti diretti > 5.000 euro
. affidamenti < € 40.000

. affidamenti > € 40.000

. affidamenti in somma urgenza
. eventuali contenziosi avviati

. revoche di bandi gia pubblicati

[PURFIEY -3y FUPRGN TR NI t S 5 SR S A | RS

>0 3 3 3 3 35 35 O

misure di prevenzione

Sezione Politiche Sociali e Abitative - affidamenti diretti < € 5.000



ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

o verifica assenza conflitto di interessi

cadenza responsabile

in occasione dell'avvio del procedimento Erba Paola

ambito di rischio
Organizzazione

misura di prevenzione

. Preventiva definizione di criteri e modalita di attuazione

cadenza responsabile

prima dell'avvio del procedimento Erba Paola

Sezione Politiche Sociali e Abitative

- affidamenti diretti < € 5.000



02. Contratti pubblici e affidamenti

processo di lavoro

- . . i . " T
- affidamento di lavori, servizi o forniture "sopra soglia

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

Il processo ha lo scopo di individuare I'operatore economico a sequito di una procedura selettiva per I'effettuazione di lavori o per la prestazione di servizi o I'acquisizione di beni
GRADO DI INTERESSE ESTERNO

il processo rileva un impatto esterno particolarmente elevato tanto da essere oggetto di specifiche prescrizioni da parte dell'Autorita Nazionale Anticorruzione

INPUT

Previsione di un fabbisogno che richieda I'attivazione di una procedura per un valore "sopra soglia"

ouTPUT

Provvedimento di aggiudicazione e stipula del contratto

FASI E ATTIVITA'
Determinazione a contrarre; indizione della gara; Acquisizione delle offerte; Nomina del seggio di gara o della commissione aggiudicatrice; Procedura selettiva; Individuazione del soggetto aggiudicatario;
Stipula del contratto;

TEMPI DI ATTUAZIONE

Definiti

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE

Il processo risulta particolarmente definito nelle sue fasi e assistito da stringenti prescrizioni procedurali.

mappatura del rischio

atto di impulso con atto di programmazione basso
modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso
determinazione del "quantum” definita da atti precedenti basso
individuazione del destinatario in base a requisiti medio
controinteressati possibili medio
sistema di controllo nel corso della procedura basso
trasparenza previsti basso

quadro normativo stabile ma complesso alto
sistema di pianificazione previsto basso

conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione previsti e attuati basso
atti di indirizzo previsti basso
tempi di attuazione sono definiti e monitorati basso

rischio alto rischio medio rischio basso
ricorrenze 2 2 9
percentuale 15 % 15 % 69 %

OBBLIGHI INFORMATIVI

. affidamenti in proroga

. affidamenti diretti < 5.000 euro
. affidamenti diretti > 5.000 euro
. affidamenti < € 40.000

. affidamenti > € 40.000

. affidamenti in somma urgenza
. eventuali contenziosi avviati

. revoche di bandi gia pubblicati

[PURFIEY -3y FUPRGN TR NI t S 5 SR S A | RS

>0 3 3 3 3 35 35 O

misure di prevenzione

Sezione Politiche Sociali e Abitative " " . - . . -
- affidamento di lavori, servizi o forniture "sopra soglia



ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

@ Acquisizione dichiarazione assenza conflitto di interessi

cadenza

prima dell'avvio del procedimento

ambito di rischio
Normativa

misura di prevenzione

responsabile

Erba Paola

. definizione di atti di indirizzo

cadenza

prima dell'avvio del procedimento

misura di prevenzione

responsabile

Erba Paola

@ formalizzazione della procedura

cadenza

secondo normativa

misura di prevenzione

responsabile

Erba Paola

o preventiva definizione dei criteri

cadenza

prima dell'avvio del procedimento

ambito di rischio
Organizzazione

misura di prevenzione

responsabile

Erba Paola

. Preventiva definizione di criteri e modalita di attuazione

cadenza

prima dell'avvio del procedimento

ambito di rischio
Partecipazione

misura di prevenzione

responsabile

Erba Paola

@ Acquisizione di osservazioni

cadenza

nel corso del procedimento

responsabile

Erba Paola

Sezione Politiche Sociali e Abitative

- affidamento di lavori, servizi o forniture "sopra soglia"



02. Contratti pubblici e affidamenti

processo di lavoro

- affidamento diretto "sotto soglia”

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
il processo si caratterizza per l'attivazione di una procedura finalizzata all'acquisizione di servizi o forniture o all'esecuzione di lavori per un valore inferiore alla soglia definita nell'art. 36 del D. LGS 50/2016
GRADO DI INTERESSE ESTERNO
La rilevanza esterna puo considerarsi particolarmente elevata, sia in ragione al valore dell'appalto, sia pe gli ambiti di discrezionalita presenti nel processo

INPUT

esigenza di acquisire un bene o un servizio o di eseguire un lavoro

ouTPUT

contratto di affidamento del servizio, lavoro o fornitura

FASI E ATTIVITA'

Programmazione del fabbisogno; definizione dell'importo; scelta della modalita da adottare per la individuazione del contraente; avvio dell'indagine di mercato; valutazione dei preventivi; aggiudicazione;

TEMPI DI ATTUAZIONE

| tempi sono definiti e monitorati

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
il processo si caratterizza per la contemperazione delle esigenze di immediatezza nel rispetto dei principi di trasparenza e protezione

mappatura del rischio

atto di impulso con atto di programmazione basso

modalita di attuazione definite basso

determinazione del "quantum” definita con parametri o sistemi di calcolo basso
individuazione del destinatario mediante procedura selettiva alto

controinteressati non sono presenti basso

sistema di controllo successivo a campione medio

trasparenza previsti basso

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non richiesti basso

atti di indirizzo previsti basso

tempi di attuazione definiti basso

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

2 1

rischio basso

10

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI

. affidamenti in proroga

15 % 8 %

. affidamenti diretti < 5.000 euro
. affidamenti diretti > 5.000 euro
. affidamenti < € 40.000

. affidamenti > € 40.000

. affidamenti in somma urgenza
. eventuali contenziosi avviati

. revoche di bandi gia pubblicati

[PURFIEY -3y FUPRGN TR NI t S 5 SR S A | RS

>0 3 3 3 3 35 35 O

misure di prevenzione

77

%

Sezione Politiche Sociali e Abitative

- affidamento diretto "sotto soglia”



ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

@ Acquisizione dichiarazione assenza conflitto di interessi

cadenza responsabile

prima dell'avvio del procedimento Erba Paola

ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ stima della congruita del corrispettivo

cadenza responsabile

in occasione dell'adozione dell'atto Erba Paola

ambito di rischio
Imparzialita

misura di prevenzione

@ Applicazione del principio di rotazione negli inviti e negli affidamenti

cadenza responsabile

prima dell'avvio del procedimento Erba Paola

Sezi Politiche Sociali e Abitati
ezione Foliliche sociall € Abllative - affidamento diretto "sotto soglia”



02. Contratti pubblici e affidamenti

processo di lavoro

- nomina dei componenti della commissione di gara

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

Anche se si tratta di una fase all'interno del piu ampio processo di un appalto pubblico, risulta utile focalizzare I'attenzione su questa fase con particolare riguardo all'esigenza di "imparzialita soggettiva" dei
professionisti che vengono individuati.

GRADO DI INTERESSE ESTERNO
l'interesse esterno pud essere elevato sia in ragione del valore dell'appalto, sia per le necessarie esigenze di correttezza nell'azione amministrativa.

INPUT
Necessita di effettuare la valutazione delle offerte

OUTPUT
Provvedimento di composizione della commissione
FASI E ATTIVITA'

Bando di gara con indicazione di criteri di valutazione, definizione dei requisiti richiesti per fare parte della commissione, individuazione dei possibili componenti, acquisizione delle disponibilita a fare parte
della commissione, acquisizione delle dichiarazioni di assenza di cause di inconferibilita e incompatibilita, provvedimento di nomina

TEMPI DI ATTUAZIONE
non sempre definibili
VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE

Il processo si caratterizza per una ampia discrezionalita in ordine alla individuazione dei componenti. A tal fine & opportuno presidiare gli aspetti relativi alla imparzialita e allassenza di cause di
inconferibilita e incompatibilita.

mappatura del rischio

atto di impulso prescrizione normativa basso

modalita di attuazione definite basso

determinazione del "quantum” parzialmente discrezionale medio

individuazione del destinatario in base a requisiti medio

controinteressati non sono presenti basso

sistema di controllo nel corso della procedura basso

trasparenza previsti basso

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non richiesti basso

atti di indirizzo non richiesti basso

tempi di attuazione sono definiti e monitorati basso

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

1 2

rischio basso

10

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI

. affidamenti in proroga

g | % 15 |%

77

%

. affidamenti diretti < 5.000 euro
. affidamenti diretti > 5.000 euro
. affidamenti < € 40.000

. affidamenti > € 40.000

. affidamenti in somma urgenza
. eventuali contenziosi avviati

. revoche di bandi gia pubblicati

[PURFIEY -3y FUPRGN TR NI t S 5 SR S A | RS

>0 3 3 3 3 35 35 O

misure di prevenzione

Sezione Politiche Sociali e Abitative . . . - .
- nomina dei componenti della commissione di gara



ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

@ Acquisizione dichiarazione assenza conflitto di interessi

cadenza responsabile

prima dell'avvio del procedimento Erba Paola

ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ meccanismo di definizione del quantum

cadenza responsabile

in occasione dell'avvio del procedimento Erba Paola

ambito di rischio
Trasparenza

misura di prevenzione

o Pubblicazione dell'atto di nomina della commissione

cadenza responsabile

in occasione dell'adozione dell'atto Erba Paola

Sezione Politiche Sociali e Abitative . . . - .
- nomina dei componenti della commissione di gara



03. Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, privi di effetto economico diretto

processo di lavoro

- assegnazione alloggi di edilizia residenziale pubblica

INPUT

Richiesta di assegnazione di alloggio

ouTPUT

assegnazione o diniego o differimento della richiesta

FASI E ATTIVITA'

Regolamentazione delle modalita di assegnazione degli alloggi di edilizia residenziale pubblica; Richiesta, da parte dell'interessato; verifica dei requisiti; predisposizione della graduatoria; eventuale

assegnazione ai soggetti

TEMPI DI ATTUAZIONE
Non definiti

aventi titolo.

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
Il processo e normato in modo dettagliato ma puo presentare criticita in ragione della notevole differenza tra soggetti interessati e alloggi disponibili

mappatura del rischio

atto di impulso vincolato basso

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso

determinazione del "quantum” definita da norme o regolamenti basso

individuazione del destinatario in modo vincolato basso
controinteressati sono presenti alto

sistema di controllo controllo costante e diffuso basso

trasparenza previsti basso

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non richiesti basso

atti di indirizzo non richiesti basso

tempi di attuazione sono definiti e monitorati basso

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

2 0

rischio basso

1

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI

n. autorizzazioni
n. autorizzazioni

rilasciate
negate

n. concessioni rilasciate

n. concessioni rinnovate

n. concessioni revocate

tempo medio di rilascio di autorizzazioni
tempo medio di riiascio delle concessioni
eventuale contenzioso

15 |% o |%

85

%

misure di prevenzione

Sezione Politiche Sociali e Abitative . . . . i
- assegnazione alloggi di edilizia residenziale pubblica



ambito di rischio

misura di prevenzione

in relazione alla fase relativa ai controinteressati non € nella disponibilita del Comune individuare misure di prevenzione, essendo la

fase di processo disciplinata interamente da Regione Lombardia e dall’Ambito territoriale.

cadenza responsabile

ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

@ Acquisizione dichiarazione assenza conflitto di interessi

cadenza responsabile

prima dell'avvio del procedimento Erba Paola

Sezione Politiche Sociali e Abitative

- assegnazione alloggi di edilizia residenziale pubblica



03. Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, privi di effetto economico diretto

processo di lavoro

- Provvedimenti di inserimento in unita di offerta sociali e sociosanitarie

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

Provvedimento di assegnazione a strutture assistenziali concessi dall'ente a vantaggio di soggetti che soddisfino i requisiti previsti dalle norme di legge e dalle prescrizioni regolamentari

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

il processo riveste particolare interesse in ragione della ampio numero dei soggetti che esprimono tale bisogno e della limitata possibilita di soddisfacimento

INPUT

Richiesta di assegnazione alla struttura

ouTPUT

Provvedimento di assegnazione del beneficio alla struttura

FASI E ATTIVITA'

Richiesta di assegnazione alla struttura - Verifica dei requisiti - Accoglimento della richiesta o diniego

TEMPI DI ATTUAZIONE
Non definiti

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
Il processo presenta una necessaria discrezionalita derivante dalla materia sociale

mappatura del rischio

atto di impulso vincolato basso

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso

determinazione del "quantum” definita da norme o regolamenti basso

individuazione del destinatario in modo vincolato basso

controinteressati possibili medio

sistema di controllo controllo costante e diffuso basso

trasparenza previsti basso

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione previsti e attuati basso

atti di indirizzo non richiesti basso

tempi di attuazione sono definiti e monitorati basso

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

rischio basso

11

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI

. autorizzazioni
. autorizzazioni

5 3 3 35 O

rilasciate
negate

. concessioni rilasciate
. concessioni rinnovate
. concessioni revocate

tempo medio di rilascio di autorizzazioni
tempo medio di riiascio delle concessioni
eventuale contenzioso

misure di prevenzione

85

%

Sezione Politiche Sociali e Abitative

- Provvedimenti di inserimento in unita di offerta sociali e sociosanitarie




ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

@ Acquisizione dichiarazione assenza conflitto di interessi

cadenza responsabile

in occasione dell'avvio del procedimento Erba Paola

ambito di rischio
Organizzazione

misura di prevenzione

@ informativa e collaborazione con gli avvocati di parte in occasione di decreti dell'autorita giudiziaria

cadenza responsabile

tempestivo Erba Paola

Sezione Politiche Sociali e Abitative
- Provvedimenti di inserimento in unita di offerta sociali e sociosanitarie



04. Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, con effetto economico diretto

processo di lavoro

- Concessione di contributi e benefici economici a persone fisiche

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

il processo, nel rispetto delle condizioni prescritte dalle norme di legge e regolamentari, riguarda I'attribuzione di somme per il sostegno di iniziative che siano riconosciute di particolare rilievo.

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

il processo riveste un interesse particolare in ragione della diffusa esigenza di finanziamento che non pu6 trovare adeguata risposta in considerazione delle ridotte disponibilita economiche

INPUT

Richiesta di contributo

ouTPUT

Provvedimento di concessione di contributo
FASI E ATTIVITA'

Richiesta di contributo, verifica del possesso dei requisiti e delle condizioni definite nelle norme di legge e degli atti regolamentari dell'ente, provvedimento di concessione o diniego

TEMPI DI ATTUAZIONE
Definiti nel regolamento dell'ente

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
Criticita di una regolamentazione circostanziata e dettagliata e della verifica ai fini della concessione del contributo

mappatura del rischio

atto di impulso istanza di parte medio

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso

determinazione del "quantum” definita da norme o regolamenti basso

individuazione del destinatario a seguito dell'istanza basso

controinteressati non sono presenti basso

sistema di controllo controllo costante e diffuso basso

trasparenza previsti basso

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione previsti e attuati basso

atti di indirizzo non richiesti basso

tempi di attuazione sono definiti e monitorati basso

rischio alto rischio medio rischio basso

ricorrenze 1 1 11

percentuale 8 % 8 % 85 %

OBBLIGHI INFORMATIVI

n. richieste di contributi esaminate
n. richieste di contributi accolte
eventuali situazioni patologiche riscontrate

misure di prevenzione

Sezione Politiche Sociali e Abitative
- Concessione di contributi e benefici economici a persone fisiche



ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

@ Acquisizione dichiarazione assenza conflitto di interessi

cadenza responsabile

in occasione dell'avvio del procedimento Erba Paola

Sezione Politiche Sociali e Abitative
- Concessione di contributi e benefici economici a persone fisiche



04. Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, con effetto economico diretto

processo di lavoro

- Esenzione o erogazione di buoni per la fruizione di servizi

INPUT
Esigenza di assicurare I'accesso ai servizi alle persone meno abbienti

ouTPUT

Provvedimento di riconoscimento dell'esenzione o I'erogazione del buono

FASI E ATTIVITA'

Regolamentazione dei requisiti e delle modalita di accesso ai benefici; acquisizione delle richieste di accesso ai benefici; valutazione delle condizioni soggettive; riconoscimento o diniego

TEMPI DI ATTUAZIONE
definiti

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE

Il processo risulta adeguatamente presidiato se I'ente ha provveduto alla definizione dei requisiti di accesso in maniera adeguata e dettagliata

mappatura del rischio

atto di impulso istanza di parte medio

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso

determinazione del "quantum” definita da norme o regolamenti basso

individuazione del destinatario a seguito dell'istanza basso

controinteressati possibili medio

sistema di controllo controllo costante e diffuso basso

trasparenza previsti basso

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione sono presenti basso

atti di indirizzo non richiesti basso

tempi di attuazione sono definiti e monitorati basso

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

1 2

rischio basso

10

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI

n. richieste di contributi esaminate
n. richieste di contributi accolte
eventuali situazioni patologiche riscontrate

misure di prevenzione

g | % 15 | %

77 | %

Sezione Politiche Sociali e Abitative

- Esenzione o erogazione di buoni per la fruizione di servizi



ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

@ Acquisizione dichiarazione assenza conflitto di interessi

cadenza

in occasione dell'avvio del procedimento

ambito di rischio
Organizzazione

misura di prevenzione

responsabile

Erba Paola

@ predisposizione di modulistica

cadenza

annuale

misura di prevenzione

responsabile

Erba Paola

o Preventiva definizione di criteri e modalita di attuazione

cadenza

prima dell'avvio del procedimento

responsabile

Erba Paola

Sezione Politiche Sociali e Abitative

- Esenzione o erogazione di buoni per la fruizione di servizi



04. Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, con effetto economico diretto

processo di lavoro

- Rimborso di spese sostenute

INPUT

Richiesta di rimborso delle spese sostenute per conto dell'amministrazione
ouTPUT

Provvedimento di liquidazione delle spese sostenute

FASI E ATTIVITA'

Richiesta di rimborso spese sostenute per conto dell'amministrazione, verifica delle condizioni dei requisiti, esame della documentazione giustificativa delle spese, determinazione del quantum da

rimborsare, provvedimento di liquidazione delle somme spettanti

TEMPI DI ATTUAZIONE
Non definiti in modo dettagliato

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
Necessita di una effettiva verifica sui requisiti e sul calcolo delle somme effettivamente dovute, sia riguardo alla tipologia sia riguardo all'ammontare

mappatura del rischio

atto di impulso vincolato basso

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso

determinazione del "quantum” definita da atti precedenti basso

individuazione del destinatario definito in atti precedenti basso

controinteressati non sono presenti basso

sistema di controllo controllo costante e diffuso basso

trasparenza previsti basso

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non richiesti basso

atti di indirizzo non richiesti basso

tempi di attuazione sono definiti e monitorati basso

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

1 0

rischio basso

12

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI

n. richieste di contributi esaminate
n. richieste di contributi accolte
eventuali situazioni patologiche riscontrate

misure di prevenzione

92

%

Sezione Politiche Sociali e Abitative

- Rimborso di spese sostenute



ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

@ Acquisizione dichiarazione assenza conflitto di interessi

cadenza responsabile

prima dell'avvio del procedimento Erba Paola

Sezione Politiche Sociali e Abitative . .
- Rimborso di spese sostenute



04. Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, con effetto economico diretto

processo di lavoro

- Concessione di contributi ad associazioni

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

il processo, nel rispetto delle condizioni prescritte dalle norme di legge e regolamentari, riguarda I'attribuzione di somme per il sostegno di iniziative che siano riconosciute di particolare rilievo.
GRADO DI INTERESSE ESTERNO

il processo riveste un interesse particolare in ragione della diffusa esigenza di finanziamento che non pu6 trovare adeguata risposta in considerazione delle ridotte disponibilita economiche
INPUT

Richiesta di contributo

ouTPUT

Provvedimento di concessione di contributo

FASI E ATTIVITA'

Richiesta di contributo, verifica del possesso dei requisiti e delle condizioni definite nelle norme di legge e degli atti regolamentari dell'ente, provvedimento di concessione o diniego
TEMPI DI ATTUAZIONE

Definiti nel regolamento dell'ente

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE

Criticita di una regolamentazione circostanziata e dettagliata e della verifica ai fini della concessione del contributo

mappatura del rischio

atto di impulso istanza di parte medio
modalita di attuazione discrezionali alto
determinazione del "quantum" discrezionale alto
individuazione del destinatario a seguito dell'istanza basso
controinteressati possibili medio
sistema di controllo nessuno alto
trasparenza previsti basso
quadro normativo complesso alto
sistema di pianificazione da prevedere alto
conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione non richiesti basso
atti di indirizzo da prevedere alto
tempi di attuazione non sono definiti alto
rischio alto rischio medio rischio basso
ricorrenze 8 2 3
percentuale 62 % 15 % 23 %

OBBLIGHI INFORMATIVI

n. richieste di contributi esaminate
n. richieste di contributi accolte
eventuali situazioni patologiche riscontrate

misure di prevenzione

Sezione Politiche Sociali e Abitative . . P P
- Concessione di contributi ad associazioni



ambito di rischio
Normativa

misura di prevenzione

@ predisposizione regolamento

la misura individuata "predisposizione regolamento” ¢ riferibile a tutte le fasi di rischio del processo; senza I'adozione del regolamento
non risulta possibile effettuare una realistica valutazione dei rischi di processo

cadenza responsabile

prima dell'avvio del procedimento Erba Paola

Sezione Politiche Sociali e Abitative . . P P
- Concessione di contributi ad associazioni



05. Gestione delle entrate

processo di lavoro

- accertamento di un credito da proventi per la prestazione di un servizio

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
il processo consiste nella effettiva verifica del rispetto dell'effettivo pagamento per la fruizione del servizio

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

il grado di interesse esterno puo considerarsi elevato se il mancato pagamento del servizio dovesse manifestarsi in modo diffuso o in corrispondenza di specifici soggetti ai quali sia attribuita una particolare

rilevanza nel territorio

INPUT

Richiesta di un credito per I'ente per la prestazione di un servizio

ouTPUT

Provvedimento di accertamento

FASIE ATTIVITA'

Erogazione di un servizio al cittadino, acquisizione delle informazioni personali dell'utente, quantificazione del credito, richiesta di pagamento

TEMPI DI ATTUAZIONE

I'accertamento avviene all'atto della fruizione del servizio

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
€ necessaria la registrazione costante dei fruitori dei servizi ai fini dell'accertamento

mappatura del rischio

atto di impulso vincolato basso

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso

determinazione del "quantum” definita da norme o regolamenti basso

individuazione del destinatario in modo vincolato basso

controinteressati non sono presenti basso

sistema di controllo nel corso della procedura basso

trasparenza previsti basso

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non richiesti basso

atti di indirizzo non richiesti basso

tempi di attuazione sono definiti e monitorati basso

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

1 0

12

rischio basso

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI

n. richieste di sgravio presentate
n. richieste di agravio accolte
verifiche sulla mancata riscossione di proventi

misure di prevenzione

g |% o |%

92

%

Sezione Politiche Sociali e Abitative

- accertamento di un credito da proventi per la prestazione di un servizio




ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

@ Acquisizione dichiarazione assenza conflitto di interessi

cadenza responsabile

prima dell'avvio del procedimento Erba Paola

Sezione Politiche Sociali e Abitative
- accertamento di un credito da proventi per la prestazione di un servizio



06. Gestione della spesa

processo di lavoro

- atti di impegno

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

Si tratta della fase di un processo di spesa che si caratterizza per la formale destinazione di somme in ragione di una obbligazione assunta dall'amministrazione che conseguentemente vincola le risorse

nell'utilizzo

GRADO DI INTERESSE ESTERNO
Si tratta di un atto la cui conoscibilita & esclusivamente interna o del soggetto a cui sono destinate le somme

INPUT

programmazione di una spesa o atto di obbligazione
OUTPUT

documento di impegno delle somme

FASI E ATTIVITA'
previsione della spesa conseguente a impegni o obbligazioni; determinazione del quantum;

TEMPI DI ATTUAZIONE
non sono previsti

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
il processo non presenta particolari criticita, poiché particolarmente strutturato e soggetto a prescrizioni normative

mappatura del rischio

atto di impulso in conseguenza di un atto precedente basso

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso
determinazione del "quantum” definita da atti precedenti basso
individuazione del destinatario definito in atti precedenti basso
controinteressati non sono presenti basso

sistema di controllo controllo costante e diffuso basso
trasparenza previsti basso

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi non ricorre basso

sistemi di partecipazione non richiesti basso

atti di indirizzo non richiesti basso

tempi di attuazione definiti basso

rischio alto rischio medio rischio basso
ricorrenze 0 0 13
percentuale o |% o |% 100 |%

OBBLIGHI INFORMATIVI

- n. atti di liquidazione improcedibili
- eventuali patologie riscontrate

misure di prevenzione

Sezione Politiche Sociali e Abitative

- atti di impegno



ambito di rischio

NEESUNA MISURA

misura di prevenzione

cadenza responsabile

Sezione Asili Nido

Sezione Asili Nido - affidamenti diretti < € 5.000



02. Contratti pubblici e affidamenti

processo di lavoro

- affidamenti diretti <€ 5.000

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

Il processo si caratterizza per I'acquisizione di servizi o forniture che hanno un basso impatto economico e richiedono immediatezza nella fase di acquisizione
GRADO DI INTERESSE ESTERNO

In considerazione della esiguita delle somme si puo ritenere che I'impatto esterno sia basso.

INPUT

determina a contrarre in relazione al fabbisogno (articolo 192 del TUEL)
OUTPUT

Acquisizione del bene, del servizio o dei lavori

FASI E ATTIVITA'
determinazione del fabbisogno, stima della qualita e della quantita della prestazione richiesta, stima dei costi, determinazione di contrattare con affidamento diretto,

TEMPI DI ATTUAZIONE
dovrebbero essere definiti nella programmazione del fabbisogno

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
il processo si caratterizza per una elevata discrezionalita che tuttavia si rende necessaria per garantire la celerita negli approvvigionamenti

mappatura del rischio

atto di impulso con atto di programmazione basso

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso

determinazione del "quantum” definita con parametri o sistemi di calcolo basso

individuazione del destinatario in base a requisiti medio

controinteressati non sono presenti basso

sistema di controllo non é richiesto basso

trasparenza previsti basso

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non richiesti basso

atti di indirizzo non richiesti basso

tempi di attuazione definiti basso

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

rischio basso

11

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI

85

%

. affidamenti in proroga

. affidamenti diretti < 5.000 euro
. affidamenti diretti > 5.000 euro
. affidamenti < € 40.000

. affidamenti > € 40.000

. affidamenti in somma urgenza
. eventuali contenziosi avviati

. revoche di bandi gia pubblicati

[PURFIEY -3y FUPRGN TR NI t S 5 SR S A | RS

>0 3 3 3 3 35 35 O

misure di prevenzione

Sezione Asili Nido

- affidamenti diretti < € 5.000



ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

o verifica assenza conflitto di interessi

cadenza responsabile

in occasione dell'avvio del procedimento Mauri Maria Clotilde

ambito di rischio
Organizzazione

misura di prevenzione

. Preventiva definizione di criteri e modalita di attuazione

cadenza responsabile

prima dell'avvio del procedimento Mauri Maria Clotilde

Sezione Asili Nido

- affidamenti diretti < € 5.000



02. Contratti pubblici e affidamenti

processo di lavoro

- affidamento diretto "sotto soglia”

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
il processo si caratterizza per l'attivazione di una procedura finalizzata all'acquisizione di servizi o forniture o all'esecuzione di lavori per un valore inferiore alla soglia definita nell'art. 36 del D. LGS 50/2016
GRADO DI INTERESSE ESTERNO
La rilevanza esterna puo considerarsi particolarmente elevata, sia in ragione al valore dell'appalto, sia pe gli ambiti di discrezionalita presenti nel processo

INPUT

esigenza di acquisire un bene o un servizio o di eseguire un lavoro

ouTPUT

contratto di affidamento del servizio, lavoro o fornitura

FASI E ATTIVITA'

Programmazione del fabbisogno; definizione dell'importo; scelta della modalita da adottare per la individuazione del contraente; avvio dell'indagine di mercato; valutazione dei preventivi; aggiudicazione;

TEMPI DI ATTUAZIONE

| tempi sono definiti e monitorati

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
il processo si caratterizza per la contemperazione delle esigenze di immediatezza nel rispetto dei principi di trasparenza e protezione

mappatura del rischio

atto di impulso con atto di programmazione basso

modalita di attuazione definite basso

determinazione del "quantum” definita con parametri o sistemi di calcolo basso
individuazione del destinatario mediante procedura selettiva alto

controinteressati non sono presenti basso

sistema di controllo successivo a campione medio

trasparenza previsti basso

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non richiesti basso

atti di indirizzo previsti basso

tempi di attuazione definiti basso

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

2 1

rischio basso

10

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI

. affidamenti in proroga

15 % 8 %

. affidamenti diretti < 5.000 euro
. affidamenti diretti > 5.000 euro
. affidamenti < € 40.000

. affidamenti > € 40.000

. affidamenti in somma urgenza
. eventuali contenziosi avviati

. revoche di bandi gia pubblicati

[PURFIEY -3y FUPRGN TR NI t S 5 SR S A | RS

>0 3 3 3 3 35 35 O

misure di prevenzione

77

%

Sezione Asili Nido

- affidamento diretto "sotto soglia”



ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

@ Acquisizione dichiarazione assenza conflitto di interessi

cadenza responsabile

prima dell'avvio del procedimento Mauri Maria Clotilde

ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ stima della congruita del corrispettivo

cadenza responsabile

in occasione dell'adozione dell'atto Mauri Maria Clotilde

ambito di rischio
Imparzialita

misura di prevenzione

@ Applicazione del principio di rotazione negli inviti e negli affidamenti

cadenza responsabile

prima dell'avvio del procedimento Mauri Maria Clotilde

Sezione Asili Nid
ezione Asili Nido - affidamento diretto "sotto soglia”



03. Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, privi di effetto economico diretto

processo di lavoro

- formazione graduatorie asilo nido

INPUT
Richiesta di iscrizione per la fruizione del servizio di asilo nido

ouTPUT
Provvedimento di approvazione della graduatoria
FASI E ATTIVITA'

regolamentazione sull'utilizzo del servizio; acquisizione delle istanze; valutazione dei requisiti; predisposizione della graduatoria

TEMPI DI ATTUAZIONE
i tempi sono definiti allo scopo di consentire I'avvio del servizio

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE

il processo & presidiato e ampiamente normato sia da disposizioni nazionali, sia da quelle regionali, sia dalla regolamentazione dell'ente. Tuttavia, in ragione del gap tra numero di richieste e posti

disponibili &€ da considerarsi un processo a rischio.

mappatura del rischio

atto di impulso con atto di programmazione basso

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso

determinazione del "quantum” non ricorre basso

individuazione del destinatario a seguito dell'istanza basso

controinteressati possibili medio

sistema di controllo controllo costante e diffuso basso

trasparenza previsti basso

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non richiesti basso

atti di indirizzo previsti basso

tempi di attuazione  definiti basso

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

rischio basso

1

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI

. autorizzazioni rilasciate

. autorizzazioni negate

. concessioni rilasciate

. concessioni rinnovate

. concessioni revocate

tempo medio di rilascio di autorizzazioni
tempo medio di riiascio delle concessioni
eventuale contenzioso

5D O 5 O O

misure di prevenzione

%

85

%

Sezione Asili Nido

- formazione graduatorie asilo nido



ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

@ Acquisizione dichiarazione assenza conflitto di interessi

cadenza responsabile

prima dell'avvio del procedimento Mauri Maria Clotilde

ambito di rischio
Organizzazione

misura di prevenzione

o Preventiva definizione di criteri e modalita di attuazione

cadenza responsabile

prima dell'avvio del procedimento Mauri Maria Clotilde

Sezione Asili Nido

- formazione graduatorie asilo nido



05. Gestione delle entrate

processo di lavoro

- accertamento di un credito da proventi per la prestazione di un servizio

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
il processo consiste nella effettiva verifica del rispetto dell'effettivo pagamento per la fruizione del servizio

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

il grado di interesse esterno puo considerarsi elevato se il mancato pagamento del servizio dovesse manifestarsi in modo diffuso o in corrispondenza di specifici soggetti ai quali sia attribuita una particolare

rilevanza nel territorio

INPUT

Richiesta di un credito per I'ente per la prestazione di un servizio

ouTPUT

Provvedimento di accertamento

FASIE ATTIVITA'

Erogazione di un servizio al cittadino, acquisizione delle informazioni personali dell'utente, quantificazione del credito, richiesta di pagamento

TEMPI DI ATTUAZIONE

I'accertamento avviene all'atto della fruizione del servizio

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
€ necessaria la registrazione costante dei fruitori dei servizi ai fini dell'accertamento

mappatura del rischio

atto di impulso vincolato basso

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso

determinazione del "quantum” definita da norme o regolamenti basso

individuazione del destinatario in modo vincolato basso

controinteressati non sono presenti basso

sistema di controllo nel corso della procedura basso

trasparenza previsti basso

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non richiesti basso

atti di indirizzo non richiesti basso

tempi di attuazione sono definiti e monitorati basso

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

1 0

12

rischio basso

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI

n. richieste di sgravio presentate
n. richieste di agravio accolte
verifiche sulla mancata riscossione di proventi

misure di prevenzione

%

92

%

Sezione Asili Nido

- accertamento di un credito da proventi per la prestazione di un servizio




ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

@ Acquisizione dichiarazione assenza conflitto di interessi

cadenza responsabile

prima dell'avvio del procedimento Mauri Maria Clotilde

Sezione Biblioteca

Sezi Bibliot
ezione Biblioteca - affidamento diretto "sotto soglia”



02. Contratti pubblici e affidamenti

processo di lavoro

- affidamento diretto "sotto soglia”

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
il processo si caratterizza per l'attivazione di una procedura finalizzata all'acquisizione di servizi o forniture o all'esecuzione di lavori per un valore inferiore alla soglia definita nell'art. 36 del D. LGS 50/2016
GRADO DI INTERESSE ESTERNO
La rilevanza esterna puo considerarsi particolarmente elevata, sia in ragione al valore dell'appalto, sia pe gli ambiti di discrezionalita presenti nel processo

INPUT

esigenza di acquisire un bene o un servizio o di eseguire un lavoro

ouTPUT

contratto di affidamento del servizio, lavoro o fornitura

FASI E ATTIVITA'

Programmazione del fabbisogno; definizione dell'importo; scelta della modalita da adottare per la individuazione del contraente; avvio dell'indagine di mercato; valutazione dei preventivi; aggiudicazione;

TEMPI DI ATTUAZIONE

| tempi sono definiti e monitorati

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
il processo si caratterizza per la contemperazione delle esigenze di immediatezza nel rispetto dei principi di trasparenza e protezione

mappatura del rischio

atto di impulso con atto di programmazione basso

modalita di attuazione definite basso

determinazione del "quantum” definita con parametri o sistemi di calcolo basso
individuazione del destinatario mediante procedura selettiva alto

controinteressati non sono presenti basso

sistema di controllo successivo a campione medio

trasparenza previsti basso

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non richiesti basso

atti di indirizzo previsti basso

tempi di attuazione definiti basso

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

2 1

rischio basso

10

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI

. affidamenti in proroga

15 % 8 %

. affidamenti diretti < 5.000 euro
. affidamenti diretti > 5.000 euro
. affidamenti < € 40.000

. affidamenti > € 40.000

. affidamenti in somma urgenza
. eventuali contenziosi avviati

. revoche di bandi gia pubblicati

[PURFIEY -3y FUPRGN TR NI t S 5 SR S A | RS
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misure di prevenzione

77

%

Sezione Biblioteca

- affidamento diretto "sotto soglia”



ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

@ Acquisizione dichiarazione assenza conflitto di interessi

cadenza responsabile

prima dell'avvio del procedimento Meregalli Enrica

ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ stima della congruita del corrispettivo

cadenza responsabile

in occasione dell'adozione dell'atto Meregalli Enrica

ambito di rischio
Imparzialita

misura di prevenzione

@ Applicazione del principio di rotazione negli inviti e negli affidamenti

cadenza responsabile

prima dell'avvio del procedimento Meregalli Enrica

Sezi Bibliot
ezione Biblioteca - affidamento diretto "sotto soglia”



02. Contratti pubblici e affidamenti

processo di lavoro

- affidamenti diretti <€ 5.000

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

Il processo si caratterizza per I'acquisizione di servizi o forniture che hanno un basso impatto economico e richiedono immediatezza nella fase di acquisizione
GRADO DI INTERESSE ESTERNO

In considerazione della esiguita delle somme si puo ritenere che I'impatto esterno sia basso.

INPUT

determina a contrarre in relazione al fabbisogno (articolo 192 del TUEL)
OUTPUT

Acquisizione del bene, del servizio o dei lavori

FASI E ATTIVITA'
determinazione del fabbisogno, stima della qualita e della quantita della prestazione richiesta, stima dei costi, determinazione di contrattare con affidamento diretto,

TEMPI DI ATTUAZIONE
dovrebbero essere definiti nella programmazione del fabbisogno

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
il processo si caratterizza per una elevata discrezionalita che tuttavia si rende necessaria per garantire la celerita negli approvvigionamenti

mappatura del rischio

atto di impulso con atto di programmazione basso

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso

determinazione del "quantum” definita con parametri o sistemi di calcolo basso

individuazione del destinatario in base a requisiti medio

controinteressati non sono presenti basso

sistema di controllo non é richiesto basso

trasparenza previsti basso

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non richiesti basso

atti di indirizzo non richiesti basso

tempi di attuazione definiti basso

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

rischio basso

11

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI

85

%

. affidamenti in proroga

. affidamenti diretti < 5.000 euro
. affidamenti diretti > 5.000 euro
. affidamenti < € 40.000

. affidamenti > € 40.000

. affidamenti in somma urgenza
. eventuali contenziosi avviati

. revoche di bandi gia pubblicati
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misure di prevenzione

Sezione Biblioteca

- affidamenti diretti < € 5.000



ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

o verifica assenza conflitto di interessi

cadenza responsabile

in occasione dell'avvio del procedimento Meregalli Enrica

ambito di rischio
Organizzazione

misura di prevenzione

. Preventiva definizione di criteri e modalita di attuazione

cadenza responsabile

prima dell'avvio del procedimento Meregalli Enrica

Sezione Biblioteca

- affidamenti diretti < € 5.000



05. Gestione delle entrate

processo di lavoro

- accertamento di un credito da proventi per utilizzo spazi Palazzo Ghirlanda

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
il processo consiste nella effettiva verifica del rispetto dell'effettivo pagamento per la fruizione del servizio

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

il grado di interesse esterno puo considerarsi elevato se il mancato pagamento del servizio dovesse manifestarsi in modo diffuso o in corrispondenza di specifici soggetti ai quali sia attribuita una particolare

rilevanza nel territorio

INPUT

Richiesta di un credito per I'ente per la prestazione di un servizio

ouTPUT

Provvedimento di accertamento

FASIE ATTIVITA'

Erogazione di un servizio al cittadino, acquisizione delle informazioni personali dell'utente, quantificazione del credito, richiesta di pagamento

TEMPI DI ATTUAZIONE

I'accertamento avviene all'atto della fruizione del servizio

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
€ necessaria la registrazione costante dei fruitori dei servizi ai fini dell'accertamento

mappatura del rischio

atto di impulso vincolato basso

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso

determinazione del "quantum” definita da norme o regolamenti basso

individuazione del destinatario in modo vincolato basso

controinteressati non sono presenti basso

sistema di controllo nel corso della procedura basso

trasparenza previsti basso

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non richiesti basso

atti di indirizzo non richiesti basso

tempi di attuazione sono definiti e monitorati basso

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

1 0

rischio basso

12

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI

n. richieste di sgravio presentate
n. richieste di agravio accolte
verifiche sulla mancata riscossione di proventi

misure di prevenzione

92

%

Sezione Biblioteca

- accertamento di un credito da proventi per utilizzo spazi Palazzo Ghirlanda




ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

@ Acquisizione dichiarazione assenza conflitto di interessi

cadenza responsabile

prima dell'avvio del procedimento Meregalli Enrica

Sezione Biblioteca
- accertamento di un credito da proventi per utilizzo spazi Palazzo Ghirlanda



05. Gestione delle entrate

processo di lavoro

- riscossione a seguito di accertamento per ritardata restituzione prestito

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
Il processo consiste nell'accertamento di una violazione da parte dell'Ente a seguito di attivita di controllo o di notizie
GRADO DI INTERESSE ESTERNO
L'interesse puo ritenersi elevato in considerazione della correzione con il principio del rispetto della legalita

INPUT

Accertamento di un credito a seguito di una violazione di norme o regolamenti comunali

ouTPUT

Riscossione delle somme accertate

FASI E ATTIVITA'

Acquisizione dell'accertamento del debito; acquisizione del pagamento o attivazione di interventi di tipo coattivo;

TEMPI DI ATTUAZIONE

definiti

VINCOLI E CRITICITA’ DEL PROCESSO DECISIONE

il processo si presenta particolarmente esposto a rischi in conseguenza della difficolta di corrispondenza tra gli accertamenti e le riscossioni che potrebbero indurre alla diffusione di prassi non corrette.

mappatura del rischio

atto di impulso prescrizione normativa basso

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso

determinazione del "quantum” definita da norme o regolamenti basso

individuazione del destinatario in modo vincolato basso

controinteressati non sono presenti basso

sistema di controllo controllo costante e diffuso basso
trasparenza non sono previsti alto

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non richiesti basso

atti di indirizzo non richiesti basso

tempi di attuazione sono definiti e monitorati basso

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

2 0

rischio basso

11

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI

n. richieste di sgravio presentate
n. richieste di agravio accolte
verifiche sulla mancata riscossione di proventi

misure di prevenzione

15 % 0 %

85

%

Sezione Biblioteca

- riscossione a seguito di accertamento per ritardata restituzione prestito




ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

@ Acquisizione dichiarazione assenza conflitto di interessi

cadenza responsabile

in occasione dell'avvio del procedimento Meregalli Enrica

ambito di rischio
Trasparenza

misura di prevenzione

cadenza responsabile

Sezione Biblioteca
- riscossione a seguito di accertamento per ritardata restituzione prestito



05. Gestione delle entrate

processo di lavoro

- accertamento di un credito da proventi per la prestazione di un servizio (fotocopie - stampe)

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
il processo consiste nella effettiva verifica del rispetto dell'effettivo pagamento per la fruizione del servizio

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

il grado di interesse esterno puo considerarsi elevato se il mancato pagamento del servizio dovesse manifestarsi in modo diffuso o in corrispondenza di specifici soggetti ai quali sia attribuita una particolare

rilevanza nel territorio

INPUT

Richiesta di un credito per I'ente per la prestazione di un servizio

ouTPUT

Provvedimento di accertamento

FASIE ATTIVITA'

Erogazione di un servizio al cittadino, acquisizione delle informazioni personali dell'utente, quantificazione del credito, richiesta di pagamento

TEMPI DI ATTUAZIONE

I'accertamento avviene all'atto della fruizione del servizio

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
€ necessaria la registrazione costante dei fruitori dei servizi ai fini dell'accertamento

mappatura del rischio

atto di impulso vincolato basso

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso

determinazione del "quantum” definita da norme o regolamenti basso

individuazione del destinatario in modo vincolato basso

controinteressati non sono presenti basso

sistema di controllo nel corso della procedura basso

trasparenza previsti basso

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non richiesti basso

atti di indirizzo non richiesti basso

tempi di attuazione sono definiti e monitorati basso

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

1 0

rischio basso

12

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI

n. richieste di sgravio presentate
n. richieste di agravio accolte
verifiche sulla mancata riscossione di proventi

misure di prevenzione

92

%

Sezione Biblioteca

- accertamento di un credito da proventi per la prestazione di un servizio (fotocopie - stampe)




ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

@ Acquisizione dichiarazione assenza conflitto di interessi

cadenza responsabile

in occasione dell'avvio del procedimento Meregalli Enrica

Sezione Biblioteca
- accertamento di un credito da proventi per la prestazione di un servizio (fotocopie - stampe)



06. Gestione della spesa

processo di lavoro

- atti di impegno

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

Si tratta della fase di un processo di spesa che si caratterizza per la formale destinazione di somme in ragione di una obbligazione assunta dall'amministrazione che conseguentemente vincola le risorse

nell'utilizzo
GRADO DI INTERESSE ESTERNO

Si tratta di un atto la cui conoscibilita & esclusivamente interna o del soggetto a cui sono destinate le somme

INPUT

programmazione di una spesa o atto di obbligazione
OUTPUT

documento di impegno delle somme

FASI E ATTIVITA'

previsione della spesa conseguente a impegni o obbligazioni; determinazione del quantum;

TEMPI DI ATTUAZIONE
non sono previsti

VINCOLI E CRITICITA’ DEL PROCESSO DECISIONE

il processo non presenta particolari criticita, poiché particolarmente strutturato e soggetto a prescrizioni normative

mappatura del rischio

atto di impulso in conseguenza di un atto precedente basso

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso
determinazione del "quantum” definita da atti precedenti basso
individuazione del destinatario definito in atti precedenti basso
controinteressati non sono presenti basso

sistema di controllo controllo costante e diffuso basso
trasparenza previsti basso

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi non ricorre basso

sistemi di partecipazione non richiesti basso

atti di indirizzo non richiesti basso

tempi di attuazione definiti basso

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

0 0

rischio basso

13

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI

misure di prevenzione

o |% o |%

100

%

Sezione Biblioteca

- atti di impegno



ambito di rischio
nessuna misura

misura di prevenzione

cadenza responsabile

Sezione Politiche Culturali

Sezi Politiche Culturali
ezione Politiche Culturali - affidamento diretto "sotto soglia”



02. Contratti pubblici e affidamenti

processo di lavoro

- affidamento diretto "sotto soglia”

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
il processo si caratterizza per l'attivazione di una procedura finalizzata all'acquisizione di servizi o forniture o all'esecuzione di lavori per un valore inferiore alla soglia definita nell'art. 36 del D. LGS 50/2016
GRADO DI INTERESSE ESTERNO
La rilevanza esterna puo considerarsi particolarmente elevata, sia in ragione al valore dell'appalto, sia pe gli ambiti di discrezionalita presenti nel processo

INPUT

esigenza di acquisire un bene o un servizio o di eseguire un lavoro

ouTPUT

contratto di affidamento del servizio, lavoro o fornitura

FASI E ATTIVITA'

Programmazione del fabbisogno; definizione dell'importo; scelta della modalita da adottare per la individuazione del contraente; avvio dell'indagine di mercato; valutazione dei preventivi; aggiudicazione;

TEMPI DI ATTUAZIONE

| tempi sono definiti e monitorati

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
il processo si caratterizza per la contemperazione delle esigenze di immediatezza nel rispetto dei principi di trasparenza e protezione

mappatura del rischio

atto di impulso con atto di programmazione basso

modalita di attuazione definite basso

determinazione del "quantum” definita con parametri o sistemi di calcolo basso
individuazione del destinatario mediante procedura selettiva alto

controinteressati non sono presenti basso

sistema di controllo successivo a campione medio

trasparenza previsti basso

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non richiesti basso

atti di indirizzo previsti basso

tempi di attuazione definiti basso

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

2 1

rischio basso

10

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI

. affidamenti in proroga

15 % 8 %

. affidamenti diretti < 5.000 euro
. affidamenti diretti > 5.000 euro
. affidamenti < € 40.000

. affidamenti > € 40.000

. affidamenti in somma urgenza
. eventuali contenziosi avviati

. revoche di bandi gia pubblicati
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misure di prevenzione

77

%

Sezione Politiche Culturali

- affidamento diretto "sotto soglia”



ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

@ Acquisizione dichiarazione assenza conflitto di interessi

cadenza responsabile

prima dell'avvio del procedimento Mauri Maria Clotilde

ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ stima della congruita del corrispettivo

cadenza responsabile

in occasione dell'adozione dell'atto Mauri Maria Clotilde

ambito di rischio
Imparzialita

misura di prevenzione

@ Applicazione del principio di rotazione negli inviti e negli affidamenti

cadenza responsabile

prima dell'avvio del procedimento Mauri Maria Clotilde

Sezi Politiche Culturali
ezione Politiche Culturali - affidamento diretto "sotto soglia”



02. Contratti pubblici e affidamenti

processo di lavoro

- affidamenti diretti <€ 5.000

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

Il processo si caratterizza per I'acquisizione di servizi o forniture che hanno un basso impatto economico e richiedono immediatezza nella fase di acquisizione
GRADO DI INTERESSE ESTERNO

In considerazione della esiguita delle somme si puo ritenere che I'impatto esterno sia basso.

INPUT

determina a contrarre in relazione al fabbisogno (articolo 192 del TUEL)
OUTPUT

Acquisizione del bene, del servizio o dei lavori

FASI E ATTIVITA'
determinazione del fabbisogno, stima della qualita e della quantita della prestazione richiesta, stima dei costi, determinazione di contrattare con affidamento diretto,

TEMPI DI ATTUAZIONE
dovrebbero essere definiti nella programmazione del fabbisogno

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
il processo si caratterizza per una elevata discrezionalita che tuttavia si rende necessaria per garantire la celerita negli approvvigionamenti

mappatura del rischio

atto di impulso con atto di programmazione basso

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso

determinazione del "quantum” definita con parametri o sistemi di calcolo basso

individuazione del destinatario in base a requisiti medio

controinteressati non sono presenti basso

sistema di controllo non é richiesto basso

trasparenza previsti basso

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non richiesti basso

atti di indirizzo non richiesti basso

tempi di attuazione definiti basso

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

rischio basso

11

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI

. affidamenti in proroga

%

85

%

. affidamenti diretti < 5.000 euro
. affidamenti diretti > 5.000 euro
. affidamenti < € 40.000

. affidamenti > € 40.000

. affidamenti in somma urgenza
. eventuali contenziosi avviati

. revoche di bandi gia pubblicati
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misure di prevenzione

Sezione Politiche Culturali

- affidamenti diretti < € 5.000



ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

o verifica assenza conflitto di interessi

cadenza responsabile

in occasione dell'avvio del procedimento Mauri Maria Clotilde

ambito di rischio
Organizzazione

misura di prevenzione

. Preventiva definizione di criteri e modalita di attuazione

cadenza responsabile

prima dell'avvio del procedimento Mauri Maria Clotilde

Sezione Politiche Culturali

- affidamenti diretti < € 5.000



04. Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, con effetto economico diretto

processo di lavoro

- Concessione di contributi

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

il processo, nel rispetto delle condizioni prescritte dalle norme di legge e regolamentari, riguarda I'attribuzione di somme per il sostegno di iniziative che siano riconosciute di particolare rilievo.
GRADO DI INTERESSE ESTERNO

il processo riveste un interesse particolare in ragione della diffusa esigenza di finanziamento che non pu6 trovare adeguata risposta in considerazione delle ridotte disponibilita economiche
INPUT

Richiesta di contributo

ouTPUT

Provvedimento di concessione di contributo

FASI E ATTIVITA'

Richiesta di contributo, verifica del possesso dei requisiti e delle condizioni definite nelle norme di legge e degli atti regolamentari dell'ente, provvedimento di concessione o diniego
TEMPI DI ATTUAZIONE

Definiti nel regolamento dell'ente

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE

Criticita di una regolamentazione circostanziata e dettagliata e della verifica ai fini della concessione del contributo

mappatura del rischio

atto di impulso istanza di parte medio
modalita di attuazione discrezionali alto
determinazione del "quantum" discrezionale alto
individuazione del destinatario a seguito dell'istanza basso
controinteressati possibili medio
sistema di controllo nessuno alto
trasparenza previsti basso
quadro normativo complesso alto
sistema di pianificazione da prevedere alto
conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione non richiesti basso
atti di indirizzo da prevedere alto
tempi di attuazione non sono definiti alto
rischio alto rischio medio rischio basso
ricorrenze 8 2 3
percentuale 62 % 15 % 23 %

OBBLIGHI INFORMATIVI

n. richieste di contributi esaminate
n. richieste di contributi accolte
eventuali situazioni patologiche riscontrate

misure di prevenzione

Sezi Politiche Culturali
ezione Politiche Culturali - Concessione di contributi



ambito di rischio
Normativa

misura di prevenzione

@ predisposizione regolamento

la misura individuata "predisposizione regolamento” ¢ riferibile a tutte le fasi di rischio del processo; senza I'adozione del regolamento
non risulta possibile effettuare una realistica valutazione dei rischi di processo

cadenza responsabile

prima dell'avvio del procedimento Mauri Maria Clotilde

Sezi Politiche Culturali
ezione Politiche Culturali - Concessione di contributi



05. Gestione delle entrate

processo di lavoro

- accertamento di un credito da proventi per utilizzo auditorium

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
il processo consiste nella effettiva verifica del rispetto dell'effettivo pagamento per la fruizione del servizio

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

il grado di interesse esterno puo considerarsi elevato se il mancato pagamento del servizio dovesse manifestarsi in modo diffuso o in corrispondenza di specifici soggetti ai quali sia attribuita una particolare

rilevanza nel territorio

INPUT

Richiesta di un credito per I'ente per la prestazione di un servizio

ouTPUT

Provvedimento di accertamento

FASIE ATTIVITA'

Erogazione di un servizio al cittadino, acquisizione delle informazioni personali dell'utente, quantificazione del credito, richiesta di pagamento

TEMPI DI ATTUAZIONE

I'accertamento avviene all'atto della fruizione del servizio

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
€ necessaria la registrazione costante dei fruitori dei servizi ai fini dell'accertamento

mappatura del rischio

atto di impulso vincolato basso

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso

determinazione del "quantum” definita da norme o regolamenti basso

individuazione del destinatario in modo vincolato basso

controinteressati non sono presenti basso

sistema di controllo nel corso della procedura basso

trasparenza previsti basso

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non richiesti basso

atti di indirizzo non richiesti basso

tempi di attuazione sono definiti e monitorati basso

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

1 0

rischio basso

12

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI

n. richieste di sgravio presentate
n. richieste di agravio accolte
verifiche sulla mancata riscossione di proventi

misure di prevenzione

g |% o |%

92

%

Sezione Politiche Culturali

- accertamento di un credito da proventi per utilizzo auditorium




ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

@ Acquisizione dichiarazione assenza conflitto di interessi

cadenza responsabile

prima dell'avvio del procedimento Mauri Maria Clotilde

Sezione Istruzione e Integrazione

Sezione Istruzione e Integrazione . . . . . . i
9 - acquisto di beni e servizi mediante selezione pubblica



02. Contratti pubblici e affidamenti

processo di lavoro

- acquisto di beni e servizi mediante selezione pubblica

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
il processo attiene alla individuazione di soggetti a cui affidare la fornitura di un bene, di un servizio o di un lavoro mediante una selezione comparativa

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

l'interesse puo ritenersi elevato in ragione dell'ampio numero di controinteressati oltre che dell'attenzione che a tale processo attribuisce IANAC

INPUT

Determinazione di un fabbisogno

ouTPUT

Aggiudicazione della fornitura

FASI E ATTIVITA'

Determinazione a contrarre; indizione della gara; Acquisizione delle offerte; Nomina del seggio di gara o della commissione aggiudicatrice; Procedura selettiva; Individuazione del soggetto aggiudicatario;

Stipula del contratto;

TEMPI DI ATTUAZIONE
Definiti

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
Il processo risulta particolarmente definito nelle sue fasi e assistito da stringenti prescrizioni procedurali.

mappatura del rischio

atto di impulso con atto di programmazione basso

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso

determinazione del "quantum” definita con parametri o sistemi di calcolo basso

individuazione del destinatario in modo vincolato basso

controinteressati possibili medio

sistema di controllo nel corso della procedura basso

trasparenza previsti basso

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione sono presenti basso

atti di indirizzo previsti basso

tempi di attuazione sono definiti e monitorati basso

rischio alto rischio medio

ricorrenze 1 1

rischio basso

11

percentuale 8 %

OBBLIGHI INFORMATIVI

. affidamenti in proroga

. affidamenti diretti < 5.000 euro
. affidamenti diretti > 5.000 euro
. affidamenti < € 40.000

. affidamenti > € 40.000

. affidamenti in somma urgenza
. eventuali contenziosi avviati

. revoche di bandi gia pubblicati

[PURFIEY -3y FUPRGN TR NI t S 5 SR S A | RS

>0 3 3 3 3 35 35 O

misure di prevenzione

g5 | %

Sezione Istruzione e Integrazione

- acquisto di beni e servizi mediante selezione pubblica



ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

o verifica assenza conflitto di interessi

cadenza responsabile

in occasione dell'avvio del procedimento Mauri Maria Clotilde

ambito di rischio
Partecipazione

misura di prevenzione

@ Acquisizione di osservazioni

cadenza responsabile

tempestivo Mauri Maria Clotilde

Sezione Istruzione e Integrazione . . . . . . i
9 - acquisto di beni e servizi mediante selezione pubblica



02. Contratti pubblici e affidamenti

processo di lavoro

- affidamenti diretti <€ 5.000

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

Il processo si caratterizza per I'acquisizione di servizi o forniture che hanno un basso impatto economico e richiedono immediatezza nella fase di acquisizione
GRADO DI INTERESSE ESTERNO

In considerazione della esiguita delle somme si puo ritenere che I'impatto esterno sia basso.

INPUT

determina a contrarre in relazione al fabbisogno (articolo 192 del TUEL)
OUTPUT

Acquisizione del bene, del servizio o dei lavori

FASI E ATTIVITA'
determinazione del fabbisogno, stima della qualita e della quantita della prestazione richiesta, stima dei costi, determinazione di contrattare con affidamento diretto,

TEMPI DI ATTUAZIONE
dovrebbero essere definiti nella programmazione del fabbisogno

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
il processo si caratterizza per una elevata discrezionalita che tuttavia si rende necessaria per garantire la celerita negli approvvigionamenti

mappatura del rischio

atto di impulso con atto di programmazione basso

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso

determinazione del "quantum” definita con parametri o sistemi di calcolo basso

individuazione del destinatario in base a requisiti medio

controinteressati non sono presenti basso

sistema di controllo non é richiesto basso

trasparenza previsti basso

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non richiesti basso

atti di indirizzo non richiesti basso

tempi di attuazione definiti basso

rischio alto rischio medio rischio basso

ricorrenze 1 1 11

percentuale 8 % 8 % 85 %

OBBLIGHI INFORMATIVI

. affidamenti in proroga

. affidamenti diretti < 5.000 euro
. affidamenti diretti > 5.000 euro
. affidamenti < € 40.000

. affidamenti > € 40.000

. affidamenti in somma urgenza
. eventuali contenziosi avviati

. revoche di bandi gia pubblicati

[PURFIEY -3y FUPRGN TR NI t S 5 SR S A | RS

>0 3 3 3 3 35 35 O

misure di prevenzione

Sezi Istruzi Inty i
ezione Istruzione e Integrazione - affidamenti diretti < € 5.000



ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

o verifica assenza conflitto di interessi

cadenza responsabile

in occasione dell'avvio del procedimento Mauri Maria Clotilde

ambito di rischio
Organizzazione

misura di prevenzione

. Preventiva definizione di criteri e modalita di attuazione

cadenza responsabile

prima dell'avvio del procedimento Mauri Maria Clotilde

Sezione Istruzione e Integrazione

- affidamenti diretti < € 5.000



02. Contratti pubblici e affidamenti

processo di lavoro

- . . i . " T
- affidamento di lavori, servizi o forniture "sopra soglia

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

Il processo ha lo scopo di individuare I'operatore economico a sequito di una procedura selettiva per I'effettuazione di lavori o per la prestazione di servizi o I'acquisizione di beni
GRADO DI INTERESSE ESTERNO

il processo rileva un impatto esterno particolarmente elevato tanto da essere oggetto di specifiche prescrizioni da parte dell'Autorita Nazionale Anticorruzione

INPUT

Previsione di un fabbisogno che richieda I'attivazione di una procedura per un valore "sopra soglia"

ouTPUT

Provvedimento di aggiudicazione e stipula del contratto

FASI E ATTIVITA'
Determinazione a contrarre; indizione della gara; Acquisizione delle offerte; Nomina del seggio di gara o della commissione aggiudicatrice; Procedura selettiva; Individuazione del soggetto aggiudicatario;
Stipula del contratto;

TEMPI DI ATTUAZIONE

Definiti

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE

Il processo risulta particolarmente definito nelle sue fasi e assistito da stringenti prescrizioni procedurali.

mappatura del rischio

atto di impulso con atto di programmazione basso
modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso
determinazione del "quantum” definita da atti precedenti basso
individuazione del destinatario in base a requisiti medio
controinteressati possibili medio
sistema di controllo nel corso della procedura basso
trasparenza previsti basso

quadro normativo stabile ma complesso alto
sistema di pianificazione previsto basso

conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione previsti e attuati basso
atti di indirizzo previsti basso
tempi di attuazione sono definiti e monitorati basso

rischio alto rischio medio rischio basso
ricorrenze 2 2 9
percentuale 15 % 15 % 69 %

OBBLIGHI INFORMATIVI

. affidamenti in proroga

. affidamenti diretti < 5.000 euro
. affidamenti diretti > 5.000 euro
. affidamenti < € 40.000

. affidamenti > € 40.000

. affidamenti in somma urgenza
. eventuali contenziosi avviati

. revoche di bandi gia pubblicati

[PURFIEY -3y FUPRGN TR NI t S 5 SR S A | RS

>0 3 3 3 3 35 35 O

misure di prevenzione

Sezione Istruzione e Integrazione . . B - . .
9 - affidamento di lavori, servizi o forniture "sopra soglia"



ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

@ Acquisizione dichiarazione assenza conflitto di interessi

cadenza responsabile

prima dell'avvio del procedimento Mauri Maria Clotilde

ambito di rischio
Normativa

misura di prevenzione

. definizione di atti di indirizzo

cadenza responsabile

prima dell'avvio del procedimento Mauri Maria Clotilde

misura di prevenzione

@ formalizzazione della procedura

cadenza responsabile

secondo normativa Mauri Maria Clotilde

misura di prevenzione

@ preventiva definizione dei criteri

cadenza responsabile

prima dell'avvio del procedimento Mauri Maria Clotilde

ambito di rischio
Organizzazione

misura di prevenzione

o Preventiva definizione di criteri e modalita di attuazione

cadenza responsabile

prima dell'avvio del procedimento Mauri Maria Clotilde

ambito di rischio
Partecipazione

misura di prevenzione

@ Acquisizione di osservazioni

cadenza responsabile

nel corso del procedimento Mauri Maria Clotilde

Sezione Istruzione e Integrazione . . B - . .
9 - affidamento di lavori, servizi o forniture "sopra soglia"



02. Contratti pubblici e affidamenti

processo di lavoro

- affidamento diretto "sotto soglia”

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
il processo si caratterizza per l'attivazione di una procedura finalizzata all'acquisizione di servizi o forniture o all'esecuzione di lavori per un valore inferiore alla soglia definita nell'art. 36 del D. LGS 50/2016
GRADO DI INTERESSE ESTERNO
La rilevanza esterna puo considerarsi particolarmente elevata, sia in ragione al valore dell'appalto, sia pe gli ambiti di discrezionalita presenti nel processo

INPUT

esigenza di acquisire un bene o un servizio o di eseguire un lavoro

ouTPUT

contratto di affidamento del servizio, lavoro o fornitura

FASI E ATTIVITA'

Programmazione del fabbisogno; definizione dell'importo; scelta della modalita da adottare per la individuazione del contraente; avvio dell'indagine di mercato; valutazione dei preventivi; aggiudicazione;

TEMPI DI ATTUAZIONE

| tempi sono definiti e monitorati

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
il processo si caratterizza per la contemperazione delle esigenze di immediatezza nel rispetto dei principi di trasparenza e protezione

mappatura del rischio

atto di impulso con atto di programmazione basso

modalita di attuazione definite basso

determinazione del "quantum” definita con parametri o sistemi di calcolo basso
individuazione del destinatario mediante procedura selettiva alto

controinteressati non sono presenti basso

sistema di controllo successivo a campione medio

trasparenza previsti basso

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non richiesti basso

atti di indirizzo previsti basso

tempi di attuazione definiti basso

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

2 1

rischio basso

10

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI

. affidamenti in proroga

15 % 8 %

. affidamenti diretti < 5.000 euro
. affidamenti diretti > 5.000 euro
. affidamenti < € 40.000

. affidamenti > € 40.000

. affidamenti in somma urgenza
. eventuali contenziosi avviati

. revoche di bandi gia pubblicati

[PURFIEY -3y FUPRGN TR NI t S 5 SR S A | RS

>0 3 3 3 3 35 35 O

misure di prevenzione

77

%

Sezione Istruzione e Integrazione

- affidamento diretto "sotto soglia”



ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

@ Acquisizione dichiarazione assenza conflitto di interessi

cadenza responsabile

prima dell'avvio del procedimento Mauri Maria Clotilde

ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ stima della congruita del corrispettivo

cadenza responsabile

in occasione dell'adozione dell'atto Mauri Maria Clotilde

ambito di rischio
Imparzialita

misura di prevenzione

@ Applicazione del principio di rotazione negli inviti e negli affidamenti

cadenza responsabile

prima dell'avvio del procedimento Mauri Maria Clotilde

Sezione Istruzione e Integrazione
9 - affidamento diretto "sotto soglia”



02. Contratti pubblici e affidamenti

processo di lavoro

- nomina dei componenti della commissione di gara

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

Anche se si tratta di una fase all'interno del piu ampio processo di un appalto pubblico, risulta utile focalizzare I'attenzione su questa fase con particolare riguardo all'esigenza di "imparzialita soggettiva" dei
professionisti che vengono individuati.

GRADO DI INTERESSE ESTERNO
l'interesse esterno pud essere elevato sia in ragione del valore dell'appalto, sia per le necessarie esigenze di correttezza nell'azione amministrativa.

INPUT
Necessita di effettuare la valutazione delle offerte

OUTPUT
Provvedimento di composizione della commissione
FASI E ATTIVITA'

Bando di gara con indicazione di criteri di valutazione, definizione dei requisiti richiesti per fare parte della commissione, individuazione dei possibili componenti, acquisizione delle disponibilita a fare parte
della commissione, acquisizione delle dichiarazioni di assenza di cause di inconferibilita e incompatibilita, provvedimento di nomina

TEMPI DI ATTUAZIONE
non sempre definibili
VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE

Il processo si caratterizza per una ampia discrezionalita in ordine alla individuazione dei componenti. A tal fine & opportuno presidiare gli aspetti relativi alla imparzialita e allassenza di cause di
inconferibilita e incompatibilita.

mappatura del rischio

atto di impulso prescrizione normativa basso

modalita di attuazione definite basso

determinazione del "quantum” parzialmente discrezionale medio

individuazione del destinatario in base a requisiti medio

controinteressati non sono presenti basso

sistema di controllo nel corso della procedura basso

trasparenza previsti basso

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non richiesti basso

atti di indirizzo non richiesti basso

tempi di attuazione sono definiti e monitorati basso

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

1 2

rischio basso

10

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI

. affidamenti in proroga

g | % 15 |%

77

%

. affidamenti diretti < 5.000 euro
. affidamenti diretti > 5.000 euro
. affidamenti < € 40.000

. affidamenti > € 40.000

. affidamenti in somma urgenza
. eventuali contenziosi avviati

. revoche di bandi gia pubblicati

[PURFIEY -3y FUPRGN TR NI t S 5 SR S A | RS

>0 3 3 3 3 35 35 O

misure di prevenzione

Sezione Istruzione e Integrazione . . . - .
- nomina dei componenti della commissione di gara



ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

@ Acquisizione dichiarazione assenza conflitto di interessi

cadenza responsabile

prima dell'avvio del procedimento Mauri Maria Clotilde

ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ meccanismo di definizione del quantum

cadenza responsabile

in occasione dell'avvio del procedimento Mauri Maria Clotilde

ambito di rischio
Trasparenza

misura di prevenzione

o Pubblicazione dell'atto di nomina della commissione

cadenza responsabile

in occasione dell'adozione dell'atto Mauri Maria Clotilde

Sezione Istruzione e Integrazione . . . - .
- nomina dei componenti della commissione di gara



03. Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, privi di effetto economico diretto

processo di lavoro

- formazione graduatorie sezione primavera

INPUT
Richiesta di iscrizione per la fruizione del servizio di asilo nido

ouTPUT
Provvedimento di approvazione della graduatoria
FASI E ATTIVITA'

regolamentazione sull'utilizzo del servizio; acquisizione delle istanze; valutazione dei requisiti; predisposizione della graduatoria

TEMPI DI ATTUAZIONE
i tempi sono definiti allo scopo di consentire I'avvio del servizio

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE

il processo & presidiato e ampiamente normato sia da disposizioni nazionali, sia da quelle regionali, sia dalla regolamentazione dell'ente. Tuttavia, in ragione del gap tra numero di richieste e posti

disponibili &€ da considerarsi un processo a rischio.

mappatura del rischio

atto di impulso con atto di programmazione basso

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso

determinazione del "quantum” non ricorre basso

individuazione del destinatario a seguito dell'istanza basso

controinteressati possibili medio

sistema di controllo controllo costante e diffuso basso

trasparenza previsti basso

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non richiesti basso

atti di indirizzo previsti basso

tempi di attuazione  definiti basso

rischio alto

ricorrenze 1

rischio medio

rischio basso

1

percentuale 8 %

OBBLIGHI INFORMATIVI

. autorizzazioni rilasciate

. autorizzazioni negate

. concessioni rilasciate

. concessioni rinnovate

. concessioni revocate

tempo medio di rilascio di autorizzazioni
tempo medio di riiascio delle concessioni
eventuale contenzioso

5D O 5 O O

misure di prevenzione

85

%

Sezione Istruzione e Integrazione

- formazione graduatorie sezione primavera



ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

@ Acquisizione dichiarazione assenza conflitto di interessi

cadenza responsabile

prima dell'avvio del procedimento Mauri Maria Clotilde

ambito di rischio
Organizzazione

misura di prevenzione

o Preventiva definizione di criteri e modalita di attuazione

cadenza responsabile

prima dell'avvio del procedimento Mauri Maria Clotilde

Sezione Istruzione e Integrazione

- formazione graduatorie sezione primavera



04. Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, con effetto economico diretto

processo di lavoro

- Concessione di contributi ad associazioni

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

il processo, nel rispetto delle condizioni prescritte dalle norme di legge e regolamentari, riguarda I'attribuzione di somme per il sostegno di iniziative che siano riconosciute di particolare rilievo.
GRADO DI INTERESSE ESTERNO

il processo riveste un interesse particolare in ragione della diffusa esigenza di finanziamento che non pu6 trovare adeguata risposta in considerazione delle ridotte disponibilita economiche
INPUT

Richiesta di contributo

ouTPUT

Provvedimento di concessione di contributo

FASI E ATTIVITA'

Richiesta di contributo, verifica del possesso dei requisiti e delle condizioni definite nelle norme di legge e degli atti regolamentari dell'ente, provvedimento di concessione o diniego
TEMPI DI ATTUAZIONE

Definiti nel regolamento dell'ente

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE

Criticita di una regolamentazione circostanziata e dettagliata e della verifica ai fini della concessione del contributo

mappatura del rischio

atto di impulso istanza di parte medio
modalita di attuazione discrezionali alto
determinazione del "quantum" discrezionale alto
individuazione del destinatario a seguito dell'istanza basso
controinteressati possibili medio
sistema di controllo nessuno alto
trasparenza previsti basso
quadro normativo complesso alto
sistema di pianificazione da prevedere alto
conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione non richiesti basso
atti di indirizzo da prevedere alto
tempi di attuazione non sono definiti alto
rischio alto rischio medio rischio basso
ricorrenze 8 2 3
percentuale 62 % 15 % 23 %

OBBLIGHI INFORMATIVI

n. richieste di contributi esaminate
n. richieste di contributi accolte
eventuali situazioni patologiche riscontrate

misure di prevenzione

Sezione Istruzione e Integrazione . . P P
9 - Concessione di contributi ad associazioni



ambito di rischio
Normativa

misura di prevenzione

@ predisposizione regolamento

la misura individuata "predisposizione regolamento” ¢ riferibile a tutte le fasi di rischio del processo, senza I'adozione del regolamento
non risulta possibile effettuare una realistica valutazione dei rischi di processo.

cadenza responsabile

prima dell'avvio del procedimento Mauri Maria Clotilde

Sezione Istruzione e Integrazione . . P P
9 - Concessione di contributi ad associazioni



04. Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, con effetto economico diretto

processo di lavoro

- Esenzione o erogazione di buoni per la fruizione di servizi

INPUT
Esigenza di assicurare I'accesso ai servizi alle persone meno abbienti

ouTPUT

Provvedimento di riconoscimento dell'esenzione o I'erogazione del buono

FASI E ATTIVITA'

Regolamentazione dei requisiti e delle modalita di accesso ai benefici; acquisizione delle richieste di accesso ai benefici; valutazione delle condizioni soggettive; riconoscimento o diniego

TEMPI DI ATTUAZIONE
definiti

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE

Il processo risulta adeguatamente presidiato se I'ente ha provveduto alla definizione dei requisiti di accesso in maniera adeguata e dettagliata

mappatura del rischio

atto di impulso istanza di parte medio

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso

determinazione del "quantum” definita da norme o regolamenti basso

individuazione del destinatario a seguito dell'istanza basso

controinteressati possibili medio

sistema di controllo controllo costante e diffuso basso

trasparenza previsti basso

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione sono presenti basso

atti di indirizzo non richiesti basso

tempi di attuazione sono definiti e monitorati basso

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

1 2

rischio basso

10

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI

n. richieste di contributi esaminate
n. richieste di contributi accolte
eventuali situazioni patologiche riscontrate

misure di prevenzione

g | % 15 | %

77 | %

Sezione Istruzione e Integrazione

- Esenzione o erogazione di buoni per la fruizione di servizi



ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

@ Acquisizione dichiarazione assenza conflitto di interessi

cadenza responsabile

in occasione dell'avvio del procedimento Mauri Maria Clotilde

ambito di rischio
Organizzazione

misura di prevenzione

@ predisposizione di modulistica

cadenza responsabile

annuale Mauri Maria Clotilde

misura di prevenzione

o Preventiva definizione di criteri e modalita di attuazione

cadenza responsabile

prima dell'avvio del procedimento Mauri Maria Clotilde

Sezione Istruzione e Integrazione . . . . . . .
- Esenzione o erogazione di buoni per la fruizione di servizi



05. Gestione delle entrate

processo di lavoro

- accertamento di un credito da proventi per la prestazione di un servizio

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
il processo consiste nella effettiva verifica del rispetto dell'effettivo pagamento per la fruizione del servizio

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

il grado di interesse esterno puo considerarsi elevato se il mancato pagamento del servizio dovesse manifestarsi in modo diffuso o in corrispondenza di specifici soggetti ai quali sia attribuita una particolare

rilevanza nel territorio

INPUT

Richiesta di un credito per I'ente per la prestazione di un servizio

ouTPUT

Provvedimento di accertamento

FASIE ATTIVITA'

Erogazione di un servizio al cittadino, acquisizione delle informazioni personali dell'utente, quantificazione del credito, richiesta di pagamento

TEMPI DI ATTUAZIONE

I'accertamento avviene all'atto della fruizione del servizio

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
€ necessaria la registrazione costante dei fruitori dei servizi ai fini dell'accertamento

mappatura del rischio

atto di impulso vincolato basso

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso

determinazione del "quantum” definita da norme o regolamenti basso

individuazione del destinatario in modo vincolato basso

controinteressati non sono presenti basso

sistema di controllo nel corso della procedura basso

trasparenza previsti basso

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non richiesti basso

atti di indirizzo non richiesti basso

tempi di attuazione sono definiti e monitorati basso

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

1 0

12

rischio basso

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI

n. richieste di sgravio presentate
n. richieste di agravio accolte
verifiche sulla mancata riscossione di proventi

misure di prevenzione

g |% o |%

92

%

Sezione Istruzione e Integrazione

- accertamento di un credito da proventi per la prestazione di un servizio




ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

@ Acquisizione dichiarazione assenza conflitto di interessi

cadenza responsabile

prima dell'avvio del procedimento Mauri Maria Clotilde

Sezione Giovani, Sport e Pari
Opportunita

Sezione Giovani, Sport e Pari Opportunita - affidamenti diretti < € 5.000



02. Contratti pubblici e affidamenti

processo di lavoro

- affidamenti diretti <€ 5.000

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

Il processo si caratterizza per I'acquisizione di servizi o forniture che hanno un basso impatto economico e richiedono immediatezza nella fase di acquisizione
GRADO DI INTERESSE ESTERNO

In considerazione della esiguita delle somme si puo ritenere che I'impatto esterno sia basso.

INPUT

determina a contrarre in relazione al fabbisogno (articolo 192 del TUEL)
OUTPUT

Acquisizione del bene, del servizio o dei lavori

FASI E ATTIVITA'
determinazione del fabbisogno, stima della qualita e della quantita della prestazione richiesta, stima dei costi, determinazione di contrattare con affidamento diretto,

TEMPI DI ATTUAZIONE
dovrebbero essere definiti nella programmazione del fabbisogno

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
il processo si caratterizza per una elevata discrezionalita che tuttavia si rende necessaria per garantire la celerita negli approvvigionamenti

mappatura del rischio

atto di impulso con atto di programmazione basso

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso

determinazione del "quantum” definita con parametri o sistemi di calcolo basso

individuazione del destinatario in base a requisiti medio

controinteressati non sono presenti basso

sistema di controllo non é richiesto basso

trasparenza previsti basso

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non richiesti basso

atti di indirizzo non richiesti basso

tempi di attuazione definiti basso

rischio alto rischio medio rischio basso

ricorrenze 1 1 11

percentuale 8 % 8 % 85 %

OBBLIGHI INFORMATIVI

. affidamenti in proroga

. affidamenti diretti < 5.000 euro
. affidamenti diretti > 5.000 euro
. affidamenti < € 40.000

. affidamenti > € 40.000

. affidamenti in somma urgenza
. eventuali contenziosi avviati

. revoche di bandi gia pubblicati

[PURFIEY -3y FUPRGN TR NI t S 5 SR S A | RS

>0 3 3 3 3 35 35 O

misure di prevenzione

Sezione Giovani, Sport e Pari Opportunita - affidamenti diretti < € 5.000



ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

o verifica assenza conflitto di interessi

cadenza responsabile

in occasione dell'avvio del procedimento Mauri Maria Clotilde

ambito di rischio
Organizzazione

misura di prevenzione

. Preventiva definizione di criteri e modalita di attuazione

cadenza responsabile

prima dell'avvio del procedimento Mauri Maria Clotilde

Sezione Giovani, Sport e Pari Opportunita

- affidamenti diretti < € 5.000



02. Contratti pubblici e affidamenti

processo di lavoro

- affidamento diretto "sotto soglia”

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
il processo si caratterizza per l'attivazione di una procedura finalizzata all'acquisizione di servizi o forniture o all'esecuzione di lavori per un valore inferiore alla soglia definita nell'art. 36 del D. LGS 50/2016
GRADO DI INTERESSE ESTERNO
La rilevanza esterna puo considerarsi particolarmente elevata, sia in ragione al valore dell'appalto, sia pe gli ambiti di discrezionalita presenti nel processo

INPUT

esigenza di acquisire un bene o un servizio o di eseguire un lavoro

ouTPUT

contratto di affidamento del servizio, lavoro o fornitura

FASI E ATTIVITA'

Programmazione del fabbisogno; definizione dell'importo; scelta della modalita da adottare per la individuazione del contraente; avvio dell'indagine di mercato; valutazione dei preventivi; aggiudicazione;

TEMPI DI ATTUAZIONE

| tempi sono definiti e monitorati

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
il processo si caratterizza per la contemperazione delle esigenze di immediatezza nel rispetto dei principi di trasparenza e protezione

mappatura del rischio

atto di impulso con atto di programmazione basso

modalita di attuazione definite basso

determinazione del "quantum” definita con parametri o sistemi di calcolo basso
individuazione del destinatario mediante procedura selettiva alto

controinteressati non sono presenti basso

sistema di controllo successivo a campione medio

trasparenza previsti basso

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non richiesti basso

atti di indirizzo previsti basso

tempi di attuazione definiti basso

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

2 1

rischio basso

10

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI

. affidamenti in proroga

15 % 8 %

. affidamenti diretti < 5.000 euro
. affidamenti diretti > 5.000 euro
. affidamenti < € 40.000

. affidamenti > € 40.000

. affidamenti in somma urgenza
. eventuali contenziosi avviati

. revoche di bandi gia pubblicati

[PURFIEY -3y FUPRGN TR NI t S 5 SR S A | RS

>0 3 3 3 3 35 35 O

misure di prevenzione

77

%

Sezione Giovani, Sport e Pari Opportunita

- affidamento diretto "sotto soglia”



ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

@ Acquisizione dichiarazione assenza conflitto di interessi

cadenza responsabile

prima dell'avvio del procedimento Mauri Maria Clotilde

ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ stima della congruita del corrispettivo

cadenza responsabile

in occasione dell'adozione dell'atto Mauri Maria Clotilde

ambito di rischio
Imparzialita

misura di prevenzione

@ Applicazione del principio di rotazione negli inviti e negli affidamenti

cadenza responsabile

prima dell'avvio del procedimento Mauri Maria Clotilde

Sezi Gi i, Sport e Pari Opportunita . . .
ezione Giovani, Sport e Pari Opportunita - affidamento diretto "sotto soglia”



02. Contratti pubblici e affidamenti

processo di lavoro

- acquisto di beni e servizi mediante selezione pubblica

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
il processo attiene alla individuazione di soggetti a cui affidare la fornitura di un bene, di un servizio o di un lavoro mediante una selezione comparativa

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

l'interesse puo ritenersi elevato in ragione dell'ampio numero di controinteressati oltre che dell'attenzione che a tale processo attribuisce IANAC

INPUT

Determinazione di un fabbisogno

ouTPUT

Aggiudicazione della fornitura

FASI E ATTIVITA'

Determinazione a contrarre; indizione della gara; Acquisizione delle offerte; Nomina del seggio di gara o della commissione aggiudicatrice; Procedura selettiva; Individuazione del soggetto aggiudicatario;

Stipula del contratto;

TEMPI DI ATTUAZIONE
Definiti

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
Il processo risulta particolarmente definito nelle sue fasi e assistito da stringenti prescrizioni procedurali.

mappatura del rischio

atto di impulso con atto di programmazione basso

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso

determinazione del "quantum” definita con parametri o sistemi di calcolo basso

individuazione del destinatario in modo vincolato basso

controinteressati possibili medio

sistema di controllo nel corso della procedura basso

trasparenza previsti basso

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione sono presenti basso

atti di indirizzo previsti basso

tempi di attuazione sono definiti e monitorati basso

rischio alto rischio medio

ricorrenze 1 1

rischio basso

11

percentuale 8 %

OBBLIGHI INFORMATIVI

. affidamenti in proroga

. affidamenti diretti < 5.000 euro
. affidamenti diretti > 5.000 euro
. affidamenti < € 40.000

. affidamenti > € 40.000

. affidamenti in somma urgenza
. eventuali contenziosi avviati

. revoche di bandi gia pubblicati

[PURFIEY -3y FUPRGN TR NI t S 5 SR S A | RS

>0 3 3 3 3 35 35 O

misure di prevenzione

g5 | %

Sezione Giovani, Sport e Pari Opportunita

- acquisto di beni e servizi mediante selezione pubblica



ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

o verifica assenza conflitto di interessi

cadenza responsabile

in occasione dell'avvio del procedimento Mauri Maria Clotilde

ambito di rischio
Partecipazione

misura di prevenzione

@ Acquisizione di osservazioni

cadenza responsabile

tempestivo Mauri Maria Clotilde

Sezione Giovani, Sport e Pari Opportunita . . . . . . i
P PP - acquisto di beni e servizi mediante selezione pubblica



02. Contratti pubblici e affidamenti

processo di lavoro

- nomina dei componenti della commissione di gara

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

Anche se si tratta di una fase all'interno del piu ampio processo di un appalto pubblico, risulta utile focalizzare I'attenzione su questa fase con particolare riguardo all'esigenza di "imparzialita soggettiva" dei
professionisti che vengono individuati.

GRADO DI INTERESSE ESTERNO
l'interesse esterno pud essere elevato sia in ragione del valore dell'appalto, sia per le necessarie esigenze di correttezza nell'azione amministrativa.

INPUT
Necessita di effettuare la valutazione delle offerte

OUTPUT
Provvedimento di composizione della commissione
FASI E ATTIVITA'

Bando di gara con indicazione di criteri di valutazione, definizione dei requisiti richiesti per fare parte della commissione, individuazione dei possibili componenti, acquisizione delle disponibilita a fare parte
della commissione, acquisizione delle dichiarazioni di assenza di cause di inconferibilita e incompatibilita, provvedimento di nomina

TEMPI DI ATTUAZIONE
non sempre definibili
VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE

Il processo si caratterizza per una ampia discrezionalita in ordine alla individuazione dei componenti. A tal fine & opportuno presidiare gli aspetti relativi alla imparzialita e allassenza di cause di
inconferibilita e incompatibilita.

mappatura del rischio

atto di impulso prescrizione normativa basso

modalita di attuazione definite basso

determinazione del "quantum” parzialmente discrezionale medio

individuazione del destinatario in base a requisiti medio

controinteressati non sono presenti basso

sistema di controllo nel corso della procedura basso

trasparenza previsti basso

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non richiesti basso

atti di indirizzo non richiesti basso

tempi di attuazione sono definiti e monitorati basso

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

1 2

rischio basso

10

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI

. affidamenti in proroga

g | % 15 |%

77

%

. affidamenti diretti < 5.000 euro
. affidamenti diretti > 5.000 euro
. affidamenti < € 40.000

. affidamenti > € 40.000

. affidamenti in somma urgenza
. eventuali contenziosi avviati

. revoche di bandi gia pubblicati

[PURFIEY -3y FUPRGN TR NI t S 5 SR S A | RS

>0 3 3 3 3 35 35 O

misure di prevenzione

Sezione Giovani, Sport e Pari Opportunita . . . - .
p PP - nomina dei componenti della commissione di gara



ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

@ Acquisizione dichiarazione assenza conflitto di interessi

cadenza responsabile

prima dell'avvio del procedimento Mauri Maria Clotilde

ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ meccanismo di definizione del quantum

cadenza responsabile

in occasione dell'avvio del procedimento Mauri Maria Clotilde

Sezione Giovani, Sport e Pari Opportunita . . . - .
p PP - nomina dei componenti della commissione di gara



04. Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, con effetto economico diretto

processo di lavoro

- Concessione di contributi a societa sportive

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

il processo, nel rispetto delle condizioni prescritte dalle norme di legge e regolamentari, riguarda I'attribuzione di somme per il sostegno di iniziative che siano riconosciute di particolare rilievo.
GRADO DI INTERESSE ESTERNO

il processo riveste un interesse particolare in ragione della diffusa esigenza di finanziamento che non pu6 trovare adeguata risposta in considerazione delle ridotte disponibilita economiche
INPUT

Richiesta di contributo

OUTPUT

Provvedimento di concessione di contributo

FASI E ATTIVITA'

Richiesta di contributo, verifica del possesso dei requisiti e delle condizioni definite nelle norme di legge e degli atti regolamentari dell'ente, provvedimento di concessione o diniego
TEMPI DI ATTUAZIONE

Definiti nel regolamento dell'ente

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE

Criticita di una regolamentazione circostanziata e dettagliata e della verifica ai fini della concessione del contributo

mappatura del rischio

atto di impulso istanza di parte medio
modalita di attuazione discrezionali alto
determinazione del "quantum" discrezionale alto
individuazione del destinatario a seguito dell'istanza basso
controinteressati possibili medio
sistema di controllo nessuno alto
trasparenza previsti basso
quadro normativo complesso alto
sistema di pianificazione da prevedere alto
conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione non richiesti basso
atti di indirizzo da prevedere alto
tempi di attuazione non sono definiti alto
rischio alto rischio medio rischio basso
ricorrenze 8 2 3
percentuale 62 % 15 % 23 %

OBBLIGHI INFORMATIVI

n. richieste di contributi esaminate
n. richieste di contributi accolte
eventuali situazioni patologiche riscontrate

misure di prevenzione

Sezione Giovani, Sport e Pari Opportunita

- Concessione di contributi a societa sportive



ambito di rischio
Normativa

misura di prevenzione

@ predisposizione regolamento

la misura individuata "predisposizione regolamento” ¢ riferibile a tutte le fasi di rischio del processo, senza I'adozione del regolamento
non risulta possibile effettuare una realistica valutazione dei rischi di processo.

cadenza responsabile

prima dell'avvio del procedimento Mauri Maria Clotilde

Sezione Gi i, Sport e Pari Opportunita i i ibuti iet3 i
ezione flovani, sport € Fart Lpportuntia - Concessione di contributi a societa sportive



05. Gestione delle entrate

processo di lavoro

- accertamento di un credito da proventi per utilizzo palestre e centro sportivo

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
il processo consiste nella effettiva verifica del rispetto dell'effettivo pagamento per la fruizione del servizio

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

il grado di interesse esterno puo considerarsi elevato se il mancato pagamento del servizio dovesse manifestarsi in modo diffuso o in corrispondenza di specifici soggetti ai quali sia attribuita una particolare

rilevanza nel territorio

INPUT

Richiesta di un credito per I'ente per la prestazione di un servizio

ouTPUT

Provvedimento di accertamento

FASIE ATTIVITA'

Erogazione di un servizio al cittadino, acquisizione delle informazioni personali dell'utente, quantificazione del credito, richiesta di pagamento

TEMPI DI ATTUAZIONE

I'accertamento avviene all'atto della fruizione del servizio

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
€ necessaria la registrazione costante dei fruitori dei servizi ai fini dell'accertamento

mappatura del rischio

atto di impulso vincolato basso

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso

determinazione del "quantum” definita da norme o regolamenti basso

individuazione del destinatario in modo vincolato basso

controinteressati non sono presenti basso

sistema di controllo nel corso della procedura basso

trasparenza previsti basso

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non richiesti basso

atti di indirizzo non richiesti basso

tempi di attuazione sono definiti e monitorati basso

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

1 0

rischio basso

12

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI

n. richieste di sgravio presentate
n. richieste di agravio accolte
verifiche sulla mancata riscossione di proventi

misure di prevenzione

92

%

Sezione Giovani, Sport e Pari Opportunita

- accertamento di un credito da proventi per utilizzo palestre e centro sportivo




ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

@ Acquisizione dichiarazione assenza conflitto di interessi

cadenza responsabile

prima dell'avvio del procedimento Mauri Maria Clotilde

Sezione Urbanistica, Trasporti e
Viabilita

Sezione Urbanistica, Trasporti e Viabilita . . . . . . .
P - acquisto di beni e servizi mediante selezione pubblica



02. Contratti pubblici e affidamenti

processo di lavoro

- acquisto di beni e servizi mediante selezione pubblica

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
il processo attiene alla individuazione di soggetti a cui affidare la fornitura di un bene, di un servizio o di un lavoro mediante una selezione comparativa
GRADO DI INTERESSE ESTERNO
l'interesse puo ritenersi elevato in ragione dell'ampio numero di controinteressati oltre che dell'attenzione che a tale processo attribuisce IANAC

INPUT

Determinazione di un fabbisogno

ouTPUT

Aggiudicazione della fornitura

FASI E ATTIVITA'

Determinazione a contrarre; indizione della gara; Acquisizione delle offerte; Nomina del seggio di gara o della commissione aggiudicatrice; Procedura selettiva; Individuazione del soggetto aggiudicatario;

Stipula del contratto;

TEMPI DI ATTUAZIONE
Definiti

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
Il processo risulta particolarmente definito nelle sue fasi e assistito da stringenti prescrizioni procedurali.

mappatura del rischio

atto di impulso con atto di programmazione basso

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso

determinazione del "quantum” definita da atti precedenti basso
individuazione del destinatario mediante selezione alto
controinteressati sono presenti alto
sistema di controllo nessuno alto

trasparenza previsti basso
quadro normativo complesso alto

sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non sono presenti medio

atti di indirizzo previsti basso

tempi di attuazione definiti basso

rischio alto rischio medio rischio basso

ricorrenze 5 1 7

percentuale 38 | % s |% 54 | %

OBBLIGHI INFORMATIVI

. affidamenti in proroga

. affidamenti diretti < 5.000 euro
. affidamenti diretti > 5.000 euro
. affidamenti < € 40.000

. affidamenti > € 40.000

. affidamenti in somma urgenza
. eventuali contenziosi avviati

. revoche di bandi gia pubblicati

[PURFIEY -3y FUPRGN TR NI t S 5 SR S A | RS
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misure di prevenzione

Sezione Urbanistica, Trasporti e Viabilita . . . . . . i
P - acquisto di beni e servizi mediante selezione pubblica



ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ stima della congruita del corrispettivo

cadenza responsabile

in occasione dell'adozione dell'atto Sala Francesca

Sezione Urbanistica, Trasporti e Viabilita . .

- acquisto di beni e servizi selezione p




12. Governo del territorio - pianificazione urbanistica

processo di lavoro

- Piani attuativi di iniziativa privata

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
Il processo riguarda gli strumenti di pianificazione urbanistica di dettaglio in attuazione del regolamento urbanistico per il quale determinate aree del territorio comunale, a seguito degli interventi di
trasformazione edilizia sono subordinate all'approvazione di un piano attuativo
GRADO DI INTERESSE ESTERNO
si tratta di un processo con un grado di interesse esterno particolarmente elevato

INPUT

Proposta di attuazione di un intervento urbanistico

ouTPUT

Deliberazione del Piano attuativo

FASI E ATTIVITA"

Acquisizione della proposta; Esame della proposta; conferenza dei servizi per |'acquisizione dei pareri; Proposta di piano attuativo e deliberazione da parte del Consiglio Comunale; Trasmissione degli atti

alle istituzioni competenti per pareri o integrazioni; Deliberazione definitiva;

TEMPI DI ATTUAZIONE
Non sono definiti

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
il processo si presenta strutturato e regolato da procedure definite. Tuttavia pud presentare qualche criticita in ragione dell'elevato valore della proposta di attuazione nonche per I'impatto sul territorio

mappatura del rischio

atto di impulso istanza di parte medio
modalita di attuazione definite basso
determinazione del "quantum” parzialmente discrezionale medio
individuazione del destinatario definito in atti precedenti basso
controinteressati possibili medio
sistema di controllo nel corso della procedura basso
trasparenza previsti basso
quadro normativo stabile ma complesso alto
sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi molto probabile alto
sistemi di partecipazione sono presenti basso
atti di indirizzo previsti basso
tempi di attuazione definiti basso

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

2 3

rischio basso

8

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI

n. varianti in approvazione
- n. varianti approvate

- n. osservazioni
- n. osservazioni

pervenute
accolte

misure di prevenzione

15 | % 23 | %

62

%

Sezione Urbanistica, Trasporti e Viabilita

- Piani attuativi di iniziativa privata



ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

o verifica assenza conflitto di interessi

cadenza

prima dell'avvio del procedimento

ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

responsabile

Sala Francesca

@ verifica dei requisiti previsti da norme o regolamenti

cadenza

in occasione dell'acquisizione dell'istanza

ambito di rischio
Trasparenza

misura di prevenzione

responsabile

Sala Francesca

@ rispetto degli obblighi di trasparenza

cadenza

secondo normativa

responsabile

Sala Francesca

Sezione Urbanistica, Trasporti e Viabilita

- Piani attuativi di iniziativa privata



12. Governo del territorio - pianificazione urbanistica

processo di lavoro

Predisposizione, aggiornamento e varianti Piano Urbanistico

mappatura del rischio

atto di impulso prescrizione normativa basso

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso
determinazione del "quantum" discrezionale alto

individuazione del destinatario definito da norme di legge basso
controinteressati sono presenti alto

sistema di controllo controllo costante e diffuso basso

trasparenza previsti basso
quadro normativo variabile alto

sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi molto probabile alto

sistemi di partecipazione previsti e attuati basso

atti di indirizzo possibili medio

tempi di attuazione sono definiti e monitorati basso

rischio alto rischio medio rischio basso
ricorrenze 4 1 8
percentuale 31 % 8 % 62 %

OBBLIGHI INFORMATIVI

n. varianti in approvazione
- n. varianti approvate

- n. osservazioni pervenute
- n. osservazioni accolte

misure di prevenzione

ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

. verifica assenza conflitto di interessi

cadenza

prima dell'avvio del procedimento

responsabile

Sala Francesca

Sezione Urbanistica, Trasporti e Viabilita

Predisposizione, aggiornamento e varianti Piano Urbanistico




ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ Monitoraggio del rispetto dei tempi di attuazione

cadenza responsabile

tempestivo Sala Francesca

ambito di rischio
Trasparenza

misura di prevenzione

@ rispetto degli obblighi di trasparenza

cadenza responsabile

secondo normativa Sala Francesca

Sezione Urbanistica, Trasporti e Viabilita . . . PRSPPI, .
P Predisposizione, aggiornamento e varianti Piano Urbanistico



Patrimonio e Demanio

- concessione di suolo pubblico



03. Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, privi di effetto economico diretto

processo di lavoro

- concessione di suolo pubblico

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

il processo ha lo scopo di verificare le condizioni e di assicurare imparzialita per la concessione del suolo pubblico a un soggetto privato

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

il processo riveste particolare interesse esterno in ragione della limitatezza degli spazi pubblici

INPUT
Richiesta di concessione di suolo pubblico

ouTPUT

Provvedimento di concessione di suolo pubblico

FASI E ATTIVITA'

Richiesta di concessione o utilizzo di area pubblica, verifica del possesso dei presupposti dei requisiti contenuti nel regolamento, rilascio o diniego

TEMPI DI ATTUAZIONE
Entro 30 giorni dalla richiesta di concessione

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
Criticita di una puntuale definizione dei criteri per 'assegnazione delle aree pubbliche e di effettive verifiche sul possesso dei requisiti

mappatura del rischio

atto di impulso istanza di parte medio
modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso
determinazione del "quantum” parzialmente discrezionale medio
individuazione del destinatario a seguito dell'istanza basso
controinteressati possibili medio
sistema di controllo successivo a campione medio
trasparenza previsti basso
quadro normativo stabile basso
sistema di pianificazione non é necessario basso
conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione non richiesti basso
atti di indirizzo da prevedere alto
tempi di attuazione definiti basso

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI

. autorizzazioni rilasciate
. autorizzazioni negate

. concessioni rilasciate

. concessioni rinnovate

. concessioni revocate

5 3 3 35 O

tempo medio di rilascio di autorizzazioni
tempo medio di riiascio delle concessioni

eventuale contenzioso

misure di prevenzione

rischio alto rischio medio rischio basso
2 4 7
15 |% 31 |% 54 |%

Patrimonio e Demanio

- concessione di suolo pubblico



ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ Monitoraggio del rispetto dei tempi di attuazione

cadenza responsabile

nel corso del procedimento Sala Francesca

Patrimonio e Demanio . . .
- concessione di suolo pubblico



03. Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, privi di effetto economico diretto

processo di lavoro

- rilascio idoneita alloggiativa

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
il processo riguarda I'esame di richieste prodotte da cittadini finalizzati al rilascio di autorizzazioni

GRADO DI INTERESSE ESTERNO
il grado di interesse e da considerarsi limitato al soggetto che richiede I'autorizzazione

INPUT

Richiesta di autorizzazione

ouTPUT

Provvedimento di autorizzazione

FASI E ATTIVITA'

Acquisizione richiesta di autorizzazione, verifica del possesso dei requisiti e del rispetto delle condizioni, rilascio o diniego di autorizzazione

TEMPI DI ATTUAZIONE

Entro 30 gg dall'acquisizione della richiesta

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
Conformita con le prescrizioni contenute in provvedimenti normativi o regolamentari

mappatura del rischio

atto di impulso istanza di parte medio

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso

determinazione del "quantum” non ricorre basso

individuazione del destinatario a seguito dell'istanza basso

controinteressati non sono presenti basso

sistema di controllo successivo a campione medio

trasparenza previsti basso

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione non é necessario basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non richiesti basso

atti di indirizzo non richiesti basso

tempi di attuazione definiti basso

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

1 2

rischio basso

10

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI

. autorizzazioni
. autorizzazioni

5 3 3 35 O

rilasciate
negate

. concessioni rilasciate
. concessioni rinnovate
. concessioni revocate

tempo medio di rilascio di autorizzazioni
tempo medio di riiascio delle concessioni
eventuale contenzioso

misure di prevenzione

77

%

Patrimonio e Demanio

- rilascio idoneita alloggiativa



ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ Monitoraggio del rispetto dei tempi di attuazione

cadenza responsabile

nel corso del procedimento Sala Francesca

Patrimonio e Demanio . - . e
- rilascio idoneita alloggiativa



03. Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, privi di effetto economico diretto

processo di lavoro

- edilizia convenzionata: elenchi richiedenti alloggi e approvazione documenti tecnici

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
il processo riguarda I'esame di richieste prodotte da cittadini finalizzati al rilascio di autorizzazioni

GRADO DI INTERESSE ESTERNO
il grado di interesse e da considerarsi limitato al soggetto che richiede I'autorizzazione

INPUT

Richiesta di autorizzazione

ouTPUT

Provvedimento di autorizzazione

FASI E ATTIVITA'

Acquisizione richiesta di autorizzazione, verifica del possesso dei requisiti e del rispetto delle condizioni, rilascio o diniego di autorizzazione

TEMPI DI ATTUAZIONE

Entro 30 gg dall'acquisizione della richiesta

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
Conformita con le prescrizioni contenute in provvedimenti normativi o regolamentari

mappatura del rischio

atto di impulso istanza di parte medio

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso

determinazione del "quantum” non ricorre basso

individuazione del destinatario a seguito dell'istanza basso

controinteressati non sono presenti basso

sistema di controllo successivo a campione medio

trasparenza previsti basso

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione non é necessario basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non richiesti basso

atti di indirizzo non richiesti basso

tempi di attuazione definiti basso

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

1 2

rischio basso

10

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI

. autorizzazioni
. autorizzazioni

5 3 3 35 O

rilasciate
negate

. concessioni rilasciate
. concessioni rinnovate
. concessioni revocate

tempo medio di rilascio di autorizzazioni
tempo medio di riiascio delle concessioni
eventuale contenzioso

misure di prevenzione

77

%

Patrimonio e Demanio

- edilizia convenzionata: elenchi richiedenti alloggi e approvazione documenti tecnici




ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

o verifica assenza conflitto di interessi

cadenza responsabile

prima dell'avvio del procedimento Sala Francesca

ambito di rischio
Partecipazione

misura di prevenzione

@ condivisione del processo decisionale

cadenza responsabile

in occasione dell'acquisizione dell'istanza Sala Francesca

ambito di rischio
Trasparenza

misura di prevenzione

@ pubblicazione dell'atto sul web

cadenza responsabile

tempestivo Sala Francesca

Patrimonio e Demanio e . . . . . ) L.
- edilizia convenzionata: elenchi richiedenti alloggi e approvazione documenti tecnici



04. Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, con effetto economico diretto

processo di lavoro

- Concessione di contributi

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
il processo, nel rispetto delle condizioni prescritte dalle norme di legge e regolamentari, riguarda I'attribuzione di somme per il sostegno di iniziative che siano riconosciute di particolare rilievo.

GRADO DI INTERESSE ESTERNO
il processo riveste un interesse particolare in ragione della diffusa esigenza di finanziamento che non pu6 trovare adeguata risposta in considerazione delle ridotte disponibilita economiche

INPUT

Richiesta di contributo

ouTPUT

Provvedimento di concessione di contributo

FASI E ATTIVITA"

Richiesta di contributo, verifica del possesso dei requisiti e delle condizioni definite nelle norme di legge e degli atti regolamentari dell'ente, provvedimento di concessione o diniego

TEMPI DI ATTUAZIONE

Definiti nel regolamento dell'ente

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
Criticita di una regolamentazione circostanziata e dettagliata e della verifica ai fini della concessione del contributo

mappatura del rischio

atto di impulso istanza di parte medio
modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso
determinazione del "quantum" discrezionale alto
individuazione del destinatario a seguito dell'istanza basso
controinteressati possibili medio
sistema di controllo successivo a campione medio
trasparenza previsti basso
quadro normativo complesso alto
sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione non sono presenti medio
atti di indirizzo previsti basso
tempi di attuazione non definibili alto

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

4 4

rischio basso

5

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI

n. richieste di contributi esaminate
n. richieste di contributi accolte
eventuali situazioni patologiche riscontrate

misure di prevenzione

31 % 31 %

38

%

Patrimonio e Demanio

- Concessione di contributi



ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ verifica dei requisiti previsti da norme o regolamenti

cadenza responsabile

in occasione dell'avvio del procedimento Sala Francesca

Patrimonio e Demanio . . P
- Concessione di contributi



07. Gestione del patrimonio

processo di lavoro

- acquisizione di aree o immobili privati

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
I'ente acquisisce I'area o I'immobile per soddisfare un esigenza di pubblico interesse
GRADO DI INTERESSE ESTERNO
l'interesse esterno aumenta in ragione del valore e del soggetto titolare dell'immobile

INPUT

Esigenza di acquisire un immobile per I'esercizio di attivita di interesse dell'ente

ouTPUT

Acquisizione del bene al patrimonio dell'ente

FASI E ATTIVITA"

Proposta di deliberazione in consiglio comunale con la motivazione dell'acquisto, la stima del valore dell'immobile e i pareri richiesti; approvazione della deliberazione; sottoscrizione dell'atto di acquisto;
registrazione del contratto al catasto

TEMPI DI ATTUAZIONE

non definiti

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
il processo potrebbe presentare criticita nella eventuale assenza della contemperazione dell'interesse pubblico o nell'ingiustificato vantaggio di un privato

mappatura del rischio

atto di impulso discrezionale alto
modalita di attuazione parzialmente discrezionali medio
determinazione del "quantum” parzialmente discrezionale medio
individuazione del destinatario discrezionale alto
controinteressati possibili medio
sistema di controllo nessuno alto
trasparenza previsti per alcune fasi medio
quadro normativo stabile basso
sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi molto probabile alto
sistemi di partecipazione non sono presenti medio
atti di indirizzo previsti basso
tempi di attuazione non sono definiti alto

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

5 5

rischio basso

3

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI

stato del censimento dei beni patrimoniali
n. sopralluoghi per la verifica delle condizioni del patrimonio
adeguatezza della congruita dei canoni attivi

38 | % 38 |%

adeguatezza della congruita dei canoni passivi
stato di riscossione dei canoni attivi
stato di pagamento dei canoni passivi

misure di prevenzione

23

%

Patrimonio e Demanio

- acquisizione di aree o immobili privati



ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ Monitoraggio del rispetto dei tempi di attuazione

cadenza responsabile

nel corso del procedimento Sala Francesca

Patrimonio e Demanio . i ) L
- acquisizione di aree o immobili privati



07. Gestione del patrimonio

processo di lavoro

- alienazione

di beni

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
il processo consiste nella dismissione di beni di proprieta pubblica in relazione a specifici atti di programmazione
GRADO DI INTERESSE ESTERNO
il processo riveste particolare rilevanza in considerazione della materia relativa alla gestione del patrimonio pubblico

INPUT

Esigenza di dismissione di un bene appartenente al patrimonio dell'ente

OUTPUT
Vendita del bene

FASIE ATTIVITA'

Piano delle alienazioni e valorizzazioni; avviso di gara mediante pubblico incanto; esame e valutazione delle offerte; contratto di vendita

TEMPI DI ATTUAZIONE
non definibili

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
Eventuale non corretta iscrizione contabile dei proventi dell'alienazione; eventuale sottostima del valore dell'immobile

mappatura del rischio

atto di impulso discrezionale alto
modalita di attuazione parzialmente discrezionali medio
determinazione del "quantum” parzialmente discrezionale medio
individuazione del destinatario mediante procedura selettiva alto
controinteressati possibili medio
sistema di controllo nessuno alto
trasparenza previsti per alcune fasi medio
quadro normativo stabile basso
sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione non sono presenti medio
atti di indirizzo previsti basso
tempi di attuazione non sono definiti alto

rischio alto

ricorrenze

5 5

rischio medio

rischio basso

3

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI

stato del censimento dei beni patrimoniali
n. sopralluoghi per la verifica delle condizioni del patrimonio
adeguatezza della congruita dei canoni attivi

adeguatezza della congruita dei canoni passivi

stato di riscossione dei canoni attivi
stato di pagamento dei canoni passivi

misure di prevenzione

38 | % 38

%

23

%

Patrimonio e Demanio

- alienazione di beni



ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ Monitoraggio del rispetto dei tempi di attuazione

cadenza responsabile

nel corso del procedimento Sala Francesca

Patrimonio e Demanio . . . .
- alienazione di beni



07. Gestione del patrimonio

processo di lavoro

- affidamento di immobili in gestione o locazione

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

il processo riguarda sia la fase di concessione di immobili a soggetti privati, sia la gestione delle reciproche obbligazioni
GRADO DI INTERESSE ESTERNO

il processo riveste un interesse rilevante trattandosi di un affidamento a soggetti privati di beni di proprieta pubblica

INPUT

Richiesta di utilizzo di un immobile comunale
OUTPUT

Autorizzazione o diniego all'utilizzo dell'immobile

FASI E ATTIVITA'

Regolamentazione sulla concessione delle arre o degli immobili comunali; Acquisizione della richiesta di utilizzo; verifica dei requisiti; definizione del canone; sottoscrizione del disciplinare
TEMPI DI ATTUAZIONE

non definibili

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE

Il processo potrebbe presentare criticita nella individuazione dei beneficiari, nella determinazione del canone e nella verifica del pagamento

mappatura del rischio

atto di impulso istanza di parte medio
modalita di attuazione parzialmente discrezionali medio
determinazione del "quantum” parzialmente discrezionale medio
individuazione del destinatario discrezionale alto
controinteressati sono presenti alto
sistema di controllo nessuno alto
trasparenza previsti basso
quadro normativo variabile alto
sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione sono presenti basso
atti di indirizzo previsti basso
tempi di attuazione non definibili alto
rischio alto rischio medio rischio basso
ricorrenze 6 3 4
percentuale 46 % 23 % 31 %

OBBLIGHI INFORMATIVI

stato del censimento dei beni patrimoniali

n. sopralluoghi per la verifica delle condizioni del patrimonio
adeguatezza della congruita dei canoni attivi

adeguatezza della congruita dei canoni passivi

stato di riscossione dei canoni attivi

stato di pagamento dei canoni passivi

misure di prevenzione

Patrimonio e Demanio " . P : .
- affidamento di immobili in gestione o locazione



ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

o verifica assenza conflitto di interessi

cadenza responsabile

prima dell'avvio del procedimento Sala Francesca

ambito di rischio
Trasparenza

misura di prevenzione

@ preventiva pubblicazione dei criteri di selezione

cadenza responsabile

prima dell'avvio del procedimento Sala Francesca

misura di prevenzione

@ pubblicazione dell'atto sul web

cadenza responsabile

a conclusione della procedura Sala Francesca

Patrimonio e Demanio " . P : .
- affidamento di immobili in gestione o locazione



07. Gestione del patrimonio

processo di lavoro

Sgombero aree comunali

mappatura del rischio

atto di impulso a seguito di accertamento medio
modalita di attuazione discrezionali alto
determinazione del "quantum” parzialmente discrezionale medio
individuazione del destinatario a seguito dell'istanza basso
controinteressati possibili medio
sistema di controllo non é richiesto basso
trasparenza non sono previsti alto
quadro normativo complesso alto
sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione previsti e attuati basso
atti di indirizzo non richiesti basso
tempi di attuazione definiti in parte medio

rischio alto rischio medio rischio basso
ricorrenze 4 4 5
percentuale 31 % 31 % 38 %

OBBLIGHI INFORMATIVI

stato del censimento dei beni patrimoniali

n. sopralluoghi per la verifica delle condizioni del patrimonio

adeguatezza della congruita dei canoni attivi

adeguatezza della congruita dei canoni passivi

stato di riscossione dei canoni attivi
stato di pagamento dei canoni passivi

misure di prevenzione

ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

. verifica assenza conflitto di interessi

cadenza

prima dell'avvio del procedimento

responsabile

Sala Francesca

Patrimonio e Demanio

Sgombero aree comunali



ambito di rischio
Trasparenza

misura di prevenzione

@ rispetto degli obblighi di trasparenza

cadenza responsabile

tempestivo Sala Francesca

Sportello Unico dell’'Edilizia

Sportello Unico dell'Edilizi
portelio Unico ael ilizia - acquisto di beni e servizi mediante selezione pubblica



02. Contratti pubblici e affidamenti

processo di lavoro

- acquisto di beni e servizi mediante selezione pubblica

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
il processo attiene alla individuazione di soggetti a cui affidare la fornitura di un bene, di un servizio o di un lavoro mediante una selezione comparativa
GRADO DI INTERESSE ESTERNO
l'interesse puo ritenersi elevato in ragione dell'ampio numero di controinteressati oltre che dell'attenzione che a tale processo attribuisce IANAC

INPUT

Determinazione di un fabbisogno

ouTPUT

Aggiudicazione della fornitura

FASI E ATTIVITA'

Determinazione a contrarre; indizione della gara; Acquisizione delle offerte; Nomina del seggio di gara o della commissione aggiudicatrice; Procedura selettiva; Individuazione del soggetto aggiudicatario;

Stipula del contratto;

TEMPI DI ATTUAZIONE
Definiti

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
Il processo risulta particolarmente definito nelle sue fasi e assistito da stringenti prescrizioni procedurali.

mappatura del rischio

atto di impulso con atto di programmazione basso

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso

determinazione del "quantum” definita da atti precedenti basso
individuazione del destinatario mediante selezione alto
controinteressati sono presenti alto
sistema di controllo nessuno alto

trasparenza previsti basso
quadro normativo complesso alto

sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non sono presenti medio

atti di indirizzo previsti basso

tempi di attuazione definiti basso

rischio alto rischio medio rischio basso

ricorrenze 5 1 7

percentuale 38 | % s |% 54 | %

OBBLIGHI INFORMATIVI

. affidamenti in proroga

. affidamenti diretti < 5.000 euro
. affidamenti diretti > 5.000 euro
. affidamenti < € 40.000

. affidamenti > € 40.000

. affidamenti in somma urgenza
. eventuali contenziosi avviati

. revoche di bandi gia pubblicati

[PURFIEY -3y FUPRGN TR NI t S 5 SR S A | RS

>0 3 3 3 3 35 35 O

misure di prevenzione

Sportello Unico dell'Edilizi
portelio Unico ael ilizia - acquisto di beni e servizi mediante selezione pubblica



ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ stima della congruita del corrispettivo

cadenza responsabile

in occasione dell'adozione dell'atto Sala Francesca

Sportello Unico dell'Edilizia . .

- acquisto di beni e servizi selezione p




13. Governo del territorio - edilizia privata

processo di lavoro

- rilascio permesso di costruire

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

il processo attiene all'istruttoria ai fini della verifica del rispetto della normativa e dei regolamenti ai fini del rilascio del permesso di costruire

GRADO DI INTERESSE ESTERNO
il grado di interesse esterno & da ritenersi particolarmente elevato

INPUT

acquisizione della richiesta di permesso di costruire

ouTPUT

rilascio del permesso di costruire

FASIE ATTIVITA'

acquisizione dell'istanza del privato; istruttoria ed esame dell'istanza; eventuale richiesta di integrazione documentale; rilascio o diniego del permesso

TEMPI DI ATTUAZIONE
definiti

VINCOLI E CRITICITA’ DEL PROCESSO DECISIONE

i rischi eventuali possono derivare da un'istruttoria superficiale o dal mancato rispetto dell'ordine cronologico nell'esame delle richieste

mappatura del rischio

atto di impulso istanza di parte medio
modalita di attuazione parzialmente discrezionali medio
determinazione del "quantum” parzialmente discrezionale medio
individuazione del destinatario definito in atti precedenti basso
controinteressati possibili medio
sistema di controllo nessuno alto
trasparenza previsti basso
quadro normativo stabile ma complesso alto
sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione sono presenti basso
atti di indirizzo previsti basso
tempi di attuazione sono definiti ma non sempre monitorati alto

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

4 4

rischio basso

5

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI

- n. permessi di costruire richiesti
- n. permessi di costruire rilasciati

- tempi medi diri
-n. segnalazione
-n. sopralluoghi

lascio permesso di costruire
abusi edilizi

n. ordinanze sospensione lavori
n. accertamenti mancata ottemperanza

31 % 31 %

misure di prevenzione

38

%

Sportello Unico dell'Edilizia

- rilascio permesso di costruire



ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

o verifica assenza conflitto di interessi

cadenza

tempestivo

ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

responsabile

Sala Francesca

@ Monitoraggio del rispetto dei tempi di attuazione

cadenza

nel corso del procedimento

ambito di rischio
Trasparenza

misura di prevenzione

responsabile

Sala Francesca

@ rispetto degli obblighi di trasparenza

cadenza

secondo normativa

responsabile

Sala Francesca

Sportello Unico dell'Edilizia

- rilascio permesso di costruire



13. Governo del territorio - edilizia privata

processo di lavoro

Comunicazione inizio attivita con obbligo comunicazione

mappatura del rischio

atto di impulso istanza di parte medio

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso

determinazione del "quantum” definita da norme o regolamenti basso

individuazione del destinatario a seguito dell'istanza basso

controinteressati possibili medio

sistema di controllo successivo a campione medio
trasparenza non sono previsti alto
quadro normativo stabile ma complesso alto

sistema di pianificazione non & necessario basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non sono presenti medio

atti di indirizzo non richiesti basso

tempi di attuazione sono definiti e monitorati basso

rischio alto rischio medio rischio basso
ricorrenze 3 4 6
percentuale 23 % 31 % 46 %

OBBLIGHI INFORMATIVI

- n. permessi di costruire richiesti

- n. permessi di costruire rilasciati

- tempi medi di rilascio permesso di costruire
-n. segnalazione abusi edilizi

-n. sopralluoghi

n. ordinanze sospensione lavori

n. accertamenti mancata ottemperanza

misure di prevenzione

ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

. verifica assenza conflitto di interessi

cadenza

tempestivo

responsabile

Sala Francesca

Sportello Unico dell'Edilizia

Comunicazione inizio attivita con obbligo comunicazione




ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ Monitoraggio del rispetto dei tempi di attuazione

cadenza responsabile

nel corso del procedimento Sala Francesca

ambito di rischio
Trasparenza

misura di prevenzione

@ rispetto degli obblighi di trasparenza

cadenza responsabile

secondo normativa Sala Francesca

Sportello Unico dell'Edilizia

Comunicazione inizio attivita con obbligo comunicazione



13. Governo del territorio - edilizia privata

processo di lavoro

Segnalazione certificata d'inizio attivita

mappatura del rischio

atto di impulso istanza di parte medio

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso

determinazione del "quantum” definita da norme o regolamenti basso

individuazione del destinatario a seguito dell'istanza basso

controinteressati possibili medio

sistema di controllo successivo a campione medio
trasparenza non sono previsti alto
quadro normativo stabile ma complesso alto

sistema di pianificazione non é previsto medio
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non richiesti basso

atti di indirizzo non richiesti basso

tempi di attuazione sono definiti e monitorati basso

rischio alto rischio medio rischio basso
ricorrenze 3 4 6
percentuale 23 % 31 % 46 %

OBBLIGHI INFORMATIVI

- n. permessi di costruire richiesti

- n. permessi di costruire rilasciati

- tempi medi di rilascio permesso di costruire
-n. segnalazione abusi edilizi

-n. sopralluoghi

n. ordinanze sospensione lavori

n. accertamenti mancata ottemperanza

misure di prevenzione

ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

. verifica assenza conflitto di interessi

cadenza

tempestivo

responsabile

Sala Francesca

Sportello Unico dell'Edilizia

Segnalazione certificata d'inizio attivita




ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ Monitoraggio del rispetto dei tempi di attuazione

cadenza responsabile

nel corso del procedimento Sala Francesca

ambito di rischio
Trasparenza

misura di prevenzione

@ rispetto degli obblighi di trasparenza

cadenza responsabile

secondo normativa Sala Francesca

Sportello Unico dell'Edilizia

Segnalazione certificata d'inizio attivita



13. Governo del territorio - edilizia privata

processo di lavoro

Segnalazione certificata di agibilita

mappatura del rischio

atto di impulso istanza di parte medio

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso

determinazione del "quantum” definita da norme o regolamenti basso

individuazione del destinatario a seguito dell'istanza basso

controinteressati non sono presenti basso

sistema di controllo previsto medio
trasparenza non sono previsti alto

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione non & necessario basso

conflitto di interessi non ricorre basso

sistemi di partecipazione non richiesti basso

atti di indirizzo non richiesti basso

tempi di attuazione sono definiti e monitorati basso

rischio alto rischio medio rischio basso
ricorrenze 1 2 10
percentuale 8 % 15 % 77 %

OBBLIGHI INFORMATIVI

- n. permessi di costruire richiesti

- n. permessi di costruire rilasciati

- tempi medi di rilascio permesso di costruire
-n. segnalazione abusi edilizi

-n. sopralluoghi

n. ordinanze sospensione lavori

n. accertamenti mancata ottemperanza

misure di prevenzione

ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

. verifica assenza conflitto di interessi

cadenza

tempestivo

responsabile

Sala Francesca

Sportello Unico dell'Edilizia

Segnalazione certificata di agibilita



ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ Monitoraggio del rispetto dei tempi di attuazione

cadenza responsabile

in occasione dell'acquisizione dell'istanza Sala Francesca

ambito di rischio
Trasparenza

misura di prevenzione

@ rispetto degli obblighi di trasparenza

cadenza responsabile

secondo normativa Sala Francesca

Sportello Unico dell'Edilizi
portello Unico dell'Edilizia Segnalazione certificata di agibilita



13. Governo del territorio - edilizia privata

processo di lavoro

Contributi corrisposti ad enti e confessioni religiosa

mappatura del rischio

atto di impulso istanza di parte medio

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso

determinazione del "quantum” definita con parametri o sistemi di calcolo basso

individuazione del destinatario definito da norme di legge basso

controinteressati non sono presenti basso

sistema di controllo successivo a campione medio
trasparenza non sono previsti alto

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione previsti e attuati basso

atti di indirizzo non richiesti basso

tempi di attuazione sono definiti e monitorati basso

rischio alto rischio medio rischio basso
ricorrenze 2 2 9
percentuale 15 % 15 % 69 %

OBBLIGHI INFORMATIVI

- n. permessi di costruire richiesti

- n. permessi di costruire rilasciati

- tempi medi di rilascio permesso di costruire
-n. segnalazione abusi edilizi

-n. sopralluoghi

n. ordinanze sospensione lavori

n. accertamenti mancata ottemperanza

misure di prevenzione

ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ verifica dei requisiti previsti da norme o regolamenti

cadenza

in occasione dell'acquisizione dell'istanza

responsabile

Sala Francesca

Sportello Unico dell'Edilizia

Contributi corrisposti ad enti e confessioni religiosa




Urbanizzazioni Primarie e Lavori
Pubblici

Urbanizzazion

i Primarie e Lavori Pubblici

- acquisto di beni e servizi mediante selezione pubblica



02. Contratti pubblici e affidamenti

processo di lavoro

- acquisto di beni e servizi mediante selezione pubblica

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
il processo attiene alla individuazione di soggetti a cui affidare la fornitura di un bene, di un servizio o di un lavoro mediante una selezione comparativa
GRADO DI INTERESSE ESTERNO
l'interesse puo ritenersi elevato in ragione dell'ampio numero di controinteressati oltre che dell'attenzione che a tale processo attribuisce IANAC

INPUT

Determinazione di un fabbisogno

ouTPUT

Aggiudicazione della fornitura

FASI E ATTIVITA'

Determinazione a contrarre; indizione della gara; Acquisizione delle offerte; Nomina del seggio di gara o della commissione aggiudicatrice; Procedura selettiva; Individuazione del soggetto aggiudicatario;

Stipula del contratto;

TEMPI DI ATTUAZIONE
Definiti

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
Il processo risulta particolarmente definito nelle sue fasi e assistito da stringenti prescrizioni procedurali.

mappatura del rischio

atto di impulso con atto di programmazione basso

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso

determinazione del "quantum” definita da atti precedenti basso
individuazione del destinatario mediante selezione alto
controinteressati sono presenti alto
sistema di controllo nessuno alto

trasparenza previsti basso
quadro normativo complesso alto

sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non sono presenti medio

atti di indirizzo previsti basso

tempi di attuazione definiti basso

rischio alto rischio medio rischio basso

ricorrenze 5 1 7

percentuale 38 | % s |% 54 | %

OBBLIGHI INFORMATIVI

. affidamenti in proroga

. affidamenti diretti < 5.000 euro
. affidamenti diretti > 5.000 euro
. affidamenti < € 40.000

. affidamenti > € 40.000

. affidamenti in somma urgenza
. eventuali contenziosi avviati

. revoche di bandi gia pubblicati

[PURFIEY -3y FUPRGN TR NI t S 5 SR S A | RS
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misure di prevenzione

Urbanizzazioni Primarie e Lavori Pubblici
- acquisto di beni e servizi mediante selezione pubblica



ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ stima della congruita del corrispettivo

cadenza responsabile

in occasione dell'adozione dell'atto Quartarone Massimiliano

misura di prevenzione

@ \Verifica dei requisiti dell'aggiudicatario e del secondo in graduatoria

cadenza responsabile

in occasione dell'adozione dell'atto Quartarone Massimiliano

ambito di rischio
Trasparenza

misura di prevenzione

@ pubblicazione di avviso per la manifestazione dell'interesse

cadenza responsabile

tempestivo Quartarone Massimiliano

Urbanizzazioni Primarie e Lavori Pubblici
- acquisto di beni e servizi mediante selezione pubblica



02. Contratti pubblici e affidamenti

processo di lavoro

- Procedure negoziate

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

il processo consiste nella individuazione del contraente, nel rispetto dell'art. 63 del D. Lgs. 50/2016, senza il ricorso ad un bando di gara, mediante la consultazione di operatori economici individuati dalla
stessa amministrazione

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

L'impatto esterno del processo & particolarmente elevato soprattutto in considerazione dell'ampio margine di discrezionalita riservato all'ente.

INPUT
Esigenza di acquisire I'offerta per la fornitura di una prestazione di lavori, beni o servizi

OUTPUT
Provvedimento di aggiudicazione
FASI E ATTIVITA'

Programmazione del fabbisogno, individuazione della prestazione richiesta, definizione del quantum, determinazione di ricorrere alla procedura negoziata, individuazione di una rosa di operatori economici
a cui richiedere 'offerta, acquisizione delle offerte, valutazione dell'offerta ritenuta vantaggiosa, aggiudicazione

TEMPI DI ATTUAZIONE
sono definiti per singole fasi ma non sempre nella durata complessiva del processo
VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE

il processo si caratterizza per la discrezionalita nella scelta della modalita di individuazione del contraente disciplinata dall'articolo 63 del decreto legislativo 50/2016, Codice dei contratti, rubricato come
“Uso della procedura negoziata senza previa pubblicazione di un bando di gara” che si caratterizza perche, in via eccezionale e nei casi tassativamente disciplinati dalla norma, si consente alle pubbliche
amministrazioni di procedere all’affidamento di un appalto, senza il ricorso a un bando di gara, mediante la consultazione di operatori economici individuati dalla stessa amministrazione.

mappatura del rischio

atto di impulso discrezionale alto
modalita di attuazione parzialmente discrezionale medio
determinazione del "quantum" discrezionale alto
individuazione del destinatario discrezionale alto
controinteressati possibili medio
sistema di controllo successivo a campione medio
trasparenza previsti basso
quadro normativo  variabile alto
sistema di pianificazione non é previsto medio
conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione occasionali medio
atti di indirizzo non sono presenti alto
tempi di attuazione definiti in parte medio

rischio alto

ricorrenze

6

6

rischio medio

rischio basso

percentuale

46 | %

46

%

%

OBBLIGHI INFORMATIVI

. affidamenti in proroga

. affidamenti diretti < 5.000 euro
. affidamenti diretti > 5.000 euro
. affidamenti < € 40.000

. affidamenti > € 40.000

. affidamenti in somma urgenza
. eventuali contenziosi avviati

. revoche di bandi gia pubblicati

[PURFIEY -3y FUPRGN TR NI t S 5 SR S A | RS
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misure di prevenzione

Urbanizzazioni Primarie e Lavori Pubblici B
- Procedure negoziate



ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ stima della congruita del corrispettivo

cadenza responsabile

in occasione dell'adozione dell'atto Quartarone Massimiliano

misura di prevenzione

@ \Verifica dei requisiti dell'aggiudicatario e del secondo in graduatoria

cadenza responsabile

in occasione dell'adozione dell'atto Quartarone Massimiliano

ambito di rischio
Trasparenza

misura di prevenzione

@ pubblicazione di avviso per la manifestazione dell'interesse

cadenza responsabile

tempestivo Quartarone Massimiliano

Urbanizzazioni Primarie e Lavori Pubblici

- Procedure negoziate



02. Contratti pubblici e affidamenti

processo di lavoro

- affidamenti

diretti < € 5.000

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

Il processo si caratterizza per I'acquisizione di servizi o forniture che hanno un basso impatto economico e richiedono immediatezza nella fase di acquisizione

GRADO DI INTERESSE ESTERNO
In considerazione della esiguita delle somme si puo ritenere che I'impatto esterno sia basso.

INPUT

determina a contrarre in relazione al fabbisogno (articolo 192 del TUEL)

ouTPUT

Acquisizione del bene, del servizio o dei lavori

FASI E ATTIVITA'

determinazione del fabbisogno, stima della qualita e della quantita della prestazione richiesta, stima dei costi, determinazione di contrattare con affidamento diretto,

TEMPI DI ATTUAZIONE

dovrebbero essere definiti nella programmazione del fabbisogno
VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE

il processo si caratterizza per una elevata discrezionalita che tuttavia si rende necessaria per garantire la celerita negli approvvigionamenti

mappatura del rischio

atto di impulso discrezionale alto
modalita di attuazione parzialmente discrezionali medio
determinazione del "quantum" discrezionale alto
individuazione del destinatario discrezionalmente alto
controinteressati possibili medio
sistema di controllo successivo a campione medio
trasparenza previsti basso
quadro normativo complesso alto
sistema di pianificazione non é previsto medio
conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione non sono presenti medio
atti di indirizzo non richiesti basso
tempi di attuazione non sono definiti alto

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

6 5

rischio basso

2

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI

. affidamenti in proroga

46 | % 38 |%

. affidamenti diretti < 5.000 euro
. affidamenti diretti > 5.000 euro
. affidamenti < € 40.000

. affidamenti > € 40.000

. affidamenti in somma urgenza
. eventuali contenziosi avviati

. revoche di bandi gia pubblicati

>0 3 3 3 3 35 35 O

[PURFIEY -3y FUPRGN TR NI t S 5 SR S A | RS

misure di prevenzione

15

%

Urbanizzazioni Primarie e Lavori Pubblici

- affidamenti diretti < € 5.000



ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ stima della congruita del corrispettivo

cadenza responsabile

in occasione dell'adozione dell'atto Quartarone Massimiliano

misura di prevenzione

@ verifica dei requisiti previsti da norme o regolamenti

cadenza responsabile

in occasione dell'adozione dell'atto Quartarone Massimiliano

ambito di rischio
Trasparenza

misura di prevenzione

@ rispetto degli obblighi di trasparenza

cadenza responsabile

secondo normativa Quartarone Massimiliano

Urbanizzazioni Primarie e Lavori Pubblici - affidamenti diretti < € 5.000



03. Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, privi di effetto economico diretto

processo di lavoro

- istanze di accesso agli atti

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

il processo riguarda I'esame di richieste prodotte da cittadini finalizzati al rilascio di autorizzazioni
GRADO DI INTERESSE ESTERNO

il grado di interesse e da considerarsi limitato al soggetto che richiede I'autorizzazione

INPUT

Richiesta di autorizzazione
OUTPUT

Provvedimento di autorizzazione

FASI E ATTIVITA'
Acquisizione richiesta di autorizzazione, verifica del possesso dei requisiti e del rispetto delle condizioni, rilascio o diniego di autorizzazione

TEMPI DI ATTUAZIONE
Entro 30 gg dall'acquisizione della richiesta

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
Conformita con le prescrizioni contenute in provvedimenti normativi o regolamentari

mappatura del rischio

atto di impulso istanza di parte medio

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso

determinazione del "quantum” non ricorre basso

individuazione del destinatario a seguito dell'istanza basso

controinteressati possibili medio

sistema di controllo non é richiesto basso

trasparenza previsti basso

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione non é necessario basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non richiesti basso

atti di indirizzo non richiesti basso

tempi di attuazione definiti basso

rischio alto rischio medio rischio basso
ricorrenze 1 2 10
percentuale 8 % 15 |% 77 | %

OBBLIGHI INFORMATIVI

. autorizzazioni rilasciate

. autorizzazioni negate

. concessioni rilasciate

. concessioni rinnovate

. concessioni revocate

tempo medio di rilascio di autorizzazioni
tempo medio di riiascio delle concessioni
eventuale contenzioso

5 3 3 35 O

misure di prevenzione

Urbanizzazioni Primarie e Lavori Pubblici

- istanze di accesso agli atti



ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ verifica dei requisiti previsti da norme o regolamenti

cadenza responsabile

in occasione dell'acquisizione dell'istanza Quartarone Massimiliano

Urbanizzazioni Primarie e Lavori Pubblici . . A
- istanze di accesso agli atti



06. Gestione della spesa

processo di lavoro

- atti di liquidazione

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

il processo si caratterizza per la verifica delle condizioni che attribuiscono il diritto al pagamento della controprestazione, conseguentemente richiede I'esercizio di una verifica attenta che puo manifestare
ambiti di discrezionalita tecnica

GRADO DI INTERESSE ESTERNO
il processo non presenta un grado di particolare rilevanza da un punto di vista esterno.

INPUT

Richiesta di pagamento di una prestazione o fattura elettronica

ouTPUT

Determinazione di liquidazione

FASI E ATTIVITA"

Richiesta di pagamento del corrispettivo; verifica dell'obbligazione dell'impegno delle somme; verifica della regolare esecuzione; verifica della regolarita contributiva; verifica dell'assenza di situazione

debitorie con I'erario; corresponsione del corrispettivo in caso di regolarita

TEMPI DI ATTUAZIONE
definiti

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
il processo pud presentare delle criticita laddove non si proceda alla verifica della regolare esecuzione o ai presupposti che consentano il pagamento del corrispettivo

mappatura del rischio

atto di impulso istanza di parte medio

modalita di attuazione definite da atti precedenti basso
determinazione del "quantum" discrezionale alto

individuazione del destinatario definito in atti precedenti basso

controinteressati possibili medio
sistema di controllo nessuno alto
trasparenza non sono previsti alto

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione non é previsto medio
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non sono presenti medio

atti di indirizzo non richiesti basso

tempi di attuazione definiti basso

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

4 4

rischio basso

5

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI

31 % 31 %

- n. atti di liquidazione improcedibili
- eventuali patologie riscontrate

misure di prevenzione

38

%

Urbanizzazioni Primarie e Lavori Pubblici

- atti di liquidazione



ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ verifica regolarita della prestazione

cadenza responsabile

in occasione dell'adozione dell'atto Quartarone Massimiliano

Urbanizzazioni Primarie e Lavori Pubblici s
- atti di liquidazione



06. Gestione della spesa

processo di lavoro

- svincolo garanzia definitiva

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

il processo si caratterizza per la verifica delle condizioni che attribuiscono il diritto al pagamento della controprestazione, conseguentemente richiede I'esercizio di una verifica attenta che puo manifestare
ambiti di discrezionalita tecnica

GRADO DI INTERESSE ESTERNO
il processo non presenta un grado di particolare rilevanza da un punto di vista esterno.

INPUT

Richiesta di pagamento di una prestazione o fattura elettronica

ouTPUT

Determinazione di liquidazione

FASI E ATTIVITA"

Richiesta di pagamento del corrispettivo; verifica dell'obbligazione dell'impegno delle somme; verifica della regolare esecuzione; verifica della regolarita contributiva; verifica dell'assenza di situazione

debitorie con I'erario; corresponsione del corrispettivo in caso di regolarita

TEMPI DI ATTUAZIONE
definiti

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
il processo pud presentare delle criticita laddove non si proceda alla verifica della regolare esecuzione o ai presupposti che consentano il pagamento del corrispettivo

mappatura del rischio

atto di impulso istanza di parte medio

modalita di attuazione definite da atti precedenti basso

determinazione del "quantum” vincolata basso

individuazione del destinatario definito in atti precedenti basso

controinteressati possibili medio
sistema di controllo nessuno alto
trasparenza non sono previsti alto

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione non é previsto medio
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non sono presenti medio

atti di indirizzo non richiesti basso

tempi di attuazione definiti basso

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

3 4

rischio basso

6

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI

23 | % 31 | %

- n. atti di liquidazione improcedibili
- eventuali patologie riscontrate

misure di prevenzione

46

%

Urbanizzazioni Primarie e Lavori Pubblici

- svincolo garanzia definitiva



ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ verifica regolarita della prestazione

cadenza responsabile

in occasione dell'adozione dell'atto Quartarone Massimiliano

Progettazione e Gestione Immobili
Comunali

Progettazione e Gestione Immobili Comunali . . . . . . .
- acquisto di beni e servizi mediante selezione pubblica



02. Contratti pubblici e affidamenti

processo di lavoro

- acquisto di beni e servizi mediante selezione pubblica

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
il processo attiene alla individuazione di soggetti a cui affidare la fornitura di un bene, di un servizio o di un lavoro mediante una selezione comparativa
GRADO DI INTERESSE ESTERNO
l'interesse puo ritenersi elevato in ragione dell'ampio numero di controinteressati oltre che dell'attenzione che a tale processo attribuisce IANAC

INPUT

Determinazione di un fabbisogno

ouTPUT

Aggiudicazione della fornitura

FASI E ATTIVITA'

Determinazione a contrarre; indizione della gara; Acquisizione delle offerte; Nomina del seggio di gara o della commissione aggiudicatrice; Procedura selettiva; Individuazione del soggetto aggiudicatario;

Stipula del contratto;

TEMPI DI ATTUAZIONE
Definiti

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
Il processo risulta particolarmente definito nelle sue fasi e assistito da stringenti prescrizioni procedurali.

mappatura del rischio

atto di impulso con atto di programmazione basso

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso

determinazione del "quantum” definita da atti precedenti basso
individuazione del destinatario mediante selezione alto
controinteressati sono presenti alto
sistema di controllo nessuno alto

trasparenza previsti basso
quadro normativo complesso alto

sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non sono presenti medio

atti di indirizzo previsti basso

tempi di attuazione definiti basso

rischio alto rischio medio rischio basso

ricorrenze 5 1 7

percentuale 38 | % s |% 54 | %

OBBLIGHI INFORMATIVI

. affidamenti in proroga

. affidamenti diretti < 5.000 euro
. affidamenti diretti > 5.000 euro
. affidamenti < € 40.000

. affidamenti > € 40.000

. affidamenti in somma urgenza
. eventuali contenziosi avviati

. revoche di bandi gia pubblicati

[PURFIEY -3y FUPRGN TR NI t S 5 SR S A | RS

>0 3 3 3 3 35 35 O

misure di prevenzione

Progettazione e Gestione Immobili Comunali . . . . . . i
- acquisto di beni e servizi mediante selezione pubblica



ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ stima della congruita del corrispettivo

cadenza responsabile

in occasione dell'adozione dell'atto Quartarone Massimiliano

misura di prevenzione

@ \Verifica dei requisiti dell'aggiudicatario e del secondo in graduatoria

cadenza responsabile

in occasione dell'adozione dell'atto Quartarone Massimiliano

ambito di rischio
Trasparenza

misura di prevenzione

@ pubblicazione di avviso per la manifestazione dell'interesse

cadenza responsabile

tempestivo Quartarone Massimiliano

Progettazione e Gestione Immobili Comunali . . . . . . i
- acquisto di beni e servizi mediante selezione pubblica



02. Contratti pubblici e affidamenti

processo di lavoro

- Procedure negoziate

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

il processo consiste nella individuazione del contraente, nel rispetto dell'art. 63 del D. Lgs. 50/2016, senza il ricorso ad un bando di gara, mediante la consultazione di operatori economici individuati dalla
stessa amministrazione

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

L'impatto esterno del processo & particolarmente elevato soprattutto in considerazione dell'ampio margine di discrezionalita riservato all'ente.

INPUT
Esigenza di acquisire I'offerta per la fornitura di una prestazione di lavori, beni o servizi

OUTPUT
Provvedimento di aggiudicazione
FASI E ATTIVITA'

Programmazione del fabbisogno, individuazione della prestazione richiesta, definizione del quantum, determinazione di ricorrere alla procedura negoziata, individuazione di una rosa di operatori economici
a cui richiedere 'offerta, acquisizione delle offerte, valutazione dell'offerta ritenuta vantaggiosa, aggiudicazione

TEMPI DI ATTUAZIONE
sono definiti per singole fasi ma non sempre nella durata complessiva del processo
VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE

il processo si caratterizza per la discrezionalita nella scelta della modalita di individuazione del contraente disciplinata dall'articolo 63 del decreto legislativo 50/2016, Codice dei contratti, rubricato come
“Uso della procedura negoziata senza previa pubblicazione di un bando di gara” che si caratterizza perche, in via eccezionale e nei casi tassativamente disciplinati dalla norma, si consente alle pubbliche
amministrazioni di procedere all’affidamento di un appalto, senza il ricorso a un bando di gara, mediante la consultazione di operatori economici individuati dalla stessa amministrazione.

mappatura del rischio

atto di impulso discrezionale alto
modalita di attuazione parzialmente discrezionale medio
determinazione del "quantum" discrezionale alto
individuazione del destinatario discrezionale alto
controinteressati possibili medio
sistema di controllo successivo a campione medio
trasparenza previsti basso
quadro normativo  variabile alto
sistema di pianificazione non é previsto medio
conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione occasionali medio
atti di indirizzo non sono presenti alto
tempi di attuazione definiti in parte medio

rischio alto

ricorrenze

6

6

rischio medio

rischio basso

percentuale

46 | %

46

%

%

OBBLIGHI INFORMATIVI

. affidamenti in proroga

. affidamenti diretti < 5.000 euro
. affidamenti diretti > 5.000 euro
. affidamenti < € 40.000

. affidamenti > € 40.000

. affidamenti in somma urgenza
. eventuali contenziosi avviati

. revoche di bandi gia pubblicati

[PURFIEY -3y FUPRGN TR NI t S 5 SR S A | RS

>0 3 3 3 3 35 35 O

misure di prevenzione

Progettazione e Gestione Immobili Comunali B
- Procedure negoziate



ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ stima della congruita del corrispettivo

cadenza responsabile

in occasione dell'adozione dell'atto Quartarone Massimiliano

misura di prevenzione

@ \Verifica dei requisiti dell'aggiudicatario e del secondo in graduatoria

cadenza responsabile

in occasione dell'adozione dell'atto Quartarone Massimiliano

ambito di rischio
Trasparenza

misura di prevenzione

@ pubblicazione di avviso per la manifestazione dell'interesse

cadenza responsabile

tempestivo Quartarone Massimiliano

Progettazione e Gestione Immobili Comunali

- Procedure negoziate



02. Contratti pubblici e affidamenti

processo di lavoro

- affidamenti

diretti < € 5.000

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

Il processo si caratterizza per I'acquisizione di servizi o forniture che hanno un basso impatto economico e richiedono immediatezza nella fase di acquisizione

GRADO DI INTERESSE ESTERNO
In considerazione della esiguita delle somme si puo ritenere che I'impatto esterno sia basso.

INPUT

determina a contrarre in relazione al fabbisogno (articolo 192 del TUEL)

ouTPUT

Acquisizione del bene, del servizio o dei lavori

FASI E ATTIVITA'

determinazione del fabbisogno, stima della qualita e della quantita della prestazione richiesta, stima dei costi, determinazione di contrattare con affidamento diretto,

TEMPI DI ATTUAZIONE

dovrebbero essere definiti nella programmazione del fabbisogno
VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE

il processo si caratterizza per una elevata discrezionalita che tuttavia si rende necessaria per garantire la celerita negli approvvigionamenti

mappatura del rischio

atto di impulso discrezionale alto
modalita di attuazione parzialmente discrezionali medio
determinazione del "quantum" discrezionale alto
individuazione del destinatario discrezionalmente alto
controinteressati possibili medio
sistema di controllo successivo a campione medio
trasparenza previsti basso
quadro normativo complesso alto
sistema di pianificazione non é previsto medio
conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione non sono presenti medio
atti di indirizzo non richiesti basso
tempi di attuazione non sono definiti alto

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

6 5

rischio basso

2

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI

. affidamenti in proroga

46 | % 38 |%

. affidamenti diretti < 5.000 euro
. affidamenti diretti > 5.000 euro
. affidamenti < € 40.000

. affidamenti > € 40.000

. affidamenti in somma urgenza
. eventuali contenziosi avviati

. revoche di bandi gia pubblicati

>0 3 3 3 3 35 35 O

[PURFIEY -3y FUPRGN TR NI t S 5 SR S A | RS

misure di prevenzione

15

%

Progettazione e Gestione Immobili Comunali

- affidamenti diretti < € 5.000



ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ stima della congruita del corrispettivo

cadenza responsabile

in occasione dell'adozione dell'atto Quartarone Massimiliano

misura di prevenzione

@ verifica dei requisiti previsti da norme o regolamenti

cadenza responsabile

in occasione dell'adozione dell'atto Quartarone Massimiliano

ambito di rischio
Trasparenza

misura di prevenzione

@ rispetto degli obblighi di trasparenza

cadenza responsabile

secondo normativa Quartarone Massimiliano

Progettazione e Gestione Immobili Comunali - affidamenti diretti < € 5.000



03. Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, privi di effetto economico diretto

processo di lavoro

- istanze di accesso agli atti

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
il processo riguarda I'esame di richieste prodotte da cittadini finalizzati al rilascio di autorizzazioni

GRADO DI INTERESSE ESTERNO
il grado di interesse e da considerarsi limitato al soggetto che richiede I'autorizzazione

INPUT

Richiesta di autorizzazione

ouTPUT

Provvedimento di autorizzazione

FASI E ATTIVITA'

Acquisizione richiesta di autorizzazione, verifica del possesso dei requisiti e del rispetto delle condizioni, rilascio o diniego di autorizzazione

TEMPI DI ATTUAZIONE

Entro 30 gg dall'acquisizione della richiesta

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
Conformita con le prescrizioni contenute in provvedimenti normativi o regolamentari

mappatura del rischio

atto di impulso istanza di parte medio

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso

determinazione del "quantum” non ricorre basso

individuazione del destinatario a seguito dell'istanza basso

controinteressati non sono presenti basso

sistema di controllo successivo a campione medio

trasparenza previsti basso

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione non é necessario basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non richiesti basso

atti di indirizzo non richiesti basso

tempi di attuazione definiti basso

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

1 2

rischio basso

10

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI

. autorizzazioni
. autorizzazioni

5 3 3 35 O

rilasciate
negate

. concessioni rilasciate
. concessioni rinnovate
. concessioni revocate

tempo medio di rilascio di autorizzazioni
tempo medio di riiascio delle concessioni
eventuale contenzioso

misure di prevenzione

77

%

Progettazione e Gestione Immobili Comunali

- istanze di accesso agli atti



ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ verifica dei requisiti previsti da norme o regolamenti

cadenza responsabile

in occasione dell'acquisizione dell'istanza Quartarone Massimiliano

Progettazione e Gestione Immobili Comunali . . A
- istanze di accesso agli atti



03. Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, privi di effetto economico diretto

processo di lavoro

- concessione d'uso temporaneo area feste

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

il processo ha lo scopo di verificare le condizioni e di assicurare imparzialita per la concessione del suolo pubblico a un soggetto privato

GRADO DI INTERESSE ESTERNO
il processo riveste particolare interesse esterno in ragione della limitatezza degli spazi pubblici

INPUT

Richiesta di concessione di suolo pubblico

ouTPUT

Provvedimento di concessione di suolo pubblico

FASI E ATTIVITA'

Richiesta di concessione o utilizzo di area pubblica, verifica del possesso dei presupposti dei requisiti contenuti nel regolamento, rilascio o diniego

TEMPI DI ATTUAZIONE

Entro 30 giorni dalla richiesta di concessione
VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE

Criticita di una puntuale definizione dei criteri per 'assegnazione delle aree pubbliche e di effettive verifiche sul possesso dei requisiti

mappatura del rischio

atto di impulso istanza di parte medio

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso

determinazione del "quantum” definita da norme o regolamenti basso

individuazione del destinatario a seguito dell'istanza basso

controinteressati possibili medio

sistema di controllo successivo a campione medio

trasparenza previsti basso

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione non é necessario basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non richiesti basso

atti di indirizzo previsti basso

tempi di attuazione definiti basso

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

1 3

rischio basso

9

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI

. autorizzazioni
. autorizzazioni

5 3 3 35 O

rilasciate
negate

. concessioni rilasciate
. concessioni rinnovate
. concessioni revocate

tempo medio di rilascio di autorizzazioni
tempo medio di riiascio delle concessioni
eventuale contenzioso

misure di prevenzione

69

%

Progettazione e Gestione Immobili Comunali

- concessione d'uso temporaneo area feste



ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ Monitoraggio del rispetto dei tempi di attuazione

cadenza responsabile

nel corso del procedimento Quartarone Massimiliano

Progettazione e Gestione Immobili Comunali . .
- concessione d'uso temporaneo area feste



06. Gestione della spesa

processo di lavoro

- atti di liquidazione

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

il processo si caratterizza per la verifica delle condizioni che attribuiscono il diritto al pagamento della controprestazione, conseguentemente richiede I'esercizio di una verifica attenta che puo manifestare
ambiti di discrezionalita tecnica

GRADO DI INTERESSE ESTERNO
il processo non presenta un grado di particolare rilevanza da un punto di vista esterno.

INPUT

Richiesta di pagamento di una prestazione o fattura elettronica

ouTPUT

Determinazione di liquidazione

FASI E ATTIVITA"

Richiesta di pagamento del corrispettivo; verifica dell'obbligazione dell'impegno delle somme; verifica della regolare esecuzione; verifica della regolarita contributiva; verifica dell'assenza di situazione

debitorie con I'erario; corresponsione del corrispettivo in caso di regolarita

TEMPI DI ATTUAZIONE
definiti

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
il processo pud presentare delle criticita laddove non si proceda alla verifica della regolare esecuzione o ai presupposti che consentano il pagamento del corrispettivo

mappatura del rischio

atto di impulso istanza di parte medio

modalita di attuazione definite da atti precedenti basso
determinazione del "quantum" discrezionale alto

individuazione del destinatario definito in atti precedenti basso

controinteressati possibili medio
sistema di controllo nessuno alto
trasparenza non sono previsti alto

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione non é previsto medio
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non sono presenti medio

atti di indirizzo non richiesti basso

tempi di attuazione definiti basso

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

4 4

rischio basso

5

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI

31 % 31 %

- n. atti di liquidazione improcedibili
- eventuali patologie riscontrate

misure di prevenzione

38

%

Progettazione e Gestione Immobili Comunali

- atti di liquidazione



ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ verifica regolarita della prestazione

cadenza responsabile

in occasione dell'adozione dell'atto Quartarone Massimiliano

Progettazione e Gestione Immobili Comunali s
- atti di liquidazione



06. Gestione della spesa

processo di lavoro

- svincolo garanzia definitiva

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

il processo si caratterizza per la verifica delle condizioni che attribuiscono il diritto al pagamento della controprestazione, conseguentemente richiede I'esercizio di una verifica attenta che puo manifestare
ambiti di discrezionalita tecnica

GRADO DI INTERESSE ESTERNO
il processo non presenta un grado di particolare rilevanza da un punto di vista esterno.

INPUT

Richiesta di pagamento di una prestazione o fattura elettronica

ouTPUT

Determinazione di liquidazione

FASI E ATTIVITA"

Richiesta di pagamento del corrispettivo; verifica dell'obbligazione dell'impegno delle somme; verifica della regolare esecuzione; verifica della regolarita contributiva; verifica dell'assenza di situazione

debitorie con I'erario; corresponsione del corrispettivo in caso di regolarita

TEMPI DI ATTUAZIONE
definiti

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
il processo pud presentare delle criticita laddove non si proceda alla verifica della regolare esecuzione o ai presupposti che consentano il pagamento del corrispettivo

mappatura del rischio

atto di impulso istanza di parte medio

modalita di attuazione definite da atti precedenti basso

determinazione del "quantum” vincolata basso

individuazione del destinatario definito in atti precedenti basso

controinteressati possibili medio
sistema di controllo nessuno alto
trasparenza non sono previsti alto

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione non é previsto medio
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non sono presenti medio

atti di indirizzo non richiesti basso

tempi di attuazione definiti basso

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

3 4

rischio basso

6

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI

23 | % 31 | %

- n. atti di liquidazione improcedibili
- eventuali patologie riscontrate

misure di prevenzione

46

%

Progettazione e Gestione Immobili Comunali

- svincolo garanzia definitiva



ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ verifica regolarita della prestazione

cadenza responsabile

in occasione dell'adozione dell'atto Quartarone Massimiliano

Ambiente, Verde Urbano, Parchi ed
Energia

Ambiente, Verde Urbano, Parchi ed Energia . . . . . . .
9 - acquisto di beni e servizi mediante selezione pubblica



02. Contratti pubblici e affidamenti

processo di lavoro

- acquisto di beni e servizi mediante selezione pubblica

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
il processo attiene alla individuazione di soggetti a cui affidare la fornitura di un bene, di un servizio o di un lavoro mediante una selezione comparativa
GRADO DI INTERESSE ESTERNO
l'interesse puo ritenersi elevato in ragione dell'ampio numero di controinteressati oltre che dell'attenzione che a tale processo attribuisce IANAC

INPUT

Determinazione di un fabbisogno

ouTPUT

Aggiudicazione della fornitura

FASI E ATTIVITA'

Determinazione a contrarre; indizione della gara; Acquisizione delle offerte; Nomina del seggio di gara o della commissione aggiudicatrice; Procedura selettiva; Individuazione del soggetto aggiudicatario;

Stipula del contratto;

TEMPI DI ATTUAZIONE
Definiti

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
Il processo risulta particolarmente definito nelle sue fasi e assistito da stringenti prescrizioni procedurali.

mappatura del rischio

atto di impulso con atto di programmazione basso

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso

determinazione del "quantum” definita da atti precedenti basso
individuazione del destinatario mediante selezione alto
controinteressati sono presenti alto
sistema di controllo nessuno alto

trasparenza previsti basso
quadro normativo complesso alto

sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non sono presenti medio

atti di indirizzo previsti basso

tempi di attuazione definiti basso

rischio alto rischio medio rischio basso

ricorrenze 5 1 7

percentuale 38 | % s |% 54 | %

OBBLIGHI INFORMATIVI

. affidamenti in proroga

. affidamenti diretti < 5.000 euro
. affidamenti diretti > 5.000 euro
. affidamenti < € 40.000

. affidamenti > € 40.000

. affidamenti in somma urgenza
. eventuali contenziosi avviati

. revoche di bandi gia pubblicati

[PURFIEY -3y FUPRGN TR NI t S 5 SR S A | RS

>0 3 3 3 3 35 35 O

misure di prevenzione

Ambiente, Verde Urbano, Parchi ed El i . . . . . . .
mblente, verde Lrbano, Farchi ed Energla - acquisto di beni e servizi mediante selezione pubblica



ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ \Verifica dei requisiti dell'aggiudicatario e del secondo in graduatoria

cadenza responsabile

in occasione dell'adozione dell'atto Quartarone Massimiliano

misura di prevenzione

@ stima della congruita del corrispettivo

cadenza responsabile

in occasione dell'adozione dell'atto Quartarone Massimiliano

ambito di rischio
Trasparenza

misura di prevenzione

@ pubblicazione di avviso per la manifestazione dell'interesse

cadenza responsabile

tempestivo Quartarone Massimiliano

Ambiente, Verde Urbano, Parchi ed El i . . . . . . .
mblente, verde Lrbano, Farchi ed Energla - acquisto di beni e servizi mediante selezione pubblica



02. Contratti pubblici e affidamenti

processo di lavoro

- Procedure negoziate

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

il processo consiste nella individuazione del contraente, nel rispetto dell'art. 63 del D. Lgs. 50/2016, senza il ricorso ad un bando di gara, mediante la consultazione di operatori economici individuati dalla
stessa amministrazione

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

L'impatto esterno del processo & particolarmente elevato soprattutto in considerazione dell'ampio margine di discrezionalita riservato all'ente.

INPUT
Esigenza di acquisire I'offerta per la fornitura di una prestazione di lavori, beni o servizi

OUTPUT
Provvedimento di aggiudicazione
FASI E ATTIVITA'

Programmazione del fabbisogno, individuazione della prestazione richiesta, definizione del quantum, determinazione di ricorrere alla procedura negoziata, individuazione di una rosa di operatori economici
a cui richiedere 'offerta, acquisizione delle offerte, valutazione dell'offerta ritenuta vantaggiosa, aggiudicazione

TEMPI DI ATTUAZIONE
sono definiti per singole fasi ma non sempre nella durata complessiva del processo
VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE

il processo si caratterizza per la discrezionalita nella scelta della modalita di individuazione del contraente disciplinata dall'articolo 63 del decreto legislativo 50/2016, Codice dei contratti, rubricato come
“Uso della procedura negoziata senza previa pubblicazione di un bando di gara” che si caratterizza perche, in via eccezionale e nei casi tassativamente disciplinati dalla norma, si consente alle pubbliche
amministrazioni di procedere all’affidamento di un appalto, senza il ricorso a un bando di gara, mediante la consultazione di operatori economici individuati dalla stessa amministrazione.

mappatura del rischio

atto di impulso discrezionale alto
modalita di attuazione parzialmente discrezionale medio
determinazione del "quantum" discrezionale alto
individuazione del destinatario discrezionale alto
controinteressati possibili medio
sistema di controllo successivo a campione medio
trasparenza previsti basso
quadro normativo  variabile alto
sistema di pianificazione non é previsto medio
conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione occasionali medio
atti di indirizzo non sono presenti alto
tempi di attuazione definiti in parte medio

rischio alto

ricorrenze

6

6

rischio medio

rischio basso

percentuale

46 | %

46

%

%

OBBLIGHI INFORMATIVI

. affidamenti in proroga

. affidamenti diretti < 5.000 euro
. affidamenti diretti > 5.000 euro
. affidamenti < € 40.000

. affidamenti > € 40.000

. affidamenti in somma urgenza
. eventuali contenziosi avviati

. revoche di bandi gia pubblicati

[PURFIEY -3y FUPRGN TR NI t S 5 SR S A | RS

>0 3 3 3 3 35 35 O

misure di prevenzione

Ambiente, Verde Urbano, Parchi ed Energia B
- Procedure negoziate



ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ stima della congruita del corrispettivo

cadenza responsabile

in occasione dell'adozione dell'atto Quartarone Massimiliano

misura di prevenzione

@ \Verifica dei requisiti dell'aggiudicatario e del secondo in graduatoria

cadenza responsabile

in occasione dell'adozione dell'atto Quartarone Massimiliano

ambito di rischio
Trasparenza

misura di prevenzione

@ pubblicazione di avviso per la manifestazione dell'interesse

cadenza responsabile

tempestivo Quartarone Massimiliano

Ambiente, Verde Urbano, Parchi ed Energia

- Procedure negoziate



02. Contratti pubblici e affidamenti

processo di lavoro

- affidamenti

diretti < € 5.000

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

Il processo si caratterizza per I'acquisizione di servizi o forniture che hanno un basso impatto economico e richiedono immediatezza nella fase di acquisizione

GRADO DI INTERESSE ESTERNO
In considerazione della esiguita delle somme si puo ritenere che I'impatto esterno sia basso.

INPUT

determina a contrarre in relazione al fabbisogno (articolo 192 del TUEL)

ouTPUT

Acquisizione del bene, del servizio o dei lavori

FASI E ATTIVITA'

determinazione del fabbisogno, stima della qualita e della quantita della prestazione richiesta, stima dei costi, determinazione di contrattare con affidamento diretto,

TEMPI DI ATTUAZIONE

dovrebbero essere definiti nella programmazione del fabbisogno
VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE

il processo si caratterizza per una elevata discrezionalita che tuttavia si rende necessaria per garantire la celerita negli approvvigionamenti

mappatura del rischio

atto di impulso discrezionale alto
modalita di attuazione parzialmente discrezionali medio
determinazione del "quantum" discrezionale alto
individuazione del destinatario discrezionalmente alto
controinteressati possibili medio
sistema di controllo successivo a campione medio
trasparenza previsti basso
quadro normativo complesso alto
sistema di pianificazione non é previsto medio
conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione non sono presenti medio
atti di indirizzo non richiesti basso
tempi di attuazione non sono definiti alto

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

6 5

rischio basso

2

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI

. affidamenti in proroga

46 | % 38 |%

. affidamenti diretti < 5.000 euro
. affidamenti diretti > 5.000 euro
. affidamenti < € 40.000

. affidamenti > € 40.000

. affidamenti in somma urgenza
. eventuali contenziosi avviati

. revoche di bandi gia pubblicati

>0 3 3 3 3 35 35 O

[PURFIEY -3y FUPRGN TR NI t S 5 SR S A | RS

misure di prevenzione

15

%

Ambiente, Verde Urbano, Parchi ed Energia

- affidamenti diretti < € 5.000



ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ stima della congruita del corrispettivo

cadenza responsabile

in occasione dell'adozione dell'atto Quartarone Massimiliano

misura di prevenzione

@ verifica dei requisiti previsti da norme o regolamenti

cadenza responsabile

in occasione dell'adozione dell'atto Quartarone Massimiliano

ambito di rischio
Trasparenza

misura di prevenzione

@ rispetto degli obblighi di trasparenza

cadenza responsabile

secondo normativa Quartarone Massimiliano

Ambiente, Verde Urbano, Parchi ed Energia - affidamenti diretti <€ 5.000



03. Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, privi di effetto economico diretto

processo di lavoro

- istanze accesso atti

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
il processo riguarda I'esame di richieste prodotte da cittadini finalizzati al rilascio di autorizzazioni

GRADO DI INTERESSE ESTERNO
il grado di interesse e da considerarsi limitato al soggetto che richiede I'autorizzazione

INPUT

Richiesta di autorizzazione

ouTPUT

Provvedimento di autorizzazione

FASI E ATTIVITA'

Acquisizione richiesta di autorizzazione, verifica del possesso dei requisiti e del rispetto delle condizioni, rilascio o diniego di autorizzazione

TEMPI DI ATTUAZIONE

Entro 30 gg dall'acquisizione della richiesta

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
Conformita con le prescrizioni contenute in provvedimenti normativi o regolamentari

mappatura del rischio

atto di impulso istanza di parte medio

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso

determinazione del "quantum” non ricorre basso

individuazione del destinatario a seguito dell'istanza basso

controinteressati non sono presenti basso

sistema di controllo successivo a campione medio

trasparenza previsti basso

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione non é necessario basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non richiesti basso

atti di indirizzo non richiesti basso

tempi di attuazione definiti basso

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

1 2

rischio basso

10

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI

. autorizzazioni
. autorizzazioni

5 3 3 35 O

rilasciate
negate

. concessioni rilasciate
. concessioni rinnovate
. concessioni revocate

tempo medio di rilascio di autorizzazioni
tempo medio di riiascio delle concessioni
eventuale contenzioso

misure di prevenzione

77

%

Ambiente, Verde Urbano, Parchi ed Energia

- istanze accesso atti



ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ verifica dei requisiti previsti da norme o regolamenti

cadenza responsabile

in occasione dell'acquisizione dell'istanza Quartarone Massimiliano

Ambiente, Verde Urbano, Parchi ed Energia B R
- istanze accesso atti



06. Gestione della spesa

processo di lavoro

- atti di liquidazione

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

il processo si caratterizza per la verifica delle condizioni che attribuiscono il diritto al pagamento della controprestazione, conseguentemente richiede I'esercizio di una verifica attenta che puo manifestare
ambiti di discrezionalita tecnica

GRADO DI INTERESSE ESTERNO
il processo non presenta un grado di particolare rilevanza da un punto di vista esterno.

INPUT

Richiesta di pagamento di una prestazione o fattura elettronica

ouTPUT

Determinazione di liquidazione

FASI E ATTIVITA"

Richiesta di pagamento del corrispettivo; verifica dell'obbligazione dell'impegno delle somme; verifica della regolare esecuzione; verifica della regolarita contributiva; verifica dell'assenza di situazione

debitorie con I'erario; corresponsione del corrispettivo in caso di regolarita

TEMPI DI ATTUAZIONE
definiti

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
il processo pud presentare delle criticita laddove non si proceda alla verifica della regolare esecuzione o ai presupposti che consentano il pagamento del corrispettivo

mappatura del rischio

atto di impulso istanza di parte medio

modalita di attuazione definite da atti precedenti basso
determinazione del "quantum" discrezionale alto

individuazione del destinatario definito in atti precedenti basso

controinteressati possibili medio
sistema di controllo nessuno alto
trasparenza non sono previsti alto

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione non é previsto medio
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non sono presenti medio

atti di indirizzo non richiesti basso

tempi di attuazione definiti basso

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

4 4

rischio basso

5

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI

31 % 31 %

- n. atti di liquidazione improcedibili
- eventuali patologie riscontrate

misure di prevenzione

38

%

Ambiente, Verde Urbano, Parchi ed Energia

- atti di liquidazione



ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ verifica regolarita della prestazione

cadenza responsabile

in occasione dell'adozione dell'atto Quartarone Massimiliano

Ambiente, Verde Urbano, Parchi ed E i
mbiente, Verde Urbano, Parchi ed Energia - atti di liquidazione



06. Gestione della spesa

processo di lavoro

- svincolo garanzia definitiva

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

il processo si caratterizza per la verifica delle condizioni che attribuiscono il diritto al pagamento della controprestazione, conseguentemente richiede I'esercizio di una verifica attenta che puo manifestare
ambiti di discrezionalita tecnica

GRADO DI INTERESSE ESTERNO
il processo non presenta un grado di particolare rilevanza da un punto di vista esterno.

INPUT

Richiesta di pagamento di una prestazione o fattura elettronica

ouTPUT

Determinazione di liquidazione

FASI E ATTIVITA"

Richiesta di pagamento del corrispettivo; verifica dell'obbligazione dell'impegno delle somme; verifica della regolare esecuzione; verifica della regolarita contributiva; verifica dell'assenza di situazione

debitorie con I'erario; corresponsione del corrispettivo in caso di regolarita

TEMPI DI ATTUAZIONE
definiti

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
il processo pud presentare delle criticita laddove non si proceda alla verifica della regolare esecuzione o ai presupposti che consentano il pagamento del corrispettivo

mappatura del rischio

atto di impulso istanza di parte medio

modalita di attuazione definite da atti precedenti basso

determinazione del "quantum” vincolata basso

individuazione del destinatario definito in atti precedenti basso

controinteressati possibili medio
sistema di controllo nessuno alto
trasparenza non sono previsti alto

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione non é previsto medio
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non sono presenti medio

atti di indirizzo non richiesti basso

tempi di attuazione definiti basso

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

3 4

rischio basso

6

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI

23 | % 31 | %

- n. atti di liquidazione improcedibili
- eventuali patologie riscontrate

misure di prevenzione

46

%

Ambiente, Verde Urbano, Parchi ed Energia

- svincolo garanzia definitiva



ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ verifica regolarita della prestazione

cadenza responsabile

in occasione dell'adozione dell'atto Quartarone Massimiliano

Sportello Unico Attivita Produttive e
Commercio

Sportello Unico Attivita Produtti C i
portefio Lnico Afiivita Frodutiive € Lommercio - affidamento diretto "sotto soglia"



02. Contratti pubblici e affidamenti

processo di lavoro

- affidamento diretto "sotto soglia”

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
il processo si caratterizza per l'attivazione di una procedura finalizzata all'acquisizione di servizi o forniture o all'esecuzione di lavori per un valore inferiore alla soglia definita nell'art. 36 del D. LGS 50/2016
GRADO DI INTERESSE ESTERNO
La rilevanza esterna puo considerarsi particolarmente elevata, sia in ragione al valore dell'appalto, sia pe gli ambiti di discrezionalita presenti nel processo

INPUT

esigenza di acquisire un bene o un servizio o di eseguire un lavoro

ouTPUT

contratto di affidamento del servizio, lavoro o fornitura

FASI E ATTIVITA'

Programmazione del fabbisogno; definizione dell'importo; scelta della modalita da adottare per la individuazione del contraente; avvio dell'indagine di mercato; valutazione dei preventivi; aggiudicazione;

TEMPI DI ATTUAZIONE

| tempi sono definiti e monitorati
VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE

il processo si caratterizza per la contemperazione delle esigenze di immediatezza nel rispetto dei principi di trasparenza e protezione

mappatura del rischio

atto di impulso parzialmente discrezionale medio
modalita di attuazione parzialmente discrezionali medio
determinazione del "quantum” parzialmente discrezionale medio
individuazione del destinatario mediante procedura selettiva alto
controinteressati sono presenti alto
sistema di controllo non é previsto alto
trasparenza previsti basso
quadro normativo stabile ma complesso alto
sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione non sono presenti medio
atti di indirizzo non sono presenti alto
tempi di attuazione definiti basso

rischio alto rischio medio

ricorrenze 6 4

rischio basso

3

percentuale 46 % 31 %

OBBLIGHI INFORMATIVI

. affidamenti in proroga

. affidamenti diretti < 5.000 euro
. affidamenti diretti > 5.000 euro
. affidamenti < € 40.000

. affidamenti > € 40.000

. affidamenti in somma urgenza
. eventuali contenziosi avviati

. revoche di bandi gia pubblicati

[PURFIEY -3y FUPRGN TR NI t S 5 SR S A | RS

>0 3 3 3 3 35 35 O

misure di prevenzione

23

%

Sportello Unico Attivita Produttive e Commercio

- affidamento diretto "sotto soglia”



ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ verifica dei requisiti previsti da norme o regolamenti

cadenza

in occasione dell'adozione dell'atto

misura di prevenzione

responsabile

Lauber Roberto

@ stima della congruita del corrispettivo

cadenza

in occasione dell'adozione dell'atto

misura di prevenzione

responsabile

Lauber Roberto

@ verifica aggiornamento delle banche dati

cadenza

tempestivo

responsabile

Lauber Roberto

Sportello Unico Attivita Produttive e Commercio

- affidamento diretto "sotto soglia”



03. Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, privi di effetto economico diretto

processo di lavoro

- SCIA per apertura, cessazione o variazione di esercizio commerciale

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
il processo consiste nell'acquisizione di segnalazioni certificate e nella verifica delle condizioni e dei requisiti per I'esercizio delle attivita oggetto della comunicazione

GRADO DI INTERESSE ESTERNO
l'interesse esterno & particolarmente rilevante anche se circoscritto ai soggetti che presentano la SCIA.

INPUT

Acquisizione della segnalazione

OUTPUT

Autorizzazione tacita o espressa o diniego

FASI E ATTIVITA'
Acquisizione della segnalazione certificata di inizio attivita; eventuale verifica sulla conformita della documentazione prodotta; eventuale sopralluogo; eventuale richiesta di integrazione di documentazione;
autorizzazione o diniego

TEMPI DI ATTUAZIONE
definiti

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
il processo € normato ma, poiché la legge riconduce effetti vantaggiosi per il richiedente al silenzio dell'amministrazione, I'eventuale inerzia puo causare indebiti vantaggi

mappatura del rischio

atto di impulso istanza di parte medio

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso
determinazione del "quantum" discrezionale alto

individuazione del destinatario a seguito dell'istanza basso

controinteressati possibili medio
sistema di controllo nessuno alto
trasparenza non sono previsti alto

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione occasionali medio
atti di indirizzo non sono presenti alto

tempi di attuazione definiti basso

rischio alto rischio medio rischio basso

ricorrenze 5 3 5

percentuale 38 | % 23 | % s |%

OBBLIGHI INFORMATIVI

. autorizzazioni rilasciate

. autorizzazioni negate

. concessioni rilasciate

. concessioni rinnovate

. concessioni revocate

tempo medio di rilascio di autorizzazioni
tempo medio di riiascio delle concessioni
eventuale contenzioso

5 3 3 35 O

misure di prevenzione

Sportello Unico Attivita Produttive e Commercio . - . . .
- SCIA per apertura, cessazione o variazione di esercizio commerciale



ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

o verifica assenza conflitto di interessi

cadenza responsabile

tempestivo Lauber Roberto

ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ Monitoraggio del rispetto dei tempi di attuazione

cadenza responsabile

secondo normativa Lauber Roberto

misura di prevenzione

@ utilizzo di una check list con I'elencazione degli adempimenti

cadenza responsabile

tempestivo Lauber Roberto

ambito di rischio
Trasparenza

misura di prevenzione

@ pubblicazione dei requisiti previsti

cadenza responsabile

tempestivo Lauber Roberto

Sportello Unico Attivita Produttive e Commercio . - . . .
- SCIA per apertura, cessazione o variazione di esercizio commerciale



03. Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, privi di effetto economico diretto

processo di lavoro

- rilascio di autorizzazioni

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
il processo riguarda I'esame di richieste prodotte da cittadini finalizzati al rilascio di autorizzazioni

GRADO DI INTERESSE ESTERNO
il grado di interesse e da considerarsi limitato al soggetto che richiede I'autorizzazione

INPUT

Richiesta di autorizzazione

ouTPUT

Provvedimento di autorizzazione

FASI E ATTIVITA'

Acquisizione richiesta di autorizzazione, verifica del possesso dei requisiti e del rispetto delle condizioni, rilascio o diniego di autorizzazione

TEMPI DI ATTUAZIONE

Entro 30 gg dall'acquisizione della richiesta

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
Conformita con le prescrizioni contenute in provvedimenti normativi o regolamentari

mappatura del rischio

atto di impulso istanza di parte medio

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso

determinazione del "quantum” non ricorre basso

individuazione del destinatario a seguito dell'istanza basso

controinteressati non sono presenti basso

sistema di controllo successivo a campione medio

trasparenza previsti basso

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione non é necessario basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non richiesti basso

atti di indirizzo non richiesti basso

tempi di attuazione definiti basso

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

1 2

rischio basso

10

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI

. autorizzazioni
. autorizzazioni

5 3 3 35 O

rilasciate
negate

. concessioni rilasciate
. concessioni rinnovate
. concessioni revocate

tempo medio di rilascio di autorizzazioni
tempo medio di riiascio delle concessioni
eventuale contenzioso

misure di prevenzione

77

%

Sportello Unico Attivita Produttive e Commercio

- rilascio di autorizzazioni



ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

o verifica assenza conflitto di interessi

cadenza responsabile

tempestivo Lauber Roberto

ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ Monitoraggio del rispetto dei tempi di attuazione

cadenza responsabile

secondo normativa Lauber Roberto

misura di prevenzione

@ utilizzo di una check list con I'elencazione degli adempimenti

cadenza responsabile

tempestivo Lauber Roberto

ambito di rischio
Trasparenza

misura di prevenzione

@ pubblicazione dei requisiti previsti

cadenza responsabile

tempestivo Lauber Roberto

Sportello Unico Attivita Produttive e Commercio

- rilascio di autorizzazioni



Sezione Acquisto Beni e Servizi,
Economato, Contratti

Sezione Acquisto Beni e Servizi, Economato, Contratti - affidamenti diretti < € 5.000



02. Contratti pubblici e affidamenti

processo di lavoro

- affidamenti diretti <€ 5.000

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

Il processo si caratterizza per I'acquisizione di servizi o forniture che hanno un basso impatto economico e richiedono immediatezza nella fase di acquisizione

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

In considerazione della esiguita delle somme si puo ritenere che I'impatto esterno sia basso.

INPUT

determina a contrarre in relazione al fabbisogno (articolo 192 del TUEL)

OUTPUT
Acquisizione del bene, del servizio o dei lavori
FASI E ATTIVITA’

determinazione del fabbisogno, stima della qualita e della quantita della prestazione richiesta, stima dei costi, determinazione di contrattare con affidamento diretto,

TEMPI DI ATTUAZIONE
dovrebbero essere definiti nella programmazione del fabbisogno

VINCOLI E CRITICITA’ DEL PROCESSO DECISIONE

il processo si caratterizza per una elevata discrezionalita che tuttavia si rende necessaria per garantire la celerita negli approvvigionamenti

mappatura del rischio

atto di impulso parzialmente discrezionale medio

modalita di attuazione definite basso

determinazione del "quantum” definita basso
individuazione del destinatario mediante procedura selettiva alto

controinteressati possibili medio

sistema di controllo successivo a campione medio

trasparenza previsti basso
quadro normativo complesso alto

sistema di pianificazione non é previsto medio
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione sono presenti basso

atti di indirizzo non richiesti basso

tempi di attuazione definiti in parte medio

rischio alto

ricorrenze

3 5

rischio medio

rischio basso

5

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI
secondo normativa

misure di prevenzione

23 | % 38

%

38

%

Sezione Acquisto Beni e Servizi, Economato, Contratti

- affidamenti diretti < € 5.000



ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ verifica sui soggetti e valutazione sull’economicita dell'affidamento

cadenza responsabile

tempestivo Freni Antonino

ambito di rischio
Imparzialita

misura di prevenzione

@ applicazione del principio di rotazione e libera concorrenza

cadenza responsabile

in occasione dell'adozione dell'atto Freni Antonino

Sezione Acquisto Beni e Servizi, E to, Contratti "
ezione Acquisto Beni e Servizi, Economato, Contratti . affidamenti diretti < € 5.000



02. Contratti pubblici e affidamenti

processo di lavoro

- affidamento di lavori, servizi o forniture "sopra soglia”

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

Il processo ha lo scopo di individuare I'operatore economico a sequito di una procedura selettiva per I'effettuazione di lavori o per la prestazione di servizi o I'acquisizione di beni

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

il processo rileva un impatto esterno particolarmente elevato tanto da essere oggetto di specifiche prescrizioni da parte dell'Autorita Nazionale Anticorruzione

INPUT

Previsione di un fabbisogno che richieda I'attivazione di una procedura per un valore "sopra soglia"

OUTPUT
Provvedimento di aggiudicazione e stipula del contratto
FASI E ATTIVITA'

Determinazione a contrarre; indizione della gara; Acquisizione delle offerte; Nomina del seggio di gara o della commissione aggiudicatrice; Procedura selettiva; Individuazione del soggetto aggiudicatario;

Stipula del contratto;

TEMPI DI ATTUAZIONE

Definiti

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE

Il processo risulta particolarmente definito nelle sue fasi e assistito da stringenti prescrizioni procedurali.

mappatura del rischio

atto di impulso con atto di programmazione basso
modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso
determinazione del "quantum” definita da atti precedenti basso
individuazione del destinatario in modo vincolato basso
controinteressati possibili medio
sistema di controllo successivo a campione medio
trasparenza previsti basso

quadro normativo complesso alto
sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi probabile medio
sistemi di partecipazione sono presenti basso
atti di indirizzo possibili medio
tempi di attuazione definiti basso

rischio alto rischio medio rischio basso
ricorrenze 1 4 8
percentuale 8 % 31 % 62 %

OBBLIGHI INFORMATIVI
secondo normativa

misure di prevenzione

Sezione Acquisto Beni e Servizi, Economato, Contratti

- affidamento di lavori, servizi o forniture "sopra soglia"



ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ verifica sui soggetti e valutazione sull’economicita dell'affidamento

cadenza responsabile

tempestivo Freni Antonino

ambito di rischio
Imparzialita

misura di prevenzione

@ adesione a convenzioni o in assenza, garantire un ampia partecipazione

cadenza responsabile

in occasione dell'adozione dell'atto Freni Antonino

Sezione Acquisto Beni e Servizi, Economato, Contratti

- affidamento di lavori, servizi o forniture "sopra soglia"



02. Contratti pubblici e affidamenti

processo di lavoro

- affidamento diretto "sotto soglia”

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

il processo si caratterizza per l'attivazione di una procedura finalizzata all'acquisizione di servizi o forniture o all'esecuzione di lavori per un valore inferiore alla soglia definita nell'art. 36 del D. LGS 50/2016

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

La rilevanza esterna puo considerarsi particolarmente elevata, sia in ragione al valore dell'appalto, sia pe gli ambiti di discrezionalita presenti nel processo

INPUT
esigenza di acquisire un bene o un servizio o di eseguire un lavoro

OUTPUT
contratto di affidamento del servizio, lavoro o fornitura
FASI E ATTIVITA'

Programmazione del fabbisogno; definizione dell'importo; scelta della modalita da adottare per la individuazione del contraente; avvio dell'indagine di mercato; valutazione dei preventivi; aggiudicazione;

TEMPI DI ATTUAZIONE
| tempi sono definiti e monitorati

VINCOLI E CRITICITA’ DEL PROCESSO DECISIONE

il processo si caratterizza per la contemperazione delle esigenze di immediatezza nel rispetto dei principi di trasparenza e protezione

mappatura del rischio

atto di impulso parzialmente discrezionale medio
modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso
determinazione del "quantum” parzialmente discrezionale medio
individuazione del destinatario mediante procedura selettiva alto
controinteressati possibili medio
sistema di controllo successivo a campione medio
trasparenza previsti basso
quadro normativo complesso alto
sistema di pianificazione non é necessario basso
conflitto di interessi probabile medio
sistemi di partecipazione sono presenti basso
atti di indirizzo possibili medio
tempi di attuazione definiti basso

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

2 6

rischio basso

5

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI
secondo normativa

misure di prevenzione

15 % 46 %

38

%

Sezione Acquisto Beni e Servizi, Economato, Contratti

- affidamento diretto "sotto soglia”



ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ verifica sui soggetti e valutazione sull’economicita dell'affidamento

cadenza responsabile

tempestivo Freni Antonino

ambito di rischio
Imparzialita

misura di prevenzione

@ applicazione del principio di rotazione e libera concorrenza

cadenza responsabile

in occasione dell'adozione dell'atto Freni Antonino

Sezi Acquisto Beni e Servizi, E to, Contratti " . .
ezione Acquisto Beni e Servizi, Economato, Contratti - affidamento diretto "sotto soglia”



02. Contratti pubblici e affidamenti

processo di lavoro

- Procedure negoziate

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

il processo consiste nella individuazione del contraente, nel rispetto dell'art. 63 del D. Lgs. 50/2016, senza il ricorso ad un bando di gara, mediante la consultazione di operatori economici individuati dalla

stessa amministrazione
GRADO DI INTERESSE ESTERNO

L'impatto esterno del processo & particolarmente elevato soprattutto in considerazione dell'ampio margine di discrezionalita riservato all'ente.

INPUT

Esigenza di acquisire I'offerta per la fornitura di una prestazione di lavori, beni o servizi

OUTPUT
Provvedimento di aggiudicazione
FASI E ATTIVITA'

Programmazione del fabbisogno, individuazione della prestazione richiesta, definizione del quantum, determinazione di ricorrere alla procedura negoziata, individuazione di una rosa di operatori economici
a cui richiedere 'offerta, acquisizione delle offerte, valutazione dell'offerta ritenuta vantaggiosa, aggiudicazione

TEMPI DI ATTUAZIONE

sono definiti per singole fasi ma non sempre nella durata complessiva del processo

VINCOLI E CRITICITA’ DEL PROCESSO DECISIONE

il processo si caratterizza per la discrezionalita nella scelta della modalita di individuazione del contraente disciplinata dall'articolo 63 del decreto legislativo 50/2016, Codice dei contratti, rubricato come
“Uso della procedura negoziata senza previa pubblicazione di un bando di gara” che si caratterizza perche, in via eccezionale e nei casi tassativamente disciplinati dalla norma, si consente alle pubbliche
amministrazioni di procedere all’affidamento di un appalto, senza il ricorso a un bando di gara, mediante la consultazione di operatori economici individuati dalla stessa amministrazione.

mappatura del rischio

atto di impulso in conseguenza di un atto precedente basso
modalita di attuazione parzialmente discrezionale medio
determinazione del "quantum” definita da atti precedenti basso
individuazione del destinatario mediante procedura selettiva alto
controinteressati possibili medio
sistema di controllo successivo a campione medio
trasparenza previsti basso
quadro normativo stabile ma complesso alto
sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi probabile medio
sistemi di partecipazione sono presenti basso
atti di indirizzo previsti basso
definiti in parte medio

tempi di attuazione

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

2 5

rischio basso

6

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI
secondo normativa

misure di prevenzione

15 | % 38 | %

46

%

Sezione Acquisto Beni e Servizi, Economato, Contratti

- Procedure negoziate



ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ verifica sui soggetti e valutazione sull’economicita dell'affidamento

cadenza responsabile

tempestivo Freni Antonino

ambito di rischio
Imparzialita

misura di prevenzione

o applicazione del principio di rotazione

cadenza responsabile

in occasione dell'adozione dell'atto Freni Antonino

Sezione Acquisto Beni e Servizi, Economato, Contratti B
- Procedure negoziate



06. Gestione della spesa

processo di lavoro

- atti di impegno

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

Si tratta della fase di un processo di spesa che si caratterizza per la formale destinazione di somme in ragione di una obbligazione assunta dall'amministrazione che conseguentemente vincola le risorse
nell'utilizzo

GRADO DI INTERESSE ESTERNO
Si tratta di un atto la cui conoscibilita & esclusivamente interna o del soggetto a cui sono destinate le somme

INPUT

programmazione di una spesa o atto di obbligazione
OUTPUT

documento di impegno delle somme

FASI E ATTIVITA'
previsione della spesa conseguente a impegni o obbligazioni; determinazione del quantum;

TEMPI DI ATTUAZIONE
non sono previsti

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
il processo non presenta particolari criticita, poiché particolarmente strutturato e soggetto a prescrizioni normative

mappatura del rischio

atto di impulso con atto di programmazione basso
modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso
determinazione del "quantum” definita da atti precedenti basso
individuazione del destinatario definito in atti precedenti basso
controinteressati non sono presenti basso
sistema di controllo nel corso della procedura basso
trasparenza previsti basso
quadro normativo stabile basso
sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi non ricorre basso
sistemi di partecipazione non richiesti basso
atti di indirizzo non richiesti basso
tempi di attuazione definiti basso
rischio alto rischio medio rischio basso
ricorrenze 0 0 13
percentuale o |% o |% 100 | %

OBBLIGHI INFORMATIVI

- n. atti di liquidazione improcedibili
- eventuali patologie riscontrate

misure di prevenzione

Sezione Acquisto Beni e Servizi, Economato, Contratti Lo
- atti di impegno



ambito di rischio
Codice di comportamento

misura di prevenzione

@ rispetto delle norme e disposizioni vigenti in materia

cadenza responsabile

tempestivo Carpanzano Debora

Sezione Acquisto Beni e Servizi, Economato, Contratti Lo
- atti di impegno



06. Gestione della spesa

processo di lavoro

- atti di liquidazione

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

il processo si caratterizza per la verifica delle condizioni che attribuiscono il diritto al pagamento della controprestazione, conseguentemente richiede I'esercizio di una verifica attenta che puo manifestare

ambiti di discrezionalita tecnica

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

il processo non presenta un grado di particolare rilevanza da un punto di vista esterno.
INPUT

Richiesta di pagamento di una prestazione o fattura elettronica

OUTPUT

Determinazione di liquidazione

FASI E ATTIVITA'

Richiesta di pagamento del corrispettivo; verifica dell'obbligazione dell'impegno delle somme; verifica della regolare esecuzione; verifica della regolarita contributiva; verifica dell'assenza di situazione

debitorie con I'erario; corresponsione del corrispettivo in caso di regolarita
TEMPI DI ATTUAZIONE

definiti

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE

il processo pud presentare delle criticita laddove non si proceda alla verifica della regolare esecuzione o ai presupposti che consentano il pagamento del corrispettivo

mappatura del rischio

atto di impulso con atto di programmazione basso

modalita di attuazione definite da atti precedenti basso
determinazione del "quantum” definita da atti precedenti basso
individuazione del destinatario definito in atti precedenti basso
controinteressati non sono presenti basso

sistema di controllo nel corso della procedura basso
trasparenza previsti basso

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi non ricorre basso

sistemi di partecipazione previsti basso

atti di indirizzo non richiesti basso

tempi di attuazione definiti basso

rischio alto rischio medio rischio basso
ricorrenze 0 0 13
percentuale o |% o |% 100 |%

OBBLIGHI INFORMATIVI

- n. atti di liquidazione improcedibili
- eventuali patologie riscontrate

misure di prevenzione

Sezione Acquisto Beni e Servizi, Economato, Contratti

- atti di liquidazione



ambito di rischio
Codice di comportamento

misura di prevenzione

@ rispetto delle disposizioni e della normativa in materia

cadenza responsabile

tempestivo Carpanzano Debora

Sezione Gestione Entrate

Sezi Gesti Entrat
ezione (estione Entrate - accertamento di un credito derivante da imposte o tributi



05. Gestione delle entrate

processo di lavoro

- accertamento di un credito derivante da imposte o tributi

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

Procedura finalizzata all'esistenza di una posizione debitoria nei confronti dell'ente in ragione dell'applicazione di imposte o tributi

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

Il processo ha una rilevanza particolare soprattutto con riferimento agli aspetti connessi alla elusione ed evasione dei tributi.

INPUT

Insorgere di una situazione creditoria per |'applicazione di una norma di legge

OUTPUT
Provvedimento di accertamento

FASI E ATTIVITA'

Acquisizione delle informazioni ai fini dell'applicazione dell'imposta e del calcolo dell'ammontare, definizione del provvedimento di accertamento

TEMPI DI ATTUAZIONE
Non facilmente definibili

VINCOLI E CRITICITA’ DEL PROCESSO DECISIONE

Necessita di una verifica costante sulla riscossione di accertamenti e sull'eventuale mancata riscossione

mappatura del rischio

atto di impulso prescrizione normativa basso

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso

determinazione del "quantum” definita da norme o regolamenti basso

individuazione del destinatario definito da norme di legge basso

controinteressati non sono presenti basso

sistema di controllo controllo costante e diffuso basso
trasparenza non sono previsti alto

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione previsto basso

conflitto di interessi probabile medio

sistemi di partecipazione sono presenti basso

atti di indirizzo previsti basso

tempi di attuazione definiti in parte medio

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

1 2

rischio basso

10

percentuale

misure di prevenzione

ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

g |% 15 |%

77

%

o verifica assenza conflitto del responsabile del procedimento

cadenza

prima dell'avvio del procedimento

responsabile

Bagala Mario

Sezione Gestione Entrate

- accertamento di un credito derivante da imposte o tributi




ambito di rischio
Organizzazione

misura di prevenzione

o Preventiva definizione di criteri e modalita di attuazione

cadenza responsabile

annuale Bagala Mario

ambito di rischio
Partecipazione

misura di prevenzione

@ contatto diretto con i soggetti interessati per la facilitazione della partecipazione

cadenza responsabile

in occasione dell'acquisizione dell'istanza Bagala Mario

Sezi Gesti Entrat
ezione festione Entrate - accertamento di un credito derivante da imposte o tributi



05. Gestione delle entrate

processo di lavoro

- rimborsi TARI-IMU-TASI-COSAP

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
il processo riguarda la restituzione agli utenti di somme a seguito di verifiche da cui emerga la necessita di rettificare o cancellare gli importi a debito nei confronti dell'erario

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

il processo riveste particolare interesse sia sul fronte della correttezza nei rapporti con gli utenti, sia per gli aspetti di discrezionalita nella gestione della procedura.

INPUT

Richiesta di rimborso da parte del contribuente

ouTPUT

Accettazione o diniego del rimborso richiesto

FASI E ATTIVITA'

Esame della richiesta di rimborso; verifica della fondatezza e delle condizioni; accettazione o diniego

TEMPI DI ATTUAZIONE

definiti

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
il processo non dovrebbe presentare particolari criticita in quanto & strettamente definito da norme o regolamenti

mappatura del rischio

atto di impulso istanza di parte o d'ufficio medio

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso
determinazione del "quantum” definita da norme o regolamenti basso
individuazione del destinatario a seguito dell'istanza basso
controinteressati non sono presenti basso

sistema di controllo nel corso della procedura basso
trasparenza previsti basso

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi probabile medio

sistemi di partecipazione previsti basso

atti di indirizzo non richiesti basso

tempi di attuazione definiti basso

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

0 2

rischio basso

11

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI

n. richieste di sgravio presentate
n. richieste di agravio accolte
verifiche sulla mancata riscossione di proventi

misure di prevenzione

o |% 15 |%

85

%

Sezione Gestione Entrate

- rimborsi TARI-IMU-TASI-COSAP



ambito di rischio
Codice di comportamento

misura di prevenzione

@ estensione degli obblighi comportamentali al soggetto a cui é affidato il servizio

cadenza responsabile

tempestivo Bagala Mario

ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ verifica di regolarita tramite controlli incrociati

cadenza responsabile

nel corso del procedimento Bagala Mario

ambito di rischio
Trasparenza

misura di prevenzione

@ pubblicazione del provvedimento di ammissione / esclusione

cadenza responsabile

in occasione dell'adozione dell'atto Bagala Mario

Sezione Gestione Entrate - rimborsi TARI-IMU-TASI-COSAP



Sezione Bilancio e Ragioneria

Sezione Bilancio e Ragioneria

- emissione di mandati di pagamento



06. Gestione della spesa

processo di lavoro

- emissione di mandati di pagamento

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

Il processo si caratterizza per l'effettiva destinazione delle somme a vantaggio di un soggetto che risulti obbligato nei confronti dell'amministrazione

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

l'impatto esterno pud considerarsi elevato nei momenti in cui I'ente non sia in grado di soddisfare in modo tempestivo le esigenze dei creditori

INPUT

Determinazione di liquidazione
OUTPUT

Emissione del mandato di pagamento
FASI E ATTIVITA'

Acquisizione della determinazione di liquidazione; verifica di assenza di situazioni debitorie con I'erario; emissione del mandato di pagamento; rispetto dell'ordine cronologico dei pagamenti; emissione del

mandato

TEMPI DI ATTUAZIONE

definiti

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE

il processo potrebbe rappresentare aspetti di criticita nel caso di ritardo cronico che potrebbe indurre a non rispettare i tempi previsti dalla legge e la cronologicita dei pagamenti

mappatura del rischio

atto di impulso in conseguenza di un atto precedente basso

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso
determinazione del "quantum” definita da atti precedenti basso
individuazione del destinatario in modo vincolato basso
controinteressati non sono presenti basso

sistema di controllo nel corso della procedura basso
trasparenza previsti basso

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi non ricorre basso

sistemi di partecipazione non richiesti basso

atti di indirizzo non richiesti basso

tempi di attuazione sono definiti e monitorati basso

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

0 0

rischio basso

13

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI
Indicatore di tempestivita dei pagamenti

misure di prevenzione

o |% o |%

100

%

Sezione Bilancio e Ragioneria

- emissione di mandati di pagamento



ambito di rischio
Organizzazione

misura di prevenzione

o Preventiva definizione di criteri e modalita di attuazione

cadenza responsabile

trimestrale Pepe Francesca

Sezione Gare e Appalti

Sezi G Appalti
ezione Gare e Appalti - Progr ione del fabbisogno di acquisti di beni e servizi




02. Contratti pubblici e affidamenti

processo di lavoro

- Programmazione del fabbisogno di acquisti di beni e servizi

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
il processo attiene alla individuazione delle esigenze dalla cui determinazione conseguira l'attivazione delle procedure per I'aggiudicazione di beni o servizi

GRADO DI INTERESSE ESTERNO
il processo, in questa fase, non manifesta una particolare rilevanza nei confronti dell'esterno

INPUT

Acquisizione dei fabbisogni da soddisfare
OUTPUT

Provvedimento di programmazione dei fabbisogni

FASI E ATTIVITA'
Acquisizione delle richieste di fabbisogno, verifica della coerenza delle richieste pervenute, verifica disponibilita economica, provvedimento di programmazione del fabbisogno

TEMPI DI ATTUAZIONE
Variabili in relazione alle disponibilita finanziarie

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
Criticita derivanti dalla discrezionalita delle esigenze di fabbisogno

mappatura del rischio

atto di impulso prescrizione normativa basso
modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso
determinazione del "quantum” non ricorre basso
individuazione del destinatario non ricorre basso
controinteressati non sono presenti basso
sistema di controllo non é richiesto basso
trasparenza previsti basso
quadro normativo stabile basso
sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi non ricorre basso
sistemi di partecipazione non richiesti basso
atti di indirizzo previsti basso
tempi di attuazione definiti in parte medio
rischio alto rischio medio rischio basso
ricorrenze 0 1 12
percentuale 0 % s |% 92 |%

OBBLIGHI INFORMATIVI
Pubblicazione Programma Biennale acquisto servizi e forniture in "Amministrazione trasparente”

misure di prevenzione

Sezione Gare e Appalti - Progr ione del fabbisogno di acquisti di beni e servizi




ambito di rischio
Trasparenza

misura di prevenzione

@ pubblicazione dell'atto sul web

cadenza responsabile

tempestivo Maino Enrico

Sezione Gare e Appalti - Progr ione del fabbisogno di acquisti di beni e servizi




02. Contratti pubblici e affidamenti

processo di lavoro

- nomina dei componenti della commissione di gara

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

Anche se si tratta di una fase all'interno del piu ampio processo di un appalto pubblico, risulta utile focalizzare I'attenzione su questa fase con particolare riguardo all'esigenza di "imparzialita soggettiva" dei

professionisti che vengono individuati.
GRADO DI INTERESSE ESTERNO

l'interesse esterno pud essere elevato sia in ragione del valore dell'appalto, sia per le necessarie esigenze di correttezza nell'azione amministrativa.

INPUT

Necessita di effettuare la valutazione delle offerte
OUTPUT

Provvedimento di composizione della commissione
FASI E ATTIVITA'

Bando di gara con indicazione di criteri di valutazione, definizione dei requisiti richiesti per fare parte della commissione, individuazione dei possibili componenti, acquisizione delle disponibilita a fare parte

della commissione, acquisizione delle dichiarazioni di assenza di cause di inconferibilita e incompatibilita, provvedimento di nomina

TEMPI DI ATTUAZIONE
non sempre definibili

VINCOLI E CRITICITA’ DEL PROCESSO DECISIONE

Il processo si caratterizza per una ampia discrezionalita in ordine alla individuazione dei componenti. A tal fine & opportuno presidiare gli aspetti relativi alla imparzialita e allassenza di cause di

inconferibilita e incompatibilita.

mappatura del rischio

atto di impulso in conseguenza di un atto precedente basso
modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso
determinazione del "quantum” definita da norme o regolamenti basso
individuazione del destinatario non ricorre basso
controinteressati non sono presenti basso
sistema di controllo successivo basso
trasparenza previsti basso
quadro normativo stabile basso
sistema di pianificazione non é necessario basso
conflitto di interessi probabile medio
sistemi di partecipazione non richiesti basso
atti di indirizzo non richiesti basso
tempi di attuazione sono definiti e monitorati basso
rischio alto rischio medio rischio basso
ricorrenze 0 1 12
percentuale 0 % 8 % 92 %

OBBLIGHI INFORMATIVI

Secondo normativa

misure di prevenzione

Sezione Gare e Appalti

- nomina dei componenti della commissione di gara



ambito di rischio
Conferibilita

misura di prevenzione

@ Acquisizione del Curriculum vitae dei componenti la Commissione Giudicatrice

cadenza

in occasione dell'adozione dell'atto

ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

responsabile

Maino Enrico

@ Acquisizione dichiarazione assenza conflitto di interessi

cadenza

in occasione dell'adozione dell'atto

responsabile

Maino Enrico

Sezione Gare e Appalti

- nomina dei componenti della commissione di gara



02. Contratti pubblici e affidamenti

processo di lavoro

- affidamento di lavori, servizi o forniture "sopra soglia”

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

Il processo ha lo scopo di individuare I'operatore economico a sequito di una procedura selettiva per I'effettuazione di lavori o per la prestazione di servizi o I'acquisizione di beni

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

il processo rileva un impatto esterno particolarmente elevato tanto da essere oggetto di specifiche prescrizioni da parte dell'Autorita Nazionale Anticorruzione

INPUT

Previsione di un fabbisogno che richieda I'attivazione di una procedura per un valore "sopra soglia"

OUTPUT
Provvedimento di aggiudicazione e stipula del contratto
FASI E ATTIVITA'

Determinazione a contrarre; indizione della gara; Acquisizione delle offerte; Nomina del seggio di gara o della commissione aggiudicatrice; Procedura selettiva; Individuazione del soggetto aggiudicatario;

Stipula del contratto;

TEMPI DI ATTUAZIONE

Definiti

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE

Il processo risulta particolarmente definito nelle sue fasi e assistito da stringenti prescrizioni procedurali.

mappatura del rischio

atto di impulso in conseguenza di un atto precedente basso
modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso
determinazione del "quantum” definita con parametri o sistemi di calcolo basso
individuazione del destinatario definito in atti precedenti basso
controinteressati possibili medio
sistema di controllo nel corso della procedura basso
trasparenza previsti basso

quadro normativo complesso alto
sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi non ricorre basso
sistemi di partecipazione sono presenti basso
atti di indirizzo previsti basso
tempi di attuazione definiti basso

rischio alto

ricorrenze

rischio medio

rischio basso

11

percentuale

OBBLIGHI INFORMATIVI
Secondo normativa

misure di prevenzione

g |% g |%

85

%

Sezione Gare e Appalti

- affidamento di lavori, servizi o forniture "sopra soglia"




ambito di rischio
Organizzazione

misura di prevenzione

@ predisposizione di modulistica

cadenza responsabile

in occasione dell'avvio del procedimento Maino Enrico

ambito di rischio
Trasparenza

misura di prevenzione

@ rispetto degli obblighi di trasparenza

cadenza responsabile

secondo normativa Maino Enrico

Sezione Gare e Appalti
PP - affidamento di lavori, servizi o forniture "sopra soglia"



02. Contratti pubblici e affidamenti

processo di lavoro

- Procedure negoziate

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
il processo consiste nella individuazione del contraente, nel rispetto dell'art. 63 del D. Lgs. 50/2016, senza il ricorso ad un bando di gara, mediante la consultazione di operatori economici individuati dalla

stessa amministrazione

GRADO DI INTERESSE ESTERNO
L'impatto esterno del processo & particolarmente elevato soprattutto in considerazione dell'ampio margine di discrezionalita riservato all'ente.

INPUT

Esigenza di acquisire I'offerta per la fornitura di una prestazione di lavori, beni o servizi

ouTPUT

Provvedimento di aggiudicazione

FASI E ATTIVITA'

Programmazione del fabbisogno, individuazione della prestazione richiesta, definizione del quantum, determinazione di ricorrere alla procedura negoziata, individuazione di una rosa di operatori economici
a cui richiedere 'offerta, acquisizione delle offerte, valutazione dell'offerta ritenuta vantaggiosa, aggiudicazione

TEMPI DI ATTUAZIONE

sono definiti per singole fasi ma non sempre nella durata complessiva del processo

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
il processo si caratterizza per la discrezionalita nella scelta della modalita di individuazione del contraente disciplinata dall’articolo 63 del decreto legislativo 50/2016, Codice dei contratti, rubricato come
“Uso della procedura negoziata senza previa pubblicazione di un bando di gara” che si caratterizza perche, in via eccezionale e nei casi tassativamente disciplinati dalla norma, si consente alle pubbliche
amministrazioni di procedere all’affidamento di un appalto, senza il ricorso a un bando di gara, mediante la consultazione di operatori economici individuati dalla stessa amministrazione.

mappatura del rischio

atto di impulso con atto di programmazione basso

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso
determinazione del "quantum” definita da atti precedenti basso
individuazione del destinatario definito in atti precedenti basso
controinteressati possibili medio

sistema di controllo nel corso della procedura basso
trasparenza previsti basso

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi non ricorre basso

sistemi di partecipazione previsti e attuati basso

atti di indirizzo previsti basso

tempi di attuazione definiti basso

rischio alto

ricorrenze

0 1

rischio medio

rischio basso

12

percentuale

misure di prevenzione

%

92

%

Sezione Gare e Appalti

- Procedure negoziate



ambito di rischio
Imparzialita

misura di prevenzione

@ Applicazione del principio di rotazione negli inviti e negli affidamenti

cadenza responsabile

in occasione dell'adozione dell'atto Maino Enrico

Sezione Gare e Appalti
PP - Procedure negoziate
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ELENCO DELLE MISURE TRASVERSALI

Misure trasversali




Comune dl Brugherio Piano triennale di prevenzione della corruzione

2020/ 2022

ELENCO DELLE MISURE TRASVERSALI

01. Autorizzazioni e conferimento per lo svolgimento di incarichi

@ MISURA TRASVERSALE

acquisizione della dichiarazione di assenza di cause di inconferibilita e incompatibilita (art. 35 del D.Ilgs
165/2001)

Responsabili a cui & assegnata la misura Eventuale specifico adempimento richiesto/cadenza

annuale

= Tutti i responsabili

02. Nomina di commissioni per I'accesso alla selezione a pubblici impieghi o per la scelta del
contraente

@ MISURA TRASVERSALE

Acquisizione della dichiarazione di assenza di cause di inconferibilita e incompatibilita

Responsabili a cui & assegnata la misura Eventuale specifico adempimento richiesto/cadenza

in occasione dell'adozione dell'atto

= Tutti i responsabili

03. Possibili interferenze e conflitti di interessi

@ MISURA TRASVERSALE

acquisizione di comunicazione di astensione per conflitto di interessi (DPR 62/2013 artt. 6 e 7)

Responsabili a cui & assegnata la misura Eventuale specifico adempimento richiesto/cadenza

in occasione dell'adozione dell'atto

= Tutti i responsabili

in occasione dell'adozione dell'atto

05. codice di comportamento dei dipendenti pubblici ed eventuale estensione ai soggetti esterni

@ MISURA TRASVERSALE

estensione del codice ai consulenti, ai collaboratori e prescrizione di risoluzione del contratto in caso di
mancato rispetto degli obblighi

Responsabili a cui & assegnata la misura Eventuale specifico adempimento richiesto/cadenza



Comune di Brugherio Piano triennale di prevenzione della corruzione

2020/ 2022
ELENCO DELLE MISURE TRASVERSALI
- Tutti i responsabili in occasione dell'adozione dell'atto
06. Contratti pubblici
@ MISURA TRASVERSALE
verifica della regolare esecuzione ai fini della liquidazione
Responsabili a cui & assegnata la misura Eventuale specifico adempimento richiesto/cadenza
- Tutti i responsabili in occasione dell'adozione dell'atto
08. trasparenza e accesso civico
@ MISURA TRASVERSALE
aggiornamento tempestivo delle informazioni obbligatorie sul sito istituzionale
Responsabili a cui & assegnata la misura Eventuale specifico adempimento richiesto/cadenza

- Piva Giuliano tempestivo




