CURRICULUM VITAE

Informazioni personali
Nome

Indirizzo

Telefono

E-mail

Cittadinanza

Luogo e Data di nascita

Esperienza professionale

Novembre 2016 — Oggi

Marzo 2016 — Settembre 2016

Marzo 2014 - Marzo 2016

Settembre 2012 - Febbraio 2014

Marzo 2008 - oggi

Istruzione e formazione
Ottobre 2008 - Marzo 2014

Beatrice Sambusiti

Italiana
Monza, 15/02/1989

IKEA ITALIA RETAIL SRL

Customer Support Center

Attivita di back office per la gestione di richieste di risarcimento di danni
contrattuali ed extracontattuali.

ICBPI - Istituto Centrale Banche Popolari Italiane, Milano

Customer Care
Attivita di assistenza clienti CartaSi per I'erogazione di servizi interbancari

Studio legale Cucci — Pirovano — Russo, Monza

Praticante avvocato abilitato al patrocinio Gestione di pratiche
giudiziali e stragiudiziali in materia civile, con particolare riguardo
all'ambito assicurativo e commerciale;

Cartoleria Alfabeto, Brugherio (MB)
Attivita di vendita

Attivita privata di tutoraggio per studenti di scuole superiori di primo
e secondo grado in materie umanistiche, scientifiche, linguistiche e
giuridico-economiche

Universita degli Studi di Milano

Laurea magistrale in Giurisprudenza

Tesi in “Diritto pubblico dell'informazione e dell'informatica”, dal titolo: “La
responsabilita dei providers per i contenuti immessi dagli utenti”



Settembre 2003 - Luglio 2008

Settembre 2006

Capacita e competenze

Madrelingua
Altra lingua

Capacita di lettura
Capacita di scrittura

Capacita di comprensione orale

Competenze informatiche

Corsi di formazione

Altre attivita
Settembre 2016 — Ottobre 2016

Ottobre 2015 — Giugno 2016

Maggio 2013 — oggi

Settembre 2009 - oggi

Patente

Liceo Scientifico “Leonardo Da Vinci”, Cologno Monzese (MI)
Diploma di maturita scientifica P.N.I. (Piano Nazionale Informatica)

Colchester English Study Center, Colchester, Essex (UK)
Corso di lingua inglese

Italiana
Inglese

Buona
Buona

Buona

ECDL — European Computer Driving Licence

Buona conoscenza e utilizzo del pacchetto Office
Abituale utilizzo di Internet e dei principali programmi di posta
elettronica.

Corso di approfondimento della normativa in materia di privacy
(D-Igs 196-2003 e s.m. e Provvedimenti del garante).

Corso di approfondimento sulla responsabilita amministrativa degli
enti (D.lgs 231-2001).

MigraPro, Milano
Partecipante al corso di orientamento e formazione pratico-
operativa per volontari e professionisti del settore immigrazione.

Musical “Mosé, una storia di Misericordia”

Teatro San Giuseppe, Brugherio

Coordinatrice dei gruppi di lavoro e delle attivita necessarie alla
realizzazione dello spettacolo che ha visto il coinvolgimento di oltre
150 ragazzi.

Lista civica “Brugherio & tua”
Componente della lista civica al governo della citta.

Giovani per la Carita, Lovere (BS)
Membro dell'equipe organizzatrice di eventi a livello nazionale per
la formazione personale dei giovani.

Patente di tipo B, auto munita.

Il sottoscritto, consapevole che le dichiarazioni false comportano I'applicazione delle sanzioni
penali previste dall'art. 76 del D.P.R. 445/2000, dichiara che le informazioni riportate nel seguente
curriculum vitae, redatto in formato europeo, corrispondono a verita.

Inoltre, il sottoscritto autorizza al trattamento dei dati personali, secondo quanto previsto dal

Decreto Legislativo 196/2003 sulla privacy. 0\1{7-:,\ g W%‘C
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