
CITTA’ DI BRUGHERIO 

(Provincia di Monza e della Brianza) 
____________ 

 

APPALTO SERVIZIO  PULIZIA EDIFICI AD USO PUBBLICO   

FAQ n. 5 (data della sottoscrizione digitale)  

 

OGGETTO:  chiarimenti relativi la gara per l’ AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI PULIZIA, A RIDOTTO 

IMPATTO AMBIENTALE, DEGLI EDIFICI AD USO PUBBLICO PER LA DURATA DI 36 MESI 

IN FAVORE DEL COMUNE DI BRUGHERIO  (CIG: 8602539FBE)  

 

Si invita a prendere visione delle FAQ n. 1, n. 2, n. 3 e n. 4, contenenti la risposta ai precedenti 

quesiti  giunti alla stazione appaltante. 

 

Quesito n. 28  

Con riferimento alla gara in oggetto, è stato posto il quesito di seguito trascritto:  

OGGETTO TESTO MESSAGGIO 

Richiesta 
chiarimenti 

Buongiorno, 
in riferimento alla procedura in oggetto, con la presente si pongono i seguenti chiarimenti; 
1. è prevista la fornitura a carico dell’impresa esecutrice dei servizi del materiale igienico 
sanitario di consumo (carta igienica/sapone liquido/carta mani), in caso positivo si chiede il 
numero medio giornaliero delle persone che giornalmente frequentano le strutture; 
2. si chiede se il MONTE ORE ANNUALE PREVISTO sulle schede dell'allegato A del C.S.A, 
sono minime da garantire; 
3. si chiede conferma se il MONTE ORE ANNUALE PREVISTO sulle schede dell'allegato A 
del C.S.A, sono le ore per attività ordinarie; 
Cordiali saluti 

Risposta:  

Spett.le Società, in relazione alle tre domande poste, si comunica: 

1) si, è prevista la fornitura, a carico dell’aggiudicatario, del materiale igienico sanitario di 

consumo da esso indicato; la Stazione appaltante non è in grado di fornire il dato relativo il 

numero medio di persone frequentanti le diverse strutture;  

2) quesiti relativi il monte ore di intervento indicato nelle schede dell’allegato A sono stati 

presentati anche da altri operatori, si rinvia alla risposta data nelle precedenti FAQ; 

3) il monte ore annuale indicato nelle schede non comprende gli interventi straordinari, che 

comunque sono stati considerati nella determinazione dell’ammontare del appalto, 

pertanto sono compresi nel canone, come indicato dai commi 2 e 3 dell’articolo 3 del 

capitolato speciale.  

Cordiali saluti.  

 

 

Quesito n. 29  

Con riferimento alla gara in oggetto, è stato posto il quesito di seguito trascritto:  

OGGETTO TESTO MESSAGGIO 

Compilazione 
DGUE 

Buongiorno vi informiamo che non è possibile compilare la parte III e IV del Dgue. 
Vi chiediamo la possibilità di utilizzare un formato diverso oppure vostre ulteriori 
indicazioni. 
Alleghiamo screenshot relativi 

Risposta:  

Spett.le Società, il Comune di Brugherio suggerisce nel disciplinare alcuni link per la compilazione e 

generazione di DGUE europeo da firmarsi digitalmente; abbiamo verificato il link che, a vostro 

dire, presenta problemi (http://www.base.gov.pt/deucp/filter?lang=it), problemi che non 
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riscontriamo in quanto le parti III e IV del DGUE sono visibili e compilabili. Probabilmente 

l’operatore ha tenuto in sospeso troppo a lungo la compilazione delle pagine internet del servizio 

DGUE. Si invita a riprovare a ricaricare il documento in detto link o in questi altri 

https://espd.uzp.gov.pl/filter?lang=it oppure https://espd.eop.bg/espd-web/filter?lang=it , 

seguendo passo passo le istruzioni presenti nel disciplinare.  

Detto questo, il DGUE non è altro che una autodichiarazione aggiornata, come prova documentale 

preliminare, nella quale l’operatore economico dichiara il possesso dei requisiti oggettivi e 

soggettivi necessari per l’ammissione alla gara. E’ quindi facoltà dell’operatore economico 

produrre il DGUE utilizzando un altro formato, ovvero producendo le dichiarazioni contenute del 

DGUE, atte a soddisfare le condizioni e richieste previste ai commi 1, 2 e 3, dell’art. 85 del codice 

contratti pubblici, mediante elaborazione di proprio documento, purché tale documento contenga 

tutte le informazioni, le dichiarazioni e gli elementi previsti nel bando e disciplinare di gara e sia 

sottoscritto ai sensi degli articoli 46 e 47 del DPR 445/2000. 

Cordiali saluti.  

 

 

Quesito n. 30 

Con riferimento alla gara in oggetto, è stato posto il quesito di seguito trascritto:  

OGGETTO TESTO MESSAGGIO 

Richiesta di 
chiarimento 

Vi facciamo presente che i documenti allegati 1 bis e copia della procura risulterebbero 
obbligatori nella procedura sintel, quindi vi chiediamo se possiamo allegare una 
dichiarazione dove indichiamo che non abbiamo un procuratore e non siamo una mandante 
in quanto partecipiamo in forma SINGOLA. 
In attesa di riscontro, porgiamo cordiali saluti 

Risposta:  

Spett.le Società, si conferma che, qualora tra la documentazione amministrativa il sistema SINTEL 

richieda, obbligatoriamente, la produzione di un documento che non riguarda la situazione 

dell’operatore economico, come è il caso illustrato nel quesito, si ritiene valida la dichiarazione  

proposta dalla vostra società, come pure verranno accettati  - purché corrispondenti alla forma di 

partecipazione dell’operatore economico e siano coerenti con gli altri documenti da esso prodotti 

nella busta amministrativa - anche documenti contenenti dichiarazioni analoghe a “documento 

non riguardante la modalità di partecipazione alla gara della nostra società”, oppure “documento 

non pertinente a rappresentare la situazione dell’operatore economico per la partecipazione alla 

gara”, et similia, ovvero, nel caso della richiesta di procura “documento non relativo la nostra 

società in quanto l’offerta è firmata dal rappresentante legale o da procuratore i cui poteri 

risultano già trascritti nel registro delle imprese”. Dette dichiarazioni dovranno comunque essere 

firmate digitalmente.  

Cordiali saluti.  

 

 

Seppur giunto fuori termine, si ritiene opportuno prendere in esame e rispondere alla richiesta di 

chiarimento presente in piattaforma SINTEL, visto il contenuto del quesito proposto, diverso dagli 

altri ricevuti dalla stazione appaltante e che, quindi, può interessare anche la situazione di altri 

operatori economici. 

Quesito n. 31 

Con riferimento alla gara in oggetto, è stato posto il quesito di seguito trascritto:  

OGGETTO TESTO MESSAGGIO 

Requisito capacità tecnica 
e professionale 

Buongiorno, in riferimento al requisito di capacità tecnica e professionale con il 
quale si richiede di aver effettuato "principali contratti di pulizia di edifici e locali 



APPALTO SERVIZIO  PULIZIA EDIFICI AD USO PUBBLICO   3 

2018-2019-2020 ad uso pubblico negli ultimi tre anni" si domanda alla S.V. se sia possibile far 
riferimento al triennio 2018/2019/2020. 
Ringraziamo per l'attenzione e porgiamo distinti saluti. 

Risposta:  

Spett.le Società, il requisito da voi riportato è relativo alla lettera a) dell’art. 8.3 del Disciplinare di 

gara, concernente i requisiti di capacità tecnica e professionale che l’operatore economico deve 

possedere per l’ammissione alla gara. Poiché l’anno 2020 è concluso ormai da diverse settimane, 

si consente che la dimostrazione del requisito possa essere effettuata in relazione al triennio 

2018-2019-2020 purché – coerentemente - lo stesso triennio 2018-2019-2020 sia utilizzato 

dall’impresa anche per la dimostrazione del requisito  di capacità economica e finanziaria di cui 

all’art. 8.2, lettera b) del Disciplinare di gara.  

Cordiali saluti.  

 

 

Si informa inoltre che, fuori piattaforma SINTEL, è pervenuto alla Stazione Appaltante in data 9 

aprile 2021 un quesito da parte di un operatore economico che  - a sostegno della sua modalità di 

presentazione, non consentita dal disciplinare di gara – dichiarava che “… la sezione 

COMUNICAZIONI PROCEDURA non ci permette di inviare richiesta di chiarimenti nonostante nel 

disciplinare ci sia scritto che la data ultima per tale richiesta sia entro le ore 13.00 del giorno 

12/04/2021.”  ed allegava a comprova lo screenshot della suddetta pagina di SINTEL.  

Dall’immagine, risulta evidente che l’operatore non ha cliccato sul bottone “INVIA 

COMUNICAZIONE” posto in basso a destra della sezione, che apre la pagina attraverso la quale 

l’operatore economico può scrivere ed inviare le sue comunicazioni. 

Peraltro, la funzionalità “Comunicazioni procedura” è sempre attiva in SINTEL, non è sottoposta a 

termini bloccanti e verrà utilizzata, come detto nel disciplinare, anche per le comunicazioni 

successive relative lo sviluppo della gara d’appalto in oggetto che intercorreranno tra la stazione 

appaltante e gli operatori economici. 

Invitato dal RUP a ripresentare il quesito tramite la piattaforma SINTEL, l’operatore non ha dato 

seguito. 

Ciò premesso, la stazione appaltante ha comunque valutato il quesito, per comprendere se il suo 

contenuto e l’eventuale  risposta potessero fornire elementi utili agli operatori economici; non si 

ritiene di dover fornire risposta in quanto il quesito - riguardante le certificazione di qualità e 

l’Elenco mezzi di cui alla lettere da b) ad f) dell’art. 8.3 del Disciplinare di gara - ripropone 

sostanzialmente domande già poste da altri concorrenti ed alle quali la stazione appaltante ha 

risposto nelle diverse FAQ.   

 

 

Il Dirigente responsabile    

dott.ssa Debora Carpanzano 

 
(Documento sottoscritto digitalmente, ai sensi degli articoli 20 e 24 del D.Lgs n 82/2005) 

 


