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FAQ n. 2 (data della sottoscrizione digitale)  

OGGETTO:  chiarimenti relativi la gara per l’affidamento in appalto - in lotti – della  GESTIONE 

DEI SERVIZI PER PERSONE CON DISABILITA’ IN FAVORE DEL COMUNE DI BRUGHERIO – C.I.G. 

lotto 1: 8618716570  - C.I.G. lotto 2: 86187322A5 

 

Si invita a prendere visione della precedente FAQ n. 1. 

 

 

Quesito n. 2  

Con riferimento alla gara in oggetto, è stato posto il quesito di seguito trascritto:  
OGGETTO TESTO MESSAGGIO 

RICHIESTA  
CHIARIMENTI 

Buongiorno, 
si chiedono cortesemente i seguenti chiarimenti: 
 
1. In relazione all’offerta economica per ciascuno dei due lotti, ai sensi del disciplinare di 
gara art. 18 è richiesto l’utilizzo del modulo di dichiarazione integrativa dell’offerta 
economica e si specifica che nella busta C-offerta economica non dovranno essere inseriti 
altri documenti. Nel Capitolato, pagina 7, art. 3 si precisa che in sede di offerta economica i 
concorrenti dovranno precisare i prezzi offerti secondo lo schema indicato tra gli allegati del 
disciplinare di gara. All’art. 38 – ATTIVITÀ EDUCATIVE ACCESSORIE E ATTIVITA’ 
SOCIO-SANITARIE, lettera d) si specifica che “Il progetto relativo ai soggiorni residenziali 
deve essere descritto nell’offerta tecnica e il costo complessivo ad esso relativo deve 
essere specificato in sede di presentazione dell’offerta economica”. Inoltre alla lettera f) 
Consulenza e Supervisione si specifica che “Il costo complessivo dell’intervento di 
consulenza – supervisione – formazione dovrà essere specificato in sede di presentazione 
dell’offerta economica.” E all’Art. 41 “I costi e le modalità progettuali delle prestazioni 
professionali (ovvero come e con quale strumento si intende fornire il servizio di cui sopra) 
dovranno essere previste in sede di offerta ed esplicitati ulteriormente in sede di gara ai 
sensi dell’art. 105 comma 4. Il costo orario del personale per eventuali suddette prestazioni 
integrative corrisponde a quello individuato nell’offerta economica.” 
Si chiede pertanto se, ai fini della rispondenza alle previsioni del capitolato, in allegato al 
modulo di offerta economica debbano essere precisati tutti i costi sopra indicati e dove/in 
quale forma vadano indicati. 
2. In relazione alla partecipazione in Raggruppamento Temporaneo di Imprese, si chiede 
conferma che, ai sensi del Disciplinare di gara, pag.12 art. 8.4, in caso di RTI orizzontale la 
mandataria debba possedere almeno il 50% dei requisiti di cui al punto 8.4, a prescindere 
dal numero di mandanti. 
3. In relazione al Lotto 1, si chiede come venga soddisfatto il requisito di cui al punto 8.3 del 
Disciplinare di gara, in caso di RTI verticale. 
4. In relazione ai requisiti di capacità tecnica e professionale di cui al punto 8.3 del 
Disciplinare di gara, per il Lotto 1 si chiede se siano considerati servizi analoghi ai servizi 
semiresidenziali CDD anche i servizi CSE e SFA, oltre ai servizi residenziali indicati (CSS e 
RSD) previsti in altre normative regionali. 
5. In relazione ai requisiti di capacità tecnica e professionale di cui al punto 8.3 del 
Disciplinare di gara, per il Lotto 2, si chiede conferma che il requisito sia soddisfatto avendo 
prestato servizi di ADD o di AES considerati come servizi analoghi fra loro. 
6. In relazione ai requisiti di capacità tecnica e professionale di cui al punto 8.3 del 
Disciplinare di gara, per il Lotto 2, si chiede conferma che il requisito sia soddisfatto anche 
tramite prestazione di: a) servizi di inclusione scolastica per alunni con disabilità sensoriale; 
b) servizi di assistenza scolastica per alunni frequentanti le scuole superiori (scuole 
secondarie di secondo grado); c) supporto educativo a minori con disabilità durante la 
frequenza ai centri ricreativi estivi (CRES). 
7. Si chiede se l’acquisto dei pasti del personale dipendente dell’OE sia attività esclusa dal 
divieto di subappalto di cui all’art. 10 del Disciplinare di gara e come debba essere 
presentata tale eventualità in sede di presentazione dell’Offerta. 
8. In relazione alle previsioni del Disciplinare di gara pagina 28 e successive, art. 19.1, in 
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tutti i sottoparametri in cui è previsto che i punti Q siano attribuiti con punteggio massimo 
all’impresa che soddisfa maggiormente il criterio ed in proporzione alle altre concorrenti, si 
chiede di specificare quale sia la formula che verrà utilizzata per calcolare la proporzione 
per l’attribuzione dei suddetti punti Q. 
9. In relazione alle previsioni di cui all’art. 41 del Capitolato speciale d’appalto, lettera b) 
Educatori professionali, si segnala che la normativa vigente prevede prioritariamente come 
titolo ammissibile per i servizi socio-sanitari quello degli educatori cosiddetti con “titolo 
sanitario” (classe di laurea L/SNT2). Si chiede pertanto conferma che sia considerato titolo 
ammissibile fra i requisiti richiesti al punto 1, oltre alla qualifica di educatore socio-
pedagogico. 
10. Si chiede conferma che l’offerta tecnica sia da intendersi tassativamente composta da 
36 pagine (redatte ai sensi dell’art. 17 del Disciplinare di gara), distintamente per ciascuno 
dei due lotti. 
11. Ai fini della valutazione dei parametri dell’offerta tecnica che prevedono la presentazione 
di Curriculum Vitae, si chiede conferma che i CV possano essere allegati al progetto tecnico 
per il Lotto 1 e al progetto tecnico per il Lotto 2 in aggiunta alle 18 cartelle (36 pagine) 
previste dall’art. 17 del Disciplinare di gara. 
12. In relazione all’art 73 del Capitolato speciale d’appalto, al punto 4 si indicano le 
previsioni di fabbisogno del personale in servizio: si fa presente che la somma delle ore 
previste per le figure di coordinamento per l’anno 2021 (luglio-dicembre) e 2025 (gennaio-
giugno) è di 1234 ore, inferiore e non corrispondente alla previsione annua per i restati 
esercizi (1336 ore). Si fa inoltre presente che la somma delle ore previste per educatori 
delle scuole per l’anno 2021 (luglio-dicembre) e 2025 (gennaio-giugno) è di 25.600 ore, 
inferiore e non corrispondente alle ore previste per altri esercizi (27.000 ore). Si chiede 
pertanto se si tratti di un refuso. 
13. Si chiede, in relazione ai parametri dell’offerta tecnica che richiedono l’indicazione del 
numero di utenti nell’ultimo triennio, se il triennio di riferimento sia il 2017-2018-2019 (come 
per i requisiti di idoneità tecnica e professionale di cui alla busta amministrativa) oppure il 
triennio 2018-2019-2020. 
 
si ringrazia anticipatamente per la cortese risposta, 

Risposta:  

Spett.le Società,  in relazione ai vostri numerosi quesiti, si forniscono le seguenti risposte: 

1) Considerato l’assunto oramai pacifico in giurisprudenza (Tribunale Amministrativo 

Regionale per l'Emilia Romagna con la sentenza n. 88 dell'8 febbraio 2021) secondo cui pur 

nell’ambito della diversa funzione svolta tra le suddette fonti della gara, tra gli atti, 

disciplinare e capitolato esiste una gerarchia differenziata che regola la procedura stessa , 

con prevalenza del contenuto del bando/disciplinare di gara (o della lettera d'invito) sulle 

disposizioni del capitolato speciale che possono soltanto integrare, ma non modificare le 

prime.  

Si conferma quindi – per ciascun lotto- quanto previsto dal disciplinare di gara art.18 per 

cui per  completare il caricamento dell’offerta economica il concorrente – a pena di 

esclusione - dovrà inserire nel campo “Documenti economici” l’apposito “Modulo di 

dichiarazione integrativa dell’offerta economica”, specifico per ogni lotto/i cui si 

partecipa, contenente la dichiarazione nella quale il concorrente dovrà specificamente 

indicare i propri costi della manodopera e gli oneri aziendali concernenti l’adempimento 

delle disposizioni in materia di salute e sicurezza sui luoghi di lavoro. L’operatore 

economico che intende partecipare deve quindi limitarsi a compilare il Modulo 

predisposto dalla stazione appaltante. 

L’art.24 del disciplinare specifica inoltre che ai sensi dell’art. 95, comma 10, la Stazione 

appaltante procederà, laddove non effettuata in sede di verifica di congruità dell’offerta, 

alla valutazione di merito circa il rispetto di quanto previsto dall’art. 97, comma 5, lett. d) 

del Codice. Pertanto, la Stazione appaltante chiederà all’operatore economico primo in 

graduatoria, per ogni lotto, di dettagliare i costi orari delle figure professionali e degli 

operatori che verranno impiegati nell’esecuzione dell’appalto e tutti quelli che hanno 

concorso alla formulazione dell’offerta, costi orari che hanno concorso alla 
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determinazione dell’offerta economica formulata dall’operatore. Tali importi verranno 

presi in considerazione anche in fase di esecuzione del contratto quali parametri per 

eventuali aumenti o diminuzioni di ore/personale. 

2) Si conferma che – per ciascun lotto  - la mandataria capogruppo di raggruppamento 

temporaneo deve possedere almeno al 50% il requisito di capacità tecnica e professionale; 

per il resto si rinvia alle specificazioni fornite al punto 8.4 del Disciplinare. 

3) Essendo il lotto n. 1 costituito da un’unica prestazione principale, e non essendoci 

prestazioni secondarie, non sono ammessi raggruppamenti verticali. 

4) I CSE sono considerati analoghi ai servizi semi-residenziali CDD. 

5) Il requisito 8.3 LOTTO 2 riporta: “aver prestato negli ultimi tre anni (anni 2017-2019) servizi 

di assistenza domiciliare (ADD) e di assistenza scolastica (AES), che di conseguenza non 

sono alternativi tra loro”. 

6) Sì, il requisito richiesto dal punto 8.3 del Disciplinare di gara per il Lotto 2 si conferma che 

lo stesso è soddisfatto anche tramite prestazione di servizi riportati nei punti 6.a, 6.b, e 6.c 

della FAQ presentata. 

7) L’acquisto dei pasti per gli operatori presso il concessionario individuato dal Comune di 

Brugherio è un onere economico a carico dell’affidatario, non rientra nel divieto del 

subappalto.  

8) Come indicato nelle griglie di valutazione previste all’art. 19.1 del disciplinare, il punteggio 

quantitativo è attribuito in maniera proporzionale, confrontandolo con la migliore offerta; 

per cui il punteggio attribuito all’operatore economico sarà uguale al punteggio del criterio 

moltiplicato per il rapporto tra l’offerta dell’operatore economico in valutazione diviso 

l’offerta migliore. 

9) Sì è da considerarsi ammissibile. 

10) Si conferma il limite di 36 pagine, con il formato e le impostazioni indicate nel Disciplinare,  

per ognuno dei  lotti. 

11) Si conferma che, per la valutazione dei criteri ed attribuzione dei punteggi  -previsti per il 

lotto 1, parametro A4, lettera C  e, per il lotto 2, parametro A6, lettera C -  i CV delle figure 

professionali indicate devono essere allegati all’offerta tecnica ma non rientrano nel 

computo delle pagine.  

12) Non sono presenti refusi e si confermano i monte ore indicati e i relativi periodi. 

13)   Si comunica che il triennio di riferimento è il 2017-2018-2019 

Distinti saluti. 

 

 

Quesito n. 3  

Con riferimento alla gara in oggetto, è stato posto il quesito di seguito trascritto:  
OGGETTO TESTO MESSAGGIO 

Richiesta chiarimenti Si richiede chi è l’attuale gestore del servizio.   

Risposta:  

Spett.le Società, il vostro quesito è identico al quesito n. 1 (FAQ n. 1), alla cui risposta si rinvia.    

Distinti saluti. 

 

 

Quesito n. 4  

Con riferimento alla gara in oggetto, è stato posto il quesito di seguito trascritto:  
OGGETTO TESTO MESSAGGIO 

Richiesta di 
chiarimenti 

Buongiorno, 
con riferimento a requisiti di capacità tecnica e professionale per il Lotto 2, di cui all'art. 8.3 
pag. 11 del disciplinare di gara, si chiede conferma che il requisito possa essere soddisfatto 
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dall'aver prestato negli anni 2017-2018-2019 esclusivamente servizi di assistenza 
scolastica. 
Nell'attesa di un Vostro cortese riscontro, porgiamo distinti saluti. 

Risposta:  

Spett.le Società, il vostro quesito è analogo quesito n. 2 (punto n. 5), alla cui risposta si rinvia  

Distinti saluti. 

 

 

Quesito n. 5  

Con riferimento alla gara in oggetto, è stato posto il quesito di seguito trascritto:  
OGGETTO TESTO MESSAGGIO 

Quesiti  
Lotto 2 

Buongiorno, 
con riferimento al lotto 2 si pongono i seguenti quesiti: 
- il servizio mensa per gli educatori del Servizio AES è a carico della stazione appaltante o 
dell'affidatario? 
Se a carico dell'affidatario, si chiede quale sia il costo del singolo pasto e il numero medio di 
educatori che usufruisce del servizio ogni settimana 
 
Ringraziando anticipatamente porgo cordiali saluti 

Risposta:  

Il servizio mensa per  gli educatori impiegati nell’AES è a carico dell’affidatario.  

Il costo del singolo pasto è di € 4,08 + 4% iva. Il numero medio degli educatori che usufruiscono del 

servizio mensa settimanalmente è 11. 

Distinti saluti. 

 

 

Quesito n. 6  

Con riferimento alla gara in oggetto, è stato posto il quesito di seguito trascritto:  
OGGETTO TESTO MESSAGGIO 

Richiesta chiarimenti su 
modulistica e requisiti di 
partecipazione 

Spett.le Comune, poiché interessati alla partecipazione al lotto 2 della procedura di 
gara, chiediamo conferma che: 
 
1)in luogo del modello elaborato dalla Commissione Europea, per la compilazione 
del DGUE possa essere utilizzato il modello reso disponibile dal MIT nel 2018, 
nell'ambito del quale sono stati apportati i necessari aggiornamenti normati. 
 
2) In caso di partecipazione in forma di Consorzio Stabile (art. 45, comma 2 lett c), 
con specifico riferimento ai requisiti di capacità tecnica operi il cumulo di quanto 
dichiarato sul punto dalle consorziate designate per l'esecuzione. Difatti queste 
ultime, come noto, partecipano alla gara e concordano l'offerta, assumendo una 
responsabilità in solido con il consorzio stabile nei confronti della stazione 
appaltante (art. 47, comma 2, del codice dei contratti). 
In attesa di cortese riscontro, l'occasione è gradita per porgere cordiali saluti 

Risposta:  

Spett.le Società,  

1) il DGUE è una autodichiarazione aggiornata, come prova documentale preliminare, nella quale 

l’operatore economico dichiara il possesso dei requisiti oggettivi e soggettivi necessari per 

l’ammissione alla gara. E’ quindi facoltà dell’operatore economico produrre il DGUE utilizzando 

un altro formulario diverso da quello messo a disposizione della stazione appaltante, oppure 

mediante elaborazione di proprio documento, purché tale documento contenga tutte le 

informazioni, le dichiarazioni e gli elementi previsti nel bando e disciplinare di gara e sia 

sottoscritto ai sensi degli articoli 46 e 47 del DPR 445/2000.  E’ onere e responsabilità 

dell’operatore verificare che il diverso formulario utilizzato – o il proprio documento - sia atto 
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a soddisfare le condizioni e richieste previste ai commi 1, 2 e 3, dell’art. 85 del codice contratti 

pubblici. 

2) Il cd “meccanismo di qualificazione alla rinfusa” e cioè la possibilità dei consorzi stabili, al fine 

della qualificazione, di utilizzare sia i requisiti maturati in proprio sia quelli posseduti dalle 

singole imprese consorziate designate per l’esecuzione delle prestazioni era prevista nell’art. 

31, comma 1, del D.lgs n.56/2017 e contenuta nell’art 47 comma 2 del codice dei contratti 

(Dlgs 50/2016). Tale disposizione ha avuto vigore sino al 2019. L’art 1, comma 20, lett. l, n.1, 

del D.L. 18 aprile 2019, n.32, convertito, con modificazioni, dalla L.14 giugno 2019, n.55, ha 

eliminato tale regola, ripristinando l’originaria e limitata perimetrazione del cd. ”cumulo alla 

rinfusa” ai soli aspetti relativi alla disponibilità delle attrezzature e dei mezzi d’opera, nonché 

all’organico medio annuo. (art.47 comma 1 Dlgs 50/2016). 

Distinti saluti.  

 

 

Quesito n. 7  

Con riferimento alla gara in oggetto, è stato posto il quesito di seguito trascritto:  
OGGETTO TESTO MESSAGGIO 

Allegazione documento 
d'identità alle 
autodichiarazioni 

Spett.le Comune, 
al fine di partecipare al Lotto 2 della procedura di cui trattasi, Vi chiediamo 
conferma che ad ognuna delle dichiarazioni rese ai sensi del DPR 445/2000 non 
sia necessario allegare copia di un valido documento di identità del dichiarante, 
considerata la richiesta sottoscrizione digitale di ognuna di esse. 
In attesa di cortese riscontro, l'occasione è gradita per porgere cordiali saluti. 

Risposta:  

Spett.le Società,  si conferma che non è necessario allegare copia dei documenti di identità del 

sottoscrittore nel caso di documenti firmati digitalmente.    

Distinti saluti. 

 

 

Quesito n. 8  

Con riferimento alla gara in oggetto, è stato posto il quesito di seguito trascritto:  
OGGETTO TESTO MESSAGGIO 

ID 137059991 - Appalto - in 
lotti- per la gestione dei servizi 
per persone con disabilità in 
favore del Comune di 
Brugherio - Lotto 2 
CIG:86187322A5 - richieste dei 
chiarimenti 

Relativamente alla procedura di cui all'oggetto si richiede: 
1)Se possibile, il modello di PEI già fornito in formato più leggibile (alcune 
pagine infatti non mostrano tutto il contenuto, sul margine destro) 
2) Quanti sono e con quali caratteristiche, i mezzi di trasporto messi a 
disposizione dall’attuale gestore per il Servizio ADD? 
3) Quanti sono gli utenti ADD che fruiscono del servizio di trasporto a carico 
del gestore del servizio per attività diurne – occupazionali, scolastiche o di 
altro tipo? 
4) Quanti sono gli alunni seguiti nel servizio di assistenza educativa che 
occorre seguire sul territorio di altri comuni sul totale? Ove si trovano le 
sedi? 
 
Si ringrazia per l'attenzione e si porgono distinti saluti 

Risposta:  

Spett.le Società, in relazione ai vostri quesiti, si comunica quanto segue: 

1) Si allega il PEI territoriale, precisando che dal prossimo anno scolastico si introdurrà il nuovo 

modello di PEI ministeriale. 

2) L’attuale gestore utilizza 3  autovetture a 5 posti – 1 automezzo 9 posti – 1 automezzo 7 posti + 

2 carrozzine. Inoltre è possibile utilizzare anche gli automezzi privati degli operatori. 



Appalto in lotti dei Servizi in favore di persone con disabilità. 6

3) Non ci sono trasporti continuativi. Attualmente gli educatori provvedono a n° 5 trasporti per lo 

svolgimento delle attività previste dal progetto individualizzato. Potenzialmente potrebbero 

essere previsti per la totalità degli utenti in base ai progetti individualizzati. 

4) Gli alunni seguiti in AES fuori Comune sono 9. I Comuni sono: Monza, Villasanta, Carugate, 

Cologno Monzese, Cernusco S/N. 

Distinti saluti. 

 

 

Quesito n. 9  

Con riferimento alla gara in oggetto, è stato posto il quesito di seguito trascritto:  
OGGETTO TESTO MESSAGGIO 

RICHIESTA DI 
CHIARIMENTI 

1) Si chiede l’elenco del personale attualmente impiegato nel servizio con indicazione 
di contratto applicato, inquadramento, livello, mansione, scatti d’anzianità, ore da 
contatto ed eventuali indennità 
 

2)Si chiede il numero degli utenti che utilizzano il servizio di trasporto 
 
3) Si chiede il numero degli mezzi utilizzati ad oggi per il trasporto. 

Risposta:  

Spett.le Società, in relazione ai vostri quesiti, si comunica quanto segue: 

1) le informazioni riguardanti il personale attualmente impiegato nell’esecuzione dei servizi dei 2 

lotti  oggetto della gara d’appalto sono state fornite all’interno della documentazione di gara 

pubblicata il 21 aprile scorso, all’atto dell’indizione della gara. Si rinvia pertanto a tale 

documento, che contiene le informazioni da voi richieste. 

2) Per il Lotto 2 (ADD) non ci sono trasporti continuativi. Attualmente gli educatori provvedono a 

n° 5 trasporti per lo svolgimento delle attività previste dal progetto individualizzato. 

Potenzialmente potrebbero essere previsti per la totalità degli utenti in base ai progetti 

individualizzati. 

Per il Lotto 1 (CDD) il trasporto viene effettuato solo per lo svolgimento delle attività previste 

dalla programmazione. Il trasporto casa/cdd e ritorno non è oggetto di questo appalto.  

3) Per il Lotto 2 (ADD) sono utilizzati dall’attuale affidatario 3  autovetture a 5 posti – 1 

automezzo 9 posti – 1 automezzo 7 posti + 2 carrozzine. Inoltre è possibile utilizzare anche gli 

automezzi privati degli operatori. 

Per il Lotto 1 (CDD) un mezzo della cooperativa (7 posti + 2 carrozzine). 

Distinti saluti. 

 

 

Il Responsabile Unico del Procedimento   

dott.ssa Paola Erba 

 
(Documento sottoscritto digitalmente, ai sensi degli articoli 20 e 24 del D.Lgs n 82/2005) 
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